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| REZIME

1. Civilno drustvo i razvoj civilnog drustva u Srbiji

U Srbiji je pravni okvir za postojanje i funkcionisanje organizacija civilnog drustva detaljno ureden.
Zakon o udruzenjima_i Zakon o zaduZbinama_i fondacijama smatraju se savremenim zakonima
koji predstavljaju okvir za delovanje neprofitnih organizacija. Proces registracije je dobrovoljan,
pracen jasnom, jednostavnom i decentralizovanom procedurom i moguc¢nostima za registraciju
organizacije civilnog drustva u roku od samo nekoliko dana i putem interneta, a organizacije ci-
vilnog drustva imaju slobodu da regulisu interna pitanja putem Statuta. Zakon o volontiranju je
jos uvek prekodifikovan i tretira volontiranje kao radni odnos, a ne kao privatnu, dobrovoljnu in-
stituciju, Sto otezava organizacijama civilnog drustva u Srbiji da u svom radu angazuju volontere.,
Novi Zakon o racunovodstvuy, koji je usvojen u julu 2013, predvida pojednostavljene procedure,
prilagodene OCD, koje ¢e se primenjivati pocevsi od 2014, te je stoga potrebno ucesce organi-
zacija civilnog drustva u procesu usvajanja podzakonskih akata. Raspodela javnih (Vladinih) sred-
stava je regulisana Zakonom o udruzenjima i Zakonom o zaduzbinama i fondacijama, a uz to je
usvojena i posebna uredba u cilju omogucavanja transparentnosti raspodele javnih sredstava
na svim nivoima. Medutim, trosenju javnih sredstava i dalje nedostaje transparentnost, a dodat-
no opterecenje je stvoreno izmenjenim Zakonom o budzetskom sistemu koji sadrzi zahtev da
organizacije civilnog drustva otvaraju racune kod Uprave za trezor, u slucaju da dobijaju sredstva
iz javnih izvora.

Udruzenja, fondacije i zaduzbine koje se bave ostvarivanjem ciljeva od javnog interesa, mogu
se direktno baviti ekonomskim aktivnostima. Medutim, organizacije civilnog drustva jos uvek ne
koriste u vecoj meri ovu mogucnost zbog nedoslednih tumacenja koja daju organi javne vlasti.

Sloboda okupljanja, iako je generalno regulisana/garantovana, ne primenjuje se uvek, a postoje
i slucajevi njenog narusavanja, poput zabrane Parade ponosa.

Za razliku od vecine evropskih zemalja, poresko zakonodavstvo u Srbiji ne propisuje bilo kakvo
oslobodenje plac¢anja poreza na imovinu nad nekretninama za udruzenja, fondacije i slicne or-
ganizacije civilnog drustva koje vrde aktivnosti koje su od javnog interesa. Porez u iznosu od
2,5% na poklone za fondacije, zaduZbine i udruZenja za primljene poklone/ostavstinu ukinut je
j0$2010. godine, medutim, u praksi proces ukidanja poreza predstavlja podrucje nejasnoce koje
je podlozno tumacenju Poreske uprave. U skladu sa Zakonom o porezu na dobit pravnih lica, pri-
vrednom drustvu, finansijskim organizacijama i drugim subjektima mogu se priznati kao rashod,
U iznosu najvise do 5% od ukupnog prihoda, izdaci za zdravstvene, kulturne, obrazovne, naucne,
humanitarne, verske i sportske namene, kao i za zastitu covekove sredine. Ovo nije u skladu sa
konceptom javnog dobra/ineresa, kako je opisano u relevantnim zakonima o organizacijama



civilnog drustva (Zakon o udruzenjima i Zakon o zaduzbinama i fondacijama). Zakon ne priznaje
individualna dobrocina davanja kao osnovu za odbitak poreza.

Drzavna podrska organizacijama civilnog drustva je regulisana Zakonom o udruzenjima i Zako-
nom o zaduzbinama i fondacijama koji priznaju aktivnosti koje vrse organizacije civilnog drustva
za javno dobro/u javnom interesu, kao i Uredbu o sredstvima za podsticanje programa ili nedosta-
juceg dela sredstava za finansiranje programa od javnog interesa koja realizuju udruzenja. Medutim,
ne postoji jasna definicija javnog dobra/javnog interesa u povezanim zakonima (Zakon o igrama
na srecu, koje predstavljaju znacajan izvor javnog finansiranja, mora biti dopunjen shodno tome,
kao i nekoliko poreskih zakona). Sredstva se pruzaju iskljucivo za projekte/programe, ali ne i za
institucionalni razvoj organizacija civilnog drustva. Ne postoji jedinstveni nacionalni organ/insti-
tucija sa ovlas¢enjem za raspodelu javnih sredstava organizacijama civilnog drustva, niti postoje
jasne procedure za ucesc¢e organizacija civilnog drustva u svim fazama javnog finansiranja. Linija
481 putem koje se raspodeljuje vecina drzavnih sredstava nije diverzifikovana, tako da nije jasno
i transparentno koliko novca je namenjeno organizacijama civilnog drustva. Kancelarija za sarad-
nju sa organizacijama civilnog drustva je uvela skromne fondove koji predstavljaju odgovor na
projekte koje finansira EU.

Neformalno obrazovanje se promovise putem Nacionalne strategije obrazovanja i zakona, i tre-
ba da bude uklju¢eno u buducu Nacionalnu strategiju za podsticajno okruzenje za organizacije
civilnog drustva. Gradansko obrazovanje je uklju¢eno kao obavezan izborni predmet u nastavni
program osnovnih i srednjih Skola. Trinaest godina nakon uvodenja gradanskog vaspitanje u
skole, skorasnje analize ukazuju na neophodnost revizije metodologije izvodenja nastave i nove
obuke za nastavnike. U skladu sa izveStajem o proceni koji je napravio Zavod za vrednovanje
kvaliteta obrazovanja (drzavna institucija), samo 20% nastavnika u osnovnim skolama i 50% na-
stavnika u srednjim Skolama je proslo ispravnu obuku za predavanje gradanskog obrazovanja.

Kancelarija za saradnju sa civilnim drustvom Vlade Republike Srbije je glavni institucionalni me-
hanizam za podrsku razvoja dijaloga izmedu Vlade Republike Srbije i organizacija civilnog dru-
Stva. Kancelarija pruza podrsku Viadinim institucijama u razumevanju i prepoznavanju uloge
organizacija civilnog drustva u procesu donosenja odluka. Medutim, postoji tendencija da Kan-
celarija postane usko grlo, jer je druge institucije koriste kao jedini kanal za komunikaciju izmedu
dva sektora. lako se interakcija izmedu Vlade i organizacija civilnog drustva poboljsala tokom
poslednjih godina, ovi odnosi jos uvek postoje samo u fragmentima i ne postoje strukturisane
forme saradnje izmedu ova dva sektora. Treba uspostaviti mehanizam za znacajno i blagovreme-
no ukljucivanje organizacija civilnog drustva u proces donosenja odluka, kao i stvoriti strateski
dokument i telo (Savet) za razvoj podsticajnog okruzenja za civilno drustvo. Vecina organizacija
civilnog drustva bivaju konsultovane u finalnoj fazi oblikovanja nacrta zakona/politika, bez dobi-
janja dovoljno informacija unapred i u trenutku kada su bilo kakve promene gotovo nemoguce.
StaviSe, ¢ak i u slucajevima kada su civilno drustvo i drzava saradivali tokom izrade nacrta zako-
na/politika/strategija, verzije nacrta koje suiznosene pred Skupstinu menjane su bez uzimanja u
obzir komentara i predloga organizacija civilnog drustva, kao i bez saznanja organizacija civilnog
drustva o tome da taj zakon formalno ulazi u zakonodavnu proceduru.



Zakon o socijalnoj zastiti (mart 2011) uvrstio je organizacije civilnog drustva kao potencijalne
pruzaoce usluga, Sto predstavlja novitet u poredenju sa prethodnim zakonom i moze imati zna-
¢ajan uticaj na rad i odrzivost organizacija civilnog drustva koje su uklju¢ene u oblast socijalne
zastite. Analiza primene Zakona o socijalnoj zastiti' je dokazala da ni organizacije civilnog drustva
ni korisnici usluga nisu dovoljno upoznati sa svim novinama i mogucnostima koje predvida ovaj
Zakon (pluralitet pruzalaca usluga, novi sistem kvaliteta usluga, naglasenija uloga korisnika, de-
centralizacija individualnih novih usluga i dodatna institucionalna zastita, povecan broj korisnika
i drugo), metodom primene individualnih pravnih resenja i ocekivanim rezultatima za usluge i
korisnike. Novi Zakon o javnim nabavkama predvida da su udruzenja i svi drugi subjekti obavezni
da ucestvuju na javnom tenderu koji se objavljuje u cilju nabavke odredenih usluga, sto stavlja
organizacije civilnog drustva u tesku poziciju posto su one obavezne da podnesu finansijske ili
bankarske garancije za tendere iznad odredene granice. U praksi, ovo gotovo da predstavlja ,ne-
mogucu misiju” za udruzenja, mala preduzeca i institucije socijalne zastite, jer one generalno ne
poseduju nikakvu imovinu, finansiraju se putem projekata i ne poseduju druge vrste bankarskih
garancija. Primarni mehanizam za razvoj lokalnih socijalnih usluga koji je predviden Zakonom o
socijalnoj zastiti je obesmisljen ovom odredbom i potencijalni akteri koji bi mogli pruziti usluge
unapred su diskreditovani. Stoga je potrebno uvodenje ugovaranja nabavke usluga socijalne
zastite (social contracting).

2. Kljucni nalazi

Klju¢ni nalazi iz Matrice za pracenje podsticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva u Srbiji
2013. sazeti su u narednoj tabeli.

Br. Glavnih 6 nalaza iz izvestaja Referenca

! lako su slobode okupljanja i izrazavanja garantovane svima, organi javne | Oblast 1
vlasti ih ne primenjuju uvek. Podoblast 1.2
Status javnog interesa nije jasno definisan; poreski sistem nije povoljanza | Oblast 2

2 | organizacije civilnog drustva; Poreska uprava nedosledno primenjuje zako-
ne i propise. Podoblast 2.
DrZzavna podrska nije dovoljno transparentna, organizacije civilnog drustva | Oblast 2

3 | nisu uklju¢ene u odredivanje prioriteta i izradu programa, linija 481 nije
diverzifikovana. Podoblast 2.2
Gradansko obrazovanje jos uvek nije obavezan predmet za sve uc¢enike u  |Oblast 2

4 |osnovnim i srednjim Skolama. Kvalitet izvodenja nastave je na veoma ni-
skom nivoL. Podoblast 2.3
Postoji strateski pristup unapredivanju saradnje na relaciji drzava — organi- Oblast 3
zacije civilnog drustva i razvoju organizacija civilnog drustva; organizacije

5 |civilnog drustva su sporadi¢no uklju¢ene u donosenje odluka, u finalnim 3
fazama, bez dobijanja povratnih informacija o njihovim predlozima/ko- Podoblast 3'2
mentarima.. ]

6 Nema podsticaja za organizacije civilnog drustva u pogledu pruzanja uslu- |Oblast 3
ga koje su odobrene organizacijama civilnog drustva. Podoblast 33

1 https://docs.google.com/a/gradjanske.org/file/d/0B3GsycnrBBm-Zkli1bFYyQUU2bUE/edit



3. Klju¢ne preporuke

Klju¢ne preporuke za unapredenje podsticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva u Srbiji za
Ciju Ce realizaciju Gradanske inicijative u budu¢nosti zalagati sazete su u donjoj tabeli.

Br. Glavnih 6 preporuka za reformu Referenca

Zagovaranje konzistentne primene ustavnih prava koja se odnose na Oblast 1
1 slobodu okupljanja i izrazavanja od strane organa javne vlasti, na primer

u slu¢aju ponovljene zabrane Parade ponosa ili drugih sli¢nih dogadajai | Podoblast 1.2
okupljanja.
Definisanje statusa javnog dobra i harmonizacija razli¢itih zakona; Oblast 2

5 poboljsanje poreskog sistema kako bi bio povoljniji za organizacije
civilnog drustva; jacanje kapaciteta poreske uprave za razumevanje Podoblast 2.1
specificnih karakteristika organizacija civilnog drustva.
Poboljsanje transparentnosti drzavne podrske, uvodenje boljih propisa Oblast 2

3 |i povecanje ucesca organizacija civilnog drustva u pravljenju programa,

posebno na lokalnom nivou. Podoblast 2.2

Zagovaranje poboljsanja kvaliteta predmeta gradanskog vaspitanje u

osnovnim i srednjim Skolama od strane obrazovnih organa; uspostavljanje 2

4 , . R .~ | Oblast

gradanskog obrazovanja kao obaveznog predmeta; poboljsanje i razvoj 2.3

profesionalnih kompetencija nastavnika gradanskog obrazovania.

Usvajanje nacionalne strategije za podsticajno okruZenje za organizacije | Oblast 3
5 civilnog drustva i uspostavljanje veca za organizacije civilnog drustva; 3

usvajanje smernica/propisa za ucesce organizacija civilnog drustva u Podoblast :

procesima donosenja odluka uz postojanje jasnih kriterijuma. 3.2
6 Zagovaranje za uvodenje ugovora za nabavku usluga socijalne zastite Oblast 3

(social contracting) Podoblast 3.3

4. O projektu i Matrici

Ovaj lzvestaj o pracenju predstavlja deo aktivnosti u okviru projektaTekovine balkanskog civilnog
drustva — jaCanje potencijala zagovaranja i pracenja i kapaciteta organizacija civilnog drustva”,
koji finansiraju EU i Balkanski fond za demokratiju. Izvestaj o pracenju je prvi izvestaj ove vrste koji
se objavljuje na godisnjoj osnovi tokom najmanje dvogodiSnjeg trajanja ovog projekta. Pracenje
je zasnovano na Matrici za pracenje podsticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva (CDRaz)
koju su razvili Balkanska mreza za razvoj civilnog drustva (BCSDN) i Evropski centar za neprofitno
pravo (ECNL). On predstavlja deo serije izvestaja za 8 drzava Zapadnog Balkana i Tursku?. Regio-
nalni izvestaj o pracenju je takode dostupan i on pruza rezime nalaza i preporuka za sve drzave i
mreznu platformu koja nudi pristup podacima o pracenju po drzavama i podoblastima.

Matrica za pracenje predstavlja glavne principe i standarde cije je postojanje identifikovano kao
krucijalno kako bi se pravno okruzenje posmatralo kao okruzenje koje pruza podrsku i podsticaj
radu organizacija civilnog drustva. Matrica je organizovana oko tri oblasti, od kojih je svaka dalje
podeljena na podoblasti:

2 Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Kosovo, Makedonija, Crna Gora, Srbija i Turska



(1) Osnovne pravne garancije sloboda; (2) Okvir za finansijsku izvodljivost i odrzivost organizacija
civilnog drustva; (3) Odnos na relaciji Vlada — organizacije civilnog drustva. Principi, standardi i
indikatori su formulisani uz uzimanje u obzir trenutnog stanja razvoja i diverziteta u drzavama
Zapadnog Balkana i u Turskoj. Oni se oslanjaju na medunarodno garantovane slobode i prava
i najbolje regulatorne prakse u Evropskoj uniji i evropskim drzavama. Cilj Matrice je definisanje
optimalne Zeljene situacije za efikasno funkcionisanje i razvoj civilnog drustva, dok istovremeno
ona ima za cilj postavljanje realisticnog okvira koji organi javne vlasti mogu slediti i primenjivati.
Imajuci u vidu cinjenicu da glavni izazovi leze u primeni, indikatori su definisani tako da prate
situaciju na nivou pravnog okvira i prakti¢ne primene.
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UvOD

1. O Izvestaju o pracenju

Sazeti prikaz Izvestaja o pracenju.

Gradanske inicijative (Gl) imaju osamnaestogodiSnje iskustvo u promovisanju gradanskog dru-
Stva, demokratije i gradanskog ucesc¢a u Srbiji. Kao vodedi akter u oblasti civilnog drustva u Sr-
biji, Gradanske inicijative imaju misiju jacanja civilnog drustva kroz pracenje, edukaciju i obu-
ku, promovisanje demokratije i podrzavanje aktivnhog ucesc¢a gradana. Organizacija je posebno
stru¢na u oblastima gradanskog ucesca, ljudskih prava i omladinske politike i omladinskog rada.
Gradanske inicijative su doprinele razvoju civilnog drustva sprovodenjem kampanja zagovara-
nja povoljnijih zakona u vezi sa organizacijama civilnog drustva. Glavna dostignuc¢a Gradanskih
Inicijativa tokom poslednjih godina mogu biti sazeta na sledeci nacin:

- Gradanske inicijative su predvodile brojne kampanje zagovaranja, jacanja kapaciteta sektora
za uticanje na donoSenje odluka na svim nivoima, sa specijalnim fokusom na mlade kao
klju¢ne agente promene;

- Inicirale su i doprinele uspostavljanju drzavnih i Vladinih institucija, ukljuCujuc¢i Ministarstvo
omladine i sporta i Kancelariju za saradnju sa civilnim drustvom Vlade Republike Srbije;

- QOjacana saradnja izmedu Vlade, organizacija civilnog drustva i privrede, sa institucionalnim
mehanizmima za saradnju izmedu Vlade, organizacija civilnog drustva i uspostavljanje novih
institucija;

- Poboljsanje podsticajnog okruzenja za organizacije civilnog drustva tako da organizacije ci-
vilnog drustva mogu efikasno zagovarati pitanja u vezi sa reformom.

Projektni tim Gradanskih inicijativa je koordinirao i pripremio Izvestaj o pracenju za Srbiju. lzve-
Staj procenjuje podsticajno okruzenje za razvoj civilnog drustva u Srbiji tokom protekle 4 godine
(od 2009, kada je usvojen novi Zakon o udruzenjima). Izvestaj je zasnovan na aktivnostima i is-
kustvima organizacija civilnog drustva i pruza detaljne informacije o uslovima u zakonodavstvu
i praksi za klju¢ne oblasti. Izvestaj o pracenju za Srbiju je zasnovan na proceni situacije u sektoru
organizacija civilnog drustva u Srbiji 2011, dobijenoj putem sprovodenja opseznog desk istrazi-
vanja, organizovanja fokus grupa, ukljucivanja konsultacija, upitnika i intervjua sa organizacijama
civilnog drustva i neformalnim grupama.

Izvestaj se odnosi na organizacije civilnog drustva koje su registrovane u Agenciji za privredne
registre Republike Srbije u skladu sa Zakonom o udruzenjima i Zakonom o zaduzbinama i fon-
dacijama, kao i na neformalne grupe koje nisu formalno registrovane, ali postoje u velikom broju
i znacajne su, posebno u malim lokalnim zajednicama.
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2. Matrica za pracenje podsticajnog okruze-
nja za razvoj civilnog drustva

Izvestaj o pracenju predstavlja deo aktivnosti u okviru
projekta ,Tekovine balkanskog civilnog drustva — jaca-
nje potencijala zagovaranja i pracenja i kapaciteta orga-
nizacija civilnog drustva” koji finansiraju EU i Balkanski
fond za demokratiju (BTD). Ovaj Izvestaj o pracenju je
prvi izvestaj ove vrste koji ¢e biti objavljivan na godi-

Opsti cilj ovog projekta je jacanje
temelja za pitanja prac¢enja i zago-
varanja za teme koje se odnose na
podsticajno okruzenje i odrzivost
civilnog drustva na nivou regio-
na i zemlje i jacanje struktura za
integraciju i u¢esce organizacija
civilnog drustva u politici prema
EU i procesu pristupanja na nivou

Snjem nivou tokom najmanje 2 godine trajanja ovog
projekta. Pracenje je zasnovano na Matrici za pracenje
podsticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva (CDRaz). Ovaj izvestaj je deo niza izvestaja koji
se odnose na 8 drzava Zapadnog Balkana i na Tursku®. Regionalni izvestaj o pracenju je takode
dostupan i on rezimira nalaze i preporuke za sve drzave, a mrezna platforma koja nudi pristup
podacima o pracenju za svaku drzavu i podoblast ¢e biti dostupna od marta 2014.

Evrope i drzave.

Matrica za pracenje sadrzi glavne principe i standarde cije je postojanje identifikovano kao kru-
cijalno u cilju posmatranja pravnog okruzenja kao okruzenja koje pruza podrsku i podsticaj radu
organizacija civilnog drustva. Ona isti¢e Cinjenice da je podsticajno okruzenje kompleksan kon-
cept koji ukljucuje razne oblasti i zavisi od nekoliko faktora i faza razvoja drustva i sektora civilnog
drustva.

Matrica nema za cilj prihvatanje svih pitanja u vezi sa
podsticajnom okolinom, ona pre istiCe ona pitanja koja
su strucnjaci obelezili kao najznacajnija za drzave u ko-
jima rade. Stoga su, standardi i indikatori formulisani uz
uzimanje u obzir trenutnog stanja razvoja i raznolikosti u
drzavama Zapadnog Balkana i Turskoj. Oni su uobli¢eni
iz iskustava organizacija civilnog drustva u ovim zemlja-
ma u pogledu pravnog okruzenja, kao i praksi i izazova
u primeni Matrice. Razvoj principa, standarda i indikato-
ra raden je uz razmatranje medunarodno garantovanih
sloboda i prava i najboljih requlatornih praksi na nivou
Evropske unije i evropskih zemalja.

Matrica je organizovana oko tri
oblasti koje su dalje podeljene u
podoblasti:

1. Osnovne pravne garancije slo-
boda;

2. Okvir za finansijsku vitalnost i
odrZivost organizacija civilnog
drustva;

3. Odnos na relaciji Vada - organi-
zacije civilnog drustva.

Ove oblasti su definisane klju¢nim principima koji su dalje razradeni specifi¢nim standardima.
Standardi su dalje objasnjeni putem indikatora, kako bi se lokalne organizacije civilnog drustva,
donatoriili druge zainteresovane strane podstakle da preispituju i prate pravno okruzenje i prak-
se u njegovoj primeni. Celokupna Matrica je dostupna u odeljku VI — Nalazi i preporuke.

Razvoj Matrice za pracenje podsticajnog okruzenja za razvoj organizacija civilnog drustva je
predstavljao deo zajednickog napora struc¢njaka iz organizacija civilnog drustva i prakticara iz
Balkanske mreze za razvoj civilnog drustva, ¢lanova i partnera, uz stru¢nu i strateSku podrsku

3 Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Kosovo, Makedonija, Crna Gora, Srbija i Turska.
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ECNL-a. Jedanaestoclani stru¢ni tim je spojio raznovrsna znanja i iskustva, kako pravna tako i
prakti¢na, koja su specifi¢na za neprofitni sektor i organizacije civilnog drustva, a tim je okupio
stru¢njake iz 10 balkanskih drzava. Rad na Matrici je ukljucivao radne sastanke i rad stru¢njaka
iz MreZe, koji je potom paZljivo proucavan od strane stejkholderskih fokus grupa i tokom javnih
konsultacija. Rad na razvoju Matrice su podrzali USAID, Pact. Inc. i ICNL, u okviru Programa za
podsticajno pravno okruzenje (LEEP)/Subvencija za pravne inovacije i Balkanski fond za demo-
kratiju (BTD).

3. Civilno drustvo i razvoj civilnog drustva (CDRaz) u Srbiji

Prema podacima Agencije za privredne registre (APR), koja je zaduzena za vrsenje registracije
organizacija civilnog drustva, u Srbiji je 25. novembra 2013. godine bilo registrovano 21.463
udruzenja i 495 fondacija i zaduzbina. U pogledu aktivnih organizacija civilnog drustva, prema
zvani¢nom izvestaju APR-a, 15.157 udruzZenja i 371 fondacija i zaduZbina je podnelo finansijske
izvestaje za 2012 Civilni sektor u Srbiji se veoma razlikuje prema primarnoj oblasti delatnosti,
datumu osnivanja, velicini, budzetu i geografskoj oblasti. Ove razlike uti¢u na organizacioni nivo
njihovog razvoja, te treba koristiti razlicite strategije i pristupe kako bi se ispunile te potrebe. Sek-
tor organizacija civilnog drustva je relativno mlad, vecina organizacija je osnovana posle 2000.
godine. Visok nivo tehnickih, administrativnih i menadzerskih kompetencija, kao i kapacitet za
zagovaranje, vodenje drustvenih kampanja i vodenje dijaloga o politikama uglavnom je prisutan
kod organizacija civilnog drustva koje su uspostavljene tokom 90-ih godina i na pocetku 2000-
ih. Procena Gradanskih inicijativa® o sektoru organizacija civilnog drustva u 2011. (donji grafikon)
pokazuje da se vecina organizacija (46%) bavi kulturom, medijima i rekreacijom, dok se nesto
manji procenat bavi obrazovanjem iistrazivanjem (42%), socijalnim uslugama (40%), ekologijom
(28%), i drugim. Najmaniji procenat organizacija je ukljucen u borbu protiv korupcije (samo 6%),.
Organizacije civilnog drustva koje se bave pitanjima kulture, medija i rekreacije istovremeno se
bave obrazovanjem i istrazivanjem (44%), kao i medunarodnom saradnjom (30%). Medu orga-
nizacijama civilnog drustva koje se bave obrazovanjem i istrazivanjem, veliki broj organizacija
se takode bavi i kulturom, medijima i rekreacijom (39%), socijalnim uslugama i medunarodnom
saradnjom (27% za svaku oblast). Organizacije civilnog drustva koje se bave socijalnim usluga-
ma se Cesto bave i zdravstvenom negom, i obrnuto, dok se organizacije civilnog drustva koje su
ukljucene u oblast kreiranja/izmene zakona, zagovaranja i politike ¢esto bave ljudskim pravima
i pravima manjina (75%) ili obrazovanjem i istrazivanjem (55%). Tokom poslednje dve godine
registrovano je 600 organizacija civilnog drustva , $to ¢ini skoro 30% od ukupnog broja. O njima
se zna veoma malo i moze se samo nagadati o njihovim kapacitetima, strukturi i oblastima inte-
resovanja.

4 Izvestaj o finansijskim podacima neprofitnih institucija institucija u Srbiji u 2012, Agencija za privredne registre, 2013.

5 Procena stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji u 2011, Gradanske inicijative, 2011 . Ovo istrazivanje je podrzala
Ameri¢ka agencija za medunarodni razvoj (USAID) u okviru programa’, Inicijativa javnog zagovaranja civilnog drustva’, koji
sprovodi Institut za odrZive zajednice.
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Prema podacima APR-a, 2012. je bilo 7.304 za-
poslenih osoba sa punim radnim vremenom
u udruzenjima. Podaci iz Analize Gradanskih
inicijativa iz 2011. pokazuju da je vise od .500
osoba bilo angazovano preko ugovora o radu
na odredeno vreme ili honorarno, uz vise od
150.000 volontera i stotine hiljada ¢lanova. lako
vecina organizacija civilnog drustva tvrdi da ra-
zume vaznost dugoro¢nog planiranja, praksa
strateSkog planiranja/programiranja u okviru
organizacionih snaga i predvidenih moguc-
nosti u radnom okruzenju retko se primenjuje.

Grafikon 17, Kojim se sve oblastima bavi vasa organizacija?

Visestki odgovor, Baza: Ukupna ciina populaciia
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Pracenje i ocenjivanje su jo$ uvek na niskom
nivou, pri ¢emu vecina organizacija civilnog
drustva vrsi internu ocenu projekata i/ili orga-
nizacionog rada, sakupljajuci neformalne povratne informacije od svojih korisnika. Angazova-
nje spoljnih procenjivaca je retko i obi¢no do njega dolazi nakon zahteva donatora. Popravljaju
se analiticki kapaciteti sektora, neophodni za obezbedivanje osnove za efikasno zagovaranje i
vodenje dijaloga o politici. Kapaciteti su jo$ uvek najjaci kod potpuno profesionalnih organiza-
Cija u vecim gradovima, koje su vec pozicionirane i priznate po specificnim pitanjima. Kapacitet
lokalnih organizacija civilnog drustva je graden putem obuka i malih grantova, kako bi spro-
vodile istrazivanja i analize koje treba da omoguce promenu politike. Gotovo sve organizacije
civilnog drustva u Srbiji rutinski saraduju sa drugim organizacijama civilnog drustva. Partnerstva
postaju sve zastupljenija praksa u sektoru, iako i dalje nema dovoljno komunikacije i razmene
ideja, informacija i inicijativa izmedu organizacija civilnog sektora. Umrezavanje je ociglednije,
uz postojanje najmanje 100 funkcionalnih mreza, bilo na nacionalnom, bilo na lokalnom nivou.
Male i velike organizacije civilnog drustva su posebno svesne toga da umrezavanje poboljsa-
va kvalitet rada i omogucava pristup informacijama i resursima. Organizacije civilnog drustva,
takode, sve ¢eSce formiraju medusektorska partnerstva sa lokalnim samoupravama i drzavnim
institucijama. Takva drustvena partnerstva postaju popularan nacin prijavljivanja za sprovodenje
projekata koje finansira EU i predstavljaju obostranu korist za partnere. Finansijska stabilnost
organizacija civilnog drustva je generalno slaba. Vecina organizacija civilnog drustva u Srbiji se
konstantno suocava sa finansijskom nestabilno3cu, a situacija se nije promenila tokom proteklih
nekoliko godina. Neprekidna neadekvatnost drzavnih sredstava koja su dostupna odredenom
broju aktivnih organizacija civilnog drustva i lo$ finansijski okvir u kome organizacije civilnog
dru$tva rade, zasigurno su doprineli ovoj situaciji. Uz to, uprkos blagom porastu saradnje sa pre-
duzecima, organizacije civilnog drustva su ucinile malo toga kako bi se adaptirale na promene
u donatorskom okruzenju i na smanjenu dostupnost medunarodnih izvora finansiranja. Usled
navedenog, neophodno je preusmeravanje na domace izvore finansiranja.
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Kancelarija za saradnju sa civilnim drustvom Vlade Republike Srbije je glavni institucionalni me-
hanizam za pruzanje podrske razvoju dijaloga izmedu Vlade Republike Srbije i organizacija civil-
nog drustva. Kancelarija pruza podrsku Vladinim institucijama u razumevanju i prepoznavanju
uloge organizacija civilnog drustva u procesima donosenja odluka. Istovremeno, postoji pretnja
da ¢e Kancelarija postati usko grlo, $to znaci da je druge drzavne institucije upotrebljavaju kao je-
dini kanal za komunikaciju i saradnju sa organizacijama civilnog drustva, umesto uspostavljanja
direktne komunikacije sa OCD. Pravni okvir za postojanje i funkcionisanje organizacija civilnog
drustva u Srbiji detaljno je ureden. Zakon o udruzenjima i Zakon o zaduzbinama i fondacijama
smatraju se savremenim zakonima koji pruzaju okvir za neprofitne organizacije. Novi Zakon je
smanjio broj osnivaca sa 10 na najmanje tri osobe, ukljucujuc¢i maloletnike koji su stariji od 14
godina, uveo je moguc¢nosti da pravna lica mogu biti osnivaci. Zakon je dozvolio uspostavlja-
nje neformalnih udruzenja, pri C¢emu neko udruZenje, ukoliko Zeli da dobije status pravnog lica,
mora biti registrovano u APR-u (Agencija za privredne registre Republike Srbije), i, prema tome,
ucestvuje u pravnom prometu. Zakon propisuje da udruzenja mogu sticati imovinu iz prihoda
od ¢lanarina, donacija, finansijskih subvencija i dr, kao i iz drzavnog budZeta za aktivnosti od jav-
nog interesa. Po prvi put, izri¢ito je pomenuto da organizacije civilnog drustva mogu obavljati i
privrednu delatnost kako bi ostvarile svoje ciljeve. Zakon je takode uveo i moguc¢nost registro-
vanja stranih udruzenja. Prema Zakonu o zaduzbinama i fondacijama, zaduzbina takode moze
biti osnovana radi ostvarivanja dobrocinog ostvarivanja opstekorisnog cilja ili privatnog interesa
(koji nije zabranjen Ustavom ili zakonom). Stavise, novi Zakon propisuje da nije potrebno odo-
brenje relevantnog organa vlasti za uspostavljanje fondacije/zaduzbine, ali da one imaju slobo-
du da odlucuju o svojim ciljevima, da regulisu svoja interna pitanja u skladu sa svojim statusima.
One su obavezne da se registruju u APR-u i postanu pravna lica, ali to ne predstavlja proces
odobrenja. Novi Zakon o racunovodstvu, koji je usvojen u julu 2013, predvida pojednostavljene
procedure, prilagodene organizacijama civilnog drustva, koje ¢e se primenjivati od 2014, usled
Cega je potrebno uc¢esce organizacija civilnog drustva u usvajanju podzakonskih akata.

Proces registracije udruzenja je jednostavan i decentralizovan i pruza moguc¢nost registracije
organizacija civilnog drustva u roku od nekoliko dana i mogucénost registracije na mrezi.

Raspodela/dodela javnih (Vladinih) sredstava je regulisana Zakonom o udruzenjima i Zakonom o
zaduzbinama i fondacijama, koji propisuju da Vlada treba da finansira programe koji su u javnom
interesu, kako je definisano ovim zakonima. Posebna uredba je usvojena kako bi se obezbedila
transparentnost raspodele javnih sredstava na svim nivoima. Medutim, organi vlasti jo$ uvek ne
postuju u potpunosti ove odredbe i, uprkos pozitivnim trendovima tokom poslednjih nekoliko
godina, Vladinom finansiranju organizacija civilnog drustva (vise od 27 miliona evra u 2011.i 70
miliona evra u 2012.°) nedostaje transparentnost, posebno na lokalnom nivou.

Jos uvek ima mnogo posla koji treba obaviti u oblasti pravnog i requlatornog okruzenja: prvo,
postojece zakonodavstvo nije prilagodeno tako da prepozna promene koje su nastale usled

6 Godisnji zbirni izvestaj o utrosku sredstava koja su kao podrska programskim aktivnostima obezbedena i isplacena udruzenjima i drugim
organizacijama civilnog drustva iz sredstava budzeta Republike Srbije u 2011 i 2012, Kancelarija za saradnju sa civilnim drustvom.

15



usvajanja Zakona o udruzenjima i Zakona o zaduzbinama i fondacijama (na primer, Zakon o
igrama na srecu treba izmeniti shodno navedenom). Zakon o udruzenjima (¢lan br. 38) defi-
nise programe od javnog interesa kao programe u oblasti: socijalne zastite, boracko-invalidske
zastite, zastite lica sa invaliditetom, drustvene brige o deci, zastite interno raseljenih lica sa Ko-
sova i Metohije i izbeglica, podsticanja nataliteta, pomodi starima, zdravstvene zastite, zastite i
promovisanja ljudskih i manjinskih prava, obrazovanja, nauke, kulture, informisanja, zastite Zi-
votne sredine, odrzivog razvoja, zastite Zivotinja, zastite potrosaca, borbe protiv korupcije, kao i
u oblasti humanitarnih programa i drugih programa u kojima udruzenje iskljucivo i neposred-
no sledi javne potrebe. Prema Zakonu o zaduzbinama i fondacijama (¢lan br. 3), ,ostvarivanje
javnog interesa obuhvata aktivnosti usmerene na promovisanje i zastitu ljudskih, gradanskih
i manjinskih prava, promovisanje demokratskih vrednosti, evropskih integracija i medunarod-
nog razumevanja, odrzivi razvoj, regionalni razvoj, ravopravnost polova, unapredenje socijalne
i zdravstvene zastite, promovisanje i unapredenje kulture i javnog informisanja, promovisanje i
popularizaciju nauke, obrazovanja, umetnosti i amaterskog sporta, unapredivanje polozaja 0so-
ba sa invaliditetom, brigu o deci i mladima, pomoc¢ starima, zastitu Zivotne sredine, borbu protiv
korupcije, zastitu potrosaca, zastitu zivotinja, humanitarne i druge aktivnosti kojima zaduzbine
i fondacije ostvaruju opstekorisne ciljeve odnosno interese”. Zakon o igrama na srecu’ (¢lan br.
7) predvida da se javni interes u oblasti organizovanja igara na srec¢u sprovodi posebno putem
obezbedivanja sredstava za svrhe iz ¢lana br. 5 ovog Zakona: ,Deo sredstava koji je prihod bu-
dzeta Republike Srbije uiznosu od 40% (u daljem tekstu: namenska primanja budzeta), koristi se
za finansiranje Crvenog krsta Srbije, organizacija osoba sa invaliditetom i drugih udruzenja ciji
je cilj unapredenije socijalno-ekonomskog i drustvenog polozaja osoba sa invaliditetom i drugih
lica u stanju socijalne potrebe, ustanova socijalne zastite, sporta i omladine, lokalne samouprave
i leCenja retkih bolesti”.

Nacine i kriterijume za raspodelu/dodelu sredstava koja su namenjena finansiranju subjekata
i njihovih svrha uspostavljaju relevantna Ministarstva. Predlozeno je da se procenat izdvajanja
poveca na 50% i da se u krug namena koje su propisane ¢l. 5.1 18. Zakona uvrste i kultura, kao i
udruzenja koja doprinose razvoju civilnog drustva.

Udruzenija, fondacije i zaduzbine koje ostvaruju ciljeve koji su u javnom interesu mogu se di-
rektno angazovati u ekonomskim aktivnostima; medutim, organizacije civilnog drustva jos uvek
ne koriste znacajnije ovu mogucnost zbog razli¢itih tumacenja. Zakon o volontiranju je jos uvek
previse kodifikovan i tretira volontiranje kao radni odnos, a ne kao privatnu, dobrovoljnu insti-
tuciju, $to oteZava organizacijama civilnog drustva u Srbiji da angaZuju volontere u svom radui.
Ovo namece visoke administrativne troskove i opterecenja za organizatore volontiranja, dok su,
u isto vreme, neki ¢lanovi ovog zakona suprotni Ustavu i Evropskoj konvenciji o ljudskim pra-
vima, posto zahtevaju od organizacija civilnog drustva koje su vec registrovane da se ponovo
registruju kao organizatori u Ministarstvu rada, zapo$ljavanja i socijalne politike. Uz to, postoje
indicije da se Zakon zloupotrebljava od strane poslodavaca koji angazuju mlade, obrazovane
ljude koji traze zaposlenje. Govoreci o porezu na imovinu, zakoni Srbije (Zakon o porezu na
imovinu) ne predvidaju bilo kakvo oslobadanje od placanja imovinskog poreza na nekretnine za

7 Zakon o igrama na srecu, Sluzbeni glasnik, br. 88/2011, 93/2012
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udruzenija, fondacije i slicne organizacije civilnog drustva koje vrse aktivnosti koje su u javnom
interesu. Organizacije civilnog drustva placaju imovinski porez na nekretnine — u najve¢em op-
segu na nekretnine u Republici Srbiji koje se nalaze u njihovom vlasnistvu, a uglavnom ukljucuju
poslovne prostore za vrsenje aktivnosti. Neophodna je izmena Zakona o porezu na dobit prav-
nih lica, tako da se prosire oslobadanja od placanja imovinskog poreza na nekretnine koje pose-
duju udruZenja, fondacije i zaduzbine, ukoliko su te nekretnine predvidene i koris¢ene iskljucivo
za vrsenje aktivnosti koje sluze opStem/javnom interesu zbog kog su ta udruzenja, fondacije i
zaduzbine osnovani.

Porez od 2,5% na poklone za fondacije, zaduZbine i udruzenja za poklone/ostavstinu koja je do-
bijena je ukinut 2010, pod uslovom da su ispunjeni odredeni kriterijumi. Medutim, u praksi pro-
ces ukidanja poreza predstavlja nejasnu oblast, podloznu tumacenju Poreske uprave. Prema Za-
konu o porezu na dobit pravnih lica, privrednim drustvima, finansijskim organizacijama i drugim
subjektima mogu se priznati izdaci za zdravstvene, kulturne, obrazovne, nau¢ne, humanitarne,
verske i sportske namene, kao i za zastitu covekove sredine i davanja ucinjena ustanovama soci-
jalne zastite, osnovanim u skladu sa zakonom koji ureduje socijalnu zastitu, kao rashod u iznosu
najvise do 5% od ukupnog prihoda. Navedeno nije u skladu sa konceptom javnog interesa, kako
je opisano u relevantnim zakonima o organizacijama civilnog drustva.

Situacija finansiranja sektora organizacija civilnog drustva u Srbiji je teska, te je neophodno stra-
tesko razmisljanje o buducnosti finansiranja organizacija civilnog drustva u Srbiji sa posebnim
fokusom na domace izvore, u kontekstu integracija u EU. Ukupan iznos finansijske podrske koju
civilnom drustvu pruza poslovni sektor je tesko proceniti, posto jo$ uvek ne postoji sistematsko
pracenje korporativne podrske. U poslednje dve godine interakcije izmedu Vlade i organizacija
civilnog drustva su se poboljsale. Cini se da je drzava spremnija da uklju¢i civilno drustvo, poseb-
no u pregovarackom procesu i u vezi sa temama koje su u interesu drzavne administracije. SEKO
mehanizam je uspostavljen 2011.i on omogucava organizacijama civilnog drustva da ucestvuju
U programiranju instrumenata za pretpristupnu pomoc. U pogledu kvaliteta, on je jos uvek vise
formalan a manje uticajan, i razli¢iti nacionalni organi vlasti ga neujednaceno primenjuju. Godi-
ne 2013, Vlada je promenila svoj Poslovnik o radu u delu koji se odnosi na javna slusanja i javne
rasprave dodavsi slucajeve u kojima su javna slusanja i rasprave obavezni. Napravljen je nacrt
smernica za ucesce zainteresovane javnosti u procesima donosenja odluka. lako relativno veliki
broj organizacija civilnog drustva saraduje sa lokalnim vlastima, ova praksa je neujednacena i
Cesto se ili odnosi na veze politickih partija ili su je nametnuli strani donatori, $to takode rezultira
razlicitim nivoom zadovoljstva ovakvom saradnjom. Oblast socijalne zastite je i dalje dominant-
na oblast u kojoj se ostvaruje saradnja.



Imidz civilnog drustva se popravlja, iako je jos uvek negativan na mnogo nacina. Ovo je rezultat
brojnih faktora, ukljuc¢ujuci fundamentalan nedostatak razumevanija javnosti u pogledu znace-
nja termina ,nevladina organizacija”, nasleden iz devedesetih godina, zatim nedostatak javnog
priznanja diverziteta/raznolikosti organizacija civilnog drudtva i njihovih aktivnosti, ukljucujudii
nedostatak priznanja doprinosa organizacija civilnog drustva promenama u drustvu u Srbiji od
strane vlasti, kao i loSe izveStavanje medija. Organizacije civilnog drustva nisu uspele da pove-
¢aju direktan kontakt sa gradanima; Stavise, oskudne vestine civilnog drustva u oblasti odnosa
sa javnoscu doprinose sveukupnom losem imidzu sektora. Tokom poslednjih nekoliko godina,
javnost vise ne izjednacava organizacije civilnog drustva sa vodama nacionalnih organizacija
civilnog drustva. Uz to, 2012. godine novi lideri organizacija civilnog drustva su se istakli putem
ucesca u debatama na nacionalnim televizijama i kao komentatori na vodec¢im internet sajtovi-
ma. Javnost sada bolje razume rad organizacija civilnog drustva u Srbiji. U prethodnom perio-
du javnost je prevashodno povezivala organizacije civilnog drustva sa pitanjima ratnih zlocina,
kontroverznom temom koja i danas pravi podele u srpskom drustvu. Danas javnost prepoznaje
raznovrsne lokalne akcije, humanitarne aktivnosti, inicijative za ekonomski razvoj i druge napore
kao aktivnosti organizacija civilnog drustva koje pozitivno uticu na imidz celokupnog sektora.
Vlada i predstavnici poslovnog sektora, sa druge strane, ¢es¢e prepoznaju individualne lidere
organizacija civilnog drustva, a ne same organizacije civilnog drustva. Njihova percepcija kredi-
biliteta lidera OCD je klju¢na u odredivanju da li ¢e Vlada ili preduzece saradivati sa odredenom
organizacijom civilnog drustva. Kao rezultat navedenog, neke manje i mlade organizacije se
osecaju iskljucenim iz komunikacije sa organima vlasti i privredom. Organizacije civilnog drustva
i mediji prepoznaju potrebu izgradnje kapaciteta civilnog sektora za odnose sa javnoscu. Izve-
Stavanje lokalnih/regionalnih medija se znacajno razlikuje od izveStavanja nacionalnih medija.
Organizacije civilnog drustva koje se nalaze izvan prestonice definitivno prolaze kroz poteSkoce
u saradnji sa nacionalnim medijima i sadrzaj njihovog izvestavanja (ukoliko postoji) je nezado-
voljavajuci. Izvestaji javnog servisa o radu organizacija civilnog drustva su neubedljivi, a polozaj
organizacija civilnog drustva u programu koji emituje javni servis nije mnogo povoljniji u odno-
su na medije u privatnom vlasnistvu®,

Javno priznanje diverziteta/raznolikosti organizacija civilnog drustva i njihovih aktivnosti promo-
viSe Kancelarija za saradnju sa civilnim drustvom Vlade Republike Srbije, dok na lokalnom nivou
postoji trend osnivanja organizacija civilnog drustva od strane politickih stranaka, sto menja per-
cepciju o civilnom sektoru. Organizacije civilnog drustva treba jo$ da rade sa svojim korisnicima.
Anketa iz 2011. o statusu sektora pokazuje da organizacije civilnog drustva nisu u potpunosti
svesne potrebe za promenom u ovoj oblasti: u procenjivanju klju¢nih problema u pogledu nji-
hove odrzivosti, saradnja sa medijima se opaza kao pitanje koje nije veoma problematic¢no (57%),
a negativna percepcija od strane gradana je oznacena kao najmanje problemati¢na (55%).°

8 USAIDIndeks odrzivosti OCD, 2013.
9 Procena stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji u 2011, Gradanske inicijative, 2011.
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Rezultati istrazivanja Gradanskih inicijativa koji su predstavljeni ovde pokazuju da je sektor orga-
nizacija civilnog drustva relativno mlad, jer je vecina organizacija osnovana posle 2000, dok je
samo Cetvrtina organizacija osnovana pre 1990. Vecina organizacija civilnog drustva se nalazi u
Vojvodini, zatim u Beogradu, dok su druge ravnomerno rasporedene po regionima. Organizacije
civilnog drustva koje su osnovane pre 1990. godine obuhvataju organizacije koje se obi¢no ne
percipiraju kao organizacije civilnog drustva (od strane javnosti, njih samih ili drugog dela sek-
tora); takve organizacije su Crveni krst, lovacka udruzenja, dobrovoljna vatrogasna drustva, auto-
-moto klubovi, profesionalna udruzenja, udruzenja penzionera, kulturnii sportski klubovi i grupe
hobista. NajceSce ove organizacije civilnog drustva su konzervativne i ¢esto socijalno i politicki
pasivne. Obi¢no imaju jaku bazu ¢lanova uz mali broj zaposlenih, ali imaju veliku mrezu volon-
tera i dovoljne kapacitete da bi organizovale aktivnosti u zajednici; one se finansiraju pomocu
¢lanarina, putem podrske Vlade i u nekim slu¢ajevima putem delegiranih organa” za pruzanje
usluga njihovim ¢lanovima (npr. Auto-moto klub). Mnoge organizacije civilnog drustva koje su
osnovane pre 1990. su takozvane organizacije za ,samopomoc” za osobe sa invaliditetom i or-
ganizovane su u okviru sindikata ili saveza Sirom drzave, prema strukturama koje su nasledene iz
komunisti¢ckog perioda. Ove organizacije su zastupljene Sirom Srbije i imaju podruznice u goto-
vo svakom gradu i opstini. Tipi¢no, ove grupe su uklju¢ene u nacionalne i medunarodne saveze
i mreze zasnovane na sektorskoj povezanostii specijalizovane za oblast kojom se one bave (mla-
di, Zene, invaliditet, profesionalna udruzenja i drugo). Vise od 50% ovog dela sektora se zapravo
sastoji od organizacija koje su uspostavljene tokom 90-ih godina i kasnije. Mnoge od njih su se
razvile u profesionalne, savremene organizacije civilnog drustva koje su angaZzovane u zagova-
ranju i izgradnji kapaciteta u velikom broju oblasti socijalne politike, dobrog vladanja, ljudskih
prava i ekonomskog razvoja. One su uobicajeno drustveno progresivne i dobro upucene u me-
dunarodne uticaje i sociopoliticka deSavanja, kako unutar regiona, tako i u kontekstu evropskih
integracija. Druga ,podgrupa” je nastala kao novi talas nakon politi¢kih i socijalnih promena do
kojih je doslo u oktobru 2000, prikljucivsi se prethodnoj grupi. Broj takvih organizacija je manji, to
su inicijative i organizacije koje se zasnivaju na zajednici i koje se fokusiraju na raznovrsna pitanja
unutar zajednice — socijalna, ekoloska, ekonomska i druga. Nedavno registrovane organizacije
civilnog drustva predstavljaju poseban slucaj (kao to je ve¢ pomenuto, postoji oko 6.000 orga-
nizacija registrovanih tokom poslednjih nekoliko godina o kojima se malo zna i moze se samo
nagadati o njihovim kapacitetima, strukturi, oblasti interesovanja).

Kancelarija je uspostavila odli¢nu saradnju sa sektorom organizacija civilnog drustva. Medutim,
Kancelarija se susrece sa izazovom da postane ,usko grlo”, tj. da je drzavna uprava,ali i donatori
i organizacije civilnog drustva opazaju kao jedini kanal za komunikaciju izmedu ova dva sektora.
Takode, ova situacija moze biti percipirana kao ,zavrsen posao”, odnosno kao da ne postoji po-
treba za bavljenjem razvojem organizacija civilnog drustva od strane njih samih, posto postoji
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institucija koja se time bavi. Shodno navedenom, treba uloziti dodatne napore kako bi se izbe-
gao takav ishod.

Predstavnici/ce drzavnih institucija i civilnog drustva treba da imaju kao zajednicki cilj poboljsa-
nje zivotnog standarda gradana. Ovaj cilj moze biti ostvaren samo ukoliko postoje jasne i direkt-
ne procedure/mehanizmi za konstruktivan i produktivan dijalog i trajnu razmenu informacija.
Pregovaracki proces sa Evropskom unijom i u¢esce organizacija civilnog drustva u otvaranju
odredenih poglavlja pregovora moze snazno pogurati napred proces reformisanja. Ovo se moze
postic¢i razvojem konkretnih menahizama u saradnji sa vodecim ministarstvima (ministarstvima
koja su intenzivnije direktno ukljuc¢ena u organizacije civilnog drustva ili su povezana sa njihovim
radom).

4. Specifi¢ne karakteristike i izazovi u primenjivanju Matrice u Srbiji

Matrica predstavlja kompleksan instrument koji zahteva raznovrsnu stru¢nost i angazovanje raz-
nih aktera. Uz ogranic¢ena sredstva koja su obezbedena, bilo je nemoguce organizovati sveobu-
hvatni proces konsultacija koji bi odrazavao misljenje celog sektora. Zbog navedenog, koristili
smo postojece podatke iz Procene stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji koju su
Gradanske inicijative sprovele 2011, kao i drugih izvestaja i anketa, podatke koris¢ene za pripre-
mu dokumenta Nacionalni prioriteti za medunarodnu pomoc¢ 2014—2017, sa projekcijama za
period do 2020. (NAD, usvojen u novembru 2013), Misljenje Evropskog ekonomskog i socijalnog
komiteta o ulozi civilnog drustva u odnosima izmedu EU i Srbije, podatke Agencije za privredne
registre. Istovremeno, ovaj proces je koris¢en kao resurs za dve druge inicijative: Izvestaj Tehnic-
ke pomodi za organizacije civilnog drustva (TACSO) o proceni potreba iz 2013. i USAID Indeks
odrzivosti organizacija civilnog drustva za 2013.

5. Priznanja i zahvalnost

Neizmerno smo zahvalni Kancelariji za saradnju sa civilnim drustvom, Agenciji za privredne re-
gistre, Zastitniku gradana, Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢-
nosti, Povereniku za zaStitu ravnopravnosti, Asocijaciji nezavisnih elektronskih medija, TACSO
projektu — kancelariji u Republici Srbiji, Institutu za odrzive zajednice (ISC)/Americkoj agenciji za
medunarodni razvoj (USAID) u Srbiji, Cije smo izvestaje i analize koristili u svrhe procesa prace-
nja. Takode, zahvaljujemo predstavnicima i stru¢njacima iz organizacija civilnog drustva koji su

doprineli ovom izvestaju svojim unosom podataka.
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Il METODOLOGIJA

1. Pregled metodoloskog pristupa

Proces izrade IzveStaja o prac¢enju zasnovan je, s jedne strane, na analizi postojecih zakonskih i
strateskih dokumenata koji regulisu rad organizacija civilnog drustva i analizi anketa i izveStaja
brojnih organizacija civilnog drustva ili nezavisnih institucija, kao i njihovih upitnika i intervjua,
s druge strane. Relevantna dokumenta (zakoni, podzakonski dokumenti, strategije, akcioni pla-
novi, izvestaji — TACSO Analiza potreba iz 2011. i Indeks odrzivosti organizacija civilnog drustva
iz 2012), ankete i drugo, sakupljani su desk istrazivanjem. Sva dokumenta su bila dostupna na
sajtovima drzavnih institucija, nezavisnih institucija i sajtovima organizacija civilnog drustva, kao
i u elektronskoj bazi pravnih podataka Paragraf lex (www.paragraf.rs). Takode, process razvoja
Matrice je istovremeno predstavljao izvor informacija za druga dokumenta (Nacionalni prioriteti
zamedunarodnu pomoc¢ 2014—2017, sa projekcijama do 2020. (NAD), i Misljenje Evropskog eko-
nomskog i socijalnog komiteta o ulozi civilnog drustva u odnosima izmedu EU i Srbije, TACSO
Izvestaj o analizi potreba iz 2013). Kreirani su upitnici i uradena su istrazivanja na fokus grupama
u cilju sakupljanja iskustava i primera prakse primene postojecih zakona, ukljucujuci i unose po-
dataka koji su dobijeni iz panel diskusija koje je organizovao ISC/USAID (Indeks odrzivosti organi-
zacija civilnog drustva za 2013) u avgustu 2013, TACSO radionice za procenu potreba iz novem-
bra 2013, i panel diskusije koju su organizovale Gradanske inicijative. Tokom ovog procesa, kako
pripadamo resursnom tipu organizacije za razvoj organizacija civilnog drustva, svakodnevno
smo komunicirali sa raznim zainteresovanim staranama, predstavnicima drzavne uprave, dona-
torskom zajednicom, nezavisnim stru¢njacima i konsultantima, organizacijama civilnog drustva
koje su nam upucivale razna pitanja.

2. UceSce zajednice organizacija civilnog drustva

Kada je Matrica za prac¢enje podsticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva u Srbiji predsta-
vljena i objavljena na sajtu Gradanskih inicijativa, otvorena je mogucnost da organizacije civil-
nog drustva ucestvuju u procesu prac¢enja i daju svoje komentare. Organizacijama je upucen
poziv da nam posalju svoje komentare, nalaze i preporuke. Zajednici organizacija civilnog dru-
Stva su poslati upitnici sa ciljem sakupljanja razli¢itih iskustava u pogledu primene zakona i sa-
radnje sa Vladom. Organizovan je intervju sa grupom od 10 stru¢njaka koji se svakodnevno bave
pruzanjem podrske organizacijama civilnog drustva, tako da su konkretna iskustva i primeri iz
prakse razmenjeni i ukljuceni u izvestaj. Kao $to je ve¢ pomenuto, posto pripadamo organizaciji
resursnog tipa za razvoj organizacija civilnog drustva, svkodnevno smo komunicirali sa razlici-
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tim organizacijama civilnog drustva koje su nam se obracale sa pitanjima i delile sa nama svoja
iskustva u raznim oblastima.

3. Naucene lekcije

- Matrica predstavlja sveobuhvatniinstrument/alat koji ¢e uspostaviti osnovu za razvoj organi-
zacija civilnog drustva u Srbiji, uz koris¢enje dobro definisanih indikatora koji ¢e takode obez-
bediti poredenje iz godine u godinu, pracenje razvoja organizacija civilnog drustva i ulogu
razlic¢itih aktera u tom procesu. Regionalni pristup i razmena informacija izmedu eksperata
bili su od velike koristi u ovom procesu.

Potrebna je snaznija saradnja unutar sektora u pogledu analize okruzenja za razvoj organi-
zacija civilnog drustva kako bi se uvela diverzifikovana ekspertiza (od strane stru¢njaka za
zakone, porez i ustavno pravo, ekonomista i drugih).
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lI NALAZI | PREPORUKE

Oblast 1:  Osnovne pravne garancije sloboda

Podoblast 1.1. Sloboda udruzivanja

Sloboda udruZivanja je garantovana najvisim pravnim aktom drzave — Ustavom Republike Srbije
(2006), ali Zakon o udruzenjima (2009) i Zakon o zaduzbinama i fondacijama (2010) definisu
tri forme udruzZenja, regulisu njihovo osnivanje i pravni status, registraciju i brisanje iz registra,
¢lanstvo i organe, statusne promene, prestanak, status i aktivnosti stranih udruzenja/zaduzbina
i fondacija, kao i druga pitanja koja su relevantna za njihov rad.

Zakon o udruzenjima se smatra jednim od najboljih zakona u regionu; medutim, primena ovog
zakona pokazala je neke od njegovih slabosti. Jedan od ¢lanova (¢lan br. 10) omogucava svakom
pravnom licu da osnuje nevladinu organizaciju. U praksi, navedeno stvara situaciju potencijal-
nog neotkrivenog sukoba interesa u slucajevima kada organizaciju civilnog drustva finansira
neka politicka stranka, posto se sve organizacije civilnog drustva mogu prijaviti za dobijanje
sredstava iz nacionalnih ili lokalnih budzeta, a odluke o tim sredstvima donose osobe iz istih
politi¢kih stranaka. lako je usvojena Uredba o sredstvima za podsticanje programa ili nedostajuceg
dela sredstava za finansiranje programa od javnog interesa koja realizuju udruzenja, jos uvek posto-
ji potreba za efikasnim mehanizmom koji ¢e obezbediti potpunu transparentnost u raspodeli
drzavnih sredstava. Druga pitanja koja predstavljaju prepreke u primeni ovog Zakona odnose
se na ¢lanove o privednoj delatnosti organizacija civilnog drustva (¢lan br. 37) koji su nejasni i
mogu biti razli¢ito tumaceni, zatim porezi koji su povezani sa njima, kao i status javnog dobra.

Definiciju statusa javnog dobra treba prilagoditi u svim relevantnim zakonima u skladu sa defi-
nicijom koja je izneta u Zakonu o udruzenjima (¢lan br. 38) i Zakonu o zaduzbinama i fondacija-
ma (¢lan br. 3). Ovi ¢lanovi nisu jasno definisani te je potrebno dodatno objasnjenje, tj. njihova
izmena. Proces registracije za udruzenja je jednostavan i decentralizovan i uklju¢uje mogu¢nosti
da se organizacija civilnog drustva registruje u roku od nekoliko dana, kao i da registraciju obavi
on line/ putem mreze. Zakon o postupku registracije u Agenciji za privredne registre jasno pro-
pisuje pravila.

Zakon o zaduzbinama i fondacijama (2010) primenjuje se na dve kategorije organizacija bez
¢lanstva: ,fondaciju”, koja se definise kao ,neprofitno, nevladino, pravno lice bez ¢lanstva koje
tezi da ostvari ciljeve od javnog interesa”, i ,zaduzbinu”, koja je definisana kao ,pravno lice bez
¢lanova kojem je osniva¢ namenio odredenu imovinu (osnovna imovina) radi dobrocinog
ostvarivanja opstekorisnog cilja ili privatnog interesa, odnosno cilja koji nije zabranjen Ustavom
ili zakonom” (¢lan 2, Zakon o fondacijama i zaduzbinama). Ove kategorije se zasnivaju ne samo
na prirodi ciljeva ovih entiteta, vec i na zahtevu za kapitalom. Zakon regulise osnivanje, interne
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akte, upravljanje, transparentnost u radu, kao i nacin registrovanja stranih fondacija i zaduzbina.
Fondacije i zaduzbine su morale izvrsiti proces "preregistracije” do marta 2012. Postojali su odre-
deni problemi u pocetku postupka preregistracije zaduzbina i fondacija, posebno na lokalnom
nivou i lokalne kancelarije Agencije za privredne registre se jo$ uvek bore sa nekim aspektima
registrovanja fondacija, na primer, kako takva pravna lica treba da formuliSu svoj osnivacki akt i
definisu odnose izmedu suosnivaca. Najvazniji propisi u okviru novog Zakona su, zasigurno, oni
koji definiSu ova dva tipa pravnih lica. Fondaciju i zaduzbinu mogu osnovati pravna ili fizicka lica;
PO prvi put, srpsko zakonodavstvo prepoznaje mogucnost osnivanja zaduzbine radi ostvarivanja
ciljeva u privatnom interesu. Dok za osnivanje fondacije ne postoji zahtev za kapitalom, osniva-

nje zaduzbine zahteva minimalni kapital od 30.000 evra.

Umrezavanje izmedu organizacija u drzavi i inostranstvu je dozvoljeno i jasno propisano Zako-
nom o udruzenjima. Prema anketi koja je predstavljena u Pregledu mreza organizacija civilnog
drustva u Srbiji'®, postoji vise od 100 formalnih i neformalnih mreZa organizacija civilnog drustva
u Srbiji.

Relevantni zakoni i statuti propisuju da su udruzenja/zaduzbine i fondacije slobodne da se orga-
nizuju zarad postizanja internih ciljeva i regulisanja internih pitanja. Medutim, postoje slucajevi
mesanja drzave u interna pitanja neprofitnih pravnih lica: Zakon o izmenama i dopunama Zako-
na o budzetskom sistemu propisuje obaveznu registraciju korisnika javnih sredstava i registra-
ciju u Registru javnih sredstava u Upravi za trezor, kao i otvaranje racuna za posebnu namenu
za specijalne korisnike javnih sredstava (poput udruzenja i drugih organizacija civilnog drustva
koje primaju sredstva iz drzavnog budzeta). Poreski organi razli¢ito tumace zakone u pogledu
upotrebe javnih sredstava za plate zaposlenih i honorarno angazovane osobe u organizacijama
civilnog drustva, tretirajuci javno dobro samo kao neku vrstu direktne humanitarne pomoci ko-
risnicima. Pravni okvir u Srbiji ne pruza mogu¢nost primanja anonimnih individualnih donacija iz
inostranstva, $to sprecava razvoj individualne filantropije kao jedne od mogucénosti za odrzivost
organizacija.

Od udruzenja/zaduzbina/fondacija se zahteva da vode poslovne knjige, pripremaju finansijske
izvestaje i vrie reviziju finansijskih izvestaja. Do usvajanja novog Zakona o racunovodstvu nije
bilo izuzetaka i mogucnosti za oslobadanje od vodenja poslovnog racunovodstva i podnose-
nja finansijskih izvestaja, pri cemu su glavne primedbe organizacija iz neprofitnog i nevladinog
sektora bile upucivane na potpuno izjednacavanje sa poslovnim subjektima i drugim nekomer-
cijalnim formama poslovnog angazovanja. Veliki broj ovih problema je reSen usvajanjem novog
Zakona o racunovodstvu u julu 2013, pri Cemu Ce se te dopune/izmene primenjivati pocevsi od
sastavljanja i podnosenja finansijskih izvestaja za 2014. godinu. Sastavljanje finansijskih izvestaja
vrsice se na osnovu registrovanih poslovnih promena u kontnom okviru za druga pravna lica
(razlikovace se od kontnog okvira za poslovne subjekte i bic¢e prilagoden specifi¢nim karakteri-
stikama nevladinog sektora) i novih formi za druga pravna lica. Stavise, od 2014. nacin vodenja
evidencije u poslovnim knjigama treba da postane jednostavniji za organizacije civilnog drustva.
Vec¢ina organizacija civilnog drustva ispunjava kriterijume za mikro pravna lica, naznacavanjem

10 Pregled mreza organizacija civilnog drustva u Srbiji, TASCO kancelarija, Srbija, jun 2012.
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da one nisu obavezne da prave nacrt finansijskih izvestaja u skladu sa Medunarodnim racuno-
vodstvenim standardima/Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja i ne podlezu
reviziji finansijskih izvestaja i podnosenju revizorskog izvestaja o zavrsnom racunu. Kao druga
pravna lica, pocevsi od 2014, organizacije civilnog drustva ¢e, bez obzira na veli¢inu, voditi po-
slovne knjige i sastavljati finansijske izvestaje u cilju priznavanja, vrednovanja, prezentacije i obe-
lodanjivanja pozicija u pojedinacnim finansijskim izvestajima u skladu sa ¢lanom 22 Zakona o
racunovodstvu. Bez obzira na veli¢inu, organizacije civilnog drustva ¢e moci da odlucuju o tome
da li ¢e primenjivati Medunarodne standarde finansijskog izvestavanja za mala i srednja pravna
lica, uz uslov trajne primene ovih standarda, ili ne¢e menjati osnovu za sacinjavanje finansijskih
izvestaja, iako nije realno ocekivati da ¢e se organizacije civilnog drustva odluciti za ove standar-
de.

Sankcije za krSenje zakonskih zahteva, kao i ogranic¢enja i pravila u vezi sa raspustanjem i prestan-
kom rada organizacija civilnog drustva su propisana zakonima i zasnovana na objektivnim krite-
rijumima koji ogranic¢avaju arbitrazno donosenje odluka. UdruZenja, fondacije i zaduZzbine koje
ostvaruju ciljeve u javnom interesu mogu obavljati privredne delatnosti ukoliko su ispunjeni
slededi uslovi: 1) te aktivnosti su povezane sa statutarnim ciljevima organizacije; 2) one su pred-
videne statutom organizacije; 3) one su sporedne u pogledu njihovog obima, ili se sprovode u
obimu koji se smatra neophodnim za napredak u ostvarivanju statutarnih ciljeva udruzenja. Uz
to, organizacija civilnog drustva mora registrovati jednu ekonomsku aktivnost — takozvanu pre-
teznu privrednu delatnost u kojoj zeli da se direktno angazuje — u registru Agencije za privredne
registre, ali se moze direktno angazovati u drugim privrednim delatnostima ukoliko su one pred-
videne njenim statutom. Ovo pravilo je nedosledno primenjivano, posto je organ drzavne vlasti
koji vrSi nadzor povremeno zauzimao stav da organizacija civilnog drustva moze biti direktno
angazovana iskljucivo u okviru ekonomske aktivnosti koju je registrovala u Agenciji za privredne
registre. Organizacijama civilnog drustva koje ne ispunjavaju prethodno navedene kriterijume
nametane su kazne. Uz to, o¢ekuje se da ¢e novi Zakon o javnim nabavkama nametnuti dodat-
ne prepreke organizacijama civilnog drustva u vrsenju njihovih ekonomskih aktivnosti. Procena
situacije u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji je pokazala da je skoro jedna Cetvrtina
organizacija civilnog drustva registrovala privrednu delatnost (24%)."" Medu njima, najvise or-
ganizacija civilnog drustva je uklju¢eno u ekoloska pitanja (29%), dok se najmanje organizacija
bavi zdravstvenom negom (14%). Pitanje primanja sredstava od pojedinaca, korporacija i drugih
izvora je regulisano relevantnim zakonima i statutima udruzenja/zaduzbina/fondacija.

Podoblast 1.2. Povezane slobode

Sloboda okupljanja je garantovana Ustavom Republike Srbije. Za organizovanje okupljanja u
zatvorenom prostoru nije potrebna registracija/prijava kod ili dobijanje dozvole od nadleznih
organa drzavne vlasti, ali okupljanja na otvorenom prostoru, javni sastanci i protesti moraju biti
prijavljeni. Restrikcije i ograni¢avanja slobode okupljanja su moguca samo ukoliko je neophodno

11 Procena stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji u 2011, Gradanske inicijative, 2011, u saradnji sa Kancelarijom za
saradnju sa civilnim drustvom Vlade Republike Srbije
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zastititi javno zdravlje, moral, bezbednost ili prava Republike Srbije. Zakon o okupljanju gradana
(2005) definise okupljanje gradana kao sazivanje i odrzavanje zbora ili drugog skupa na za to pri-
merenom prostoru (javni skup). Spontana okupljanja nisu dozvoljena, posto mora biti podneta
prijava za organizovanje okupljanja. Nije dozvoljeno odrzavanje javnog skupa u blizini Narodne
skupstine Republike Srbije neposredno pre i tokom njenog zasedanja. Zakon ne prepoznaje/
ne definiSe istovremene skupove i kontraskupove. Nadlezni organ vlasti ima pravo da privre-
meno zabrani javni skup koji ima za cilj nasilno rusenje ustavnog poretka, krsenje teritorijalnog
integriteta i nezavisnosti Republike Srbije, krsenje Ustavom garantovanih prava i sloboda ljudi i
gradana, podsticanje nacionalne, rasne i relogiozne mrznje i netolerancije. Najpoznatiji primer
povrede slobode okupljanja je zabrana Parade ponosa, koja je zabranjena 28. septembra 2013.
(kaoi2011.i2012. godine). Ministarstvo unutrasnjih poslova — Policijska uprava za grad Beograd
zabranilo je Paradu ponosa, navodeci da ,na skupu moze doc¢i do ometanja javnog saobracaja,
ugrozavanja zdravlja, javnog morala ili bezbednosti ljudi i imovine”. Pre toga, Ustavni sud je
doneo odluku o usvajanju zalbe udruzenja ,Beogradska parada ponosa” na iste odluke koje su
donosene prethodnih godina i utvrdio da je prekrseno ustavno pravo na sudsku zastitu i slobo-
du okupljanja. Ministarstvo nije ispoStovalo odluku Ustavnog suda i upotrebilo je iste zakljucke
za zabranu Parade 2013. Nisu navedeni specifi¢ni slucajevi u kojima je medijima zabranjeno da
prisustvuju skupovima.

Ustav Republike Srbije garantuje slobodu midljenja i izrazavanja, i slobodu govora, pisanja, slika-
nja, ili drugacijeg nacina trazenja, primanja i saopstavanja informacija i ideja. Sloboda izrazavanja
se moze ograniciti zakonom, ukoliko je neophodno da bi se zastitila prava i reputacije drugih,
podrzao autoritet i nepristrasnost pravosuda i zastitilo javno zdravlje ili moral demokratskog dru-
Stva i nacionalne bezbednosti Republike Srbije. Prema Zakonu o zabrani diskriminacije zabranje-
no je izrazavanje ideja, informacija i misljenja kojima se podstice diskriminacija, mrznja ili nasilje
protiv lica ili grupe lica zbog njihovog licnog svojstva, u javnim glasilima i drugim publikacijama,
na skupovima i mestima dostupnim javnosti, ispisivanjem i prikazivanjem poruka ili simbola i na
drugi nacin. Podaci iz ANEM-ovih (Asocijacija nezavisnih elektronskih medija) izvestaja pokazuju
da se u periodu od novembra 2012. do avgusta 2013. pretilo organizacijama civilnog drustva i
da su braniteljima/kama ljudskih prava bili ugrozeni sloboda izrazavanja i kriti¢ki rad. Lista orga-
nizacija civilnog drustva pod nazivom”"Crna lista nevladinih organizacija” (sa znacenjem da te
organizacije finansiraju strane vliade i mafija, da te organizacije rade protiv nacionalnih interesa
Srbije) i slicna lista medija koju je napravilo Udruzenje gradana Srpski nacionalni pokret ,Nasi”
prestavlja jedan od najsvezijin primera. Odgovor/reakcija relevantnih drzavnih institucija, osim
nezavisnih organa — Kancelarije za saradnju sa civilnim drustvom, Poverenika za zastitu ravno-
pravnosti i Ombudsmana — na pravljenje lista nepodobnih organizacija civilnog drustva i medija,
izostala je. Poznati su slucajevi krSenja prava na slobodu izrazavanja za sve: predsednik IzvrSnog
odbora Nezavisnog drustva novinara Vojvodine, Nedim Sejdinovi¢, na internet portalu ,Koreni”
nazvan je ,muslimanskim vojvodom”. lako je ovo predstavljalo kréenje Ustava, Zakona o zabrani
diskriminacije, Zakona o javnom informisanju, izostala je reakcija drzavnih institucija. ANEM re-
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dovno objavljuje slu¢ajeve govora mrznje."” Kleveta je ukinuta kao prekrsaj Zakonom o izmena-
ma i dopunama Krivicnog zakona iz 2012.

Pravni okvir garantuje pravo na informisanost — svako ima pravo da bude istinito i blagovreme-
no informisan o pitanjima od javnog interesa i javne informacije nose obavezu postovanja ovog
prava. Svako ima pravo na pristup informacijama koje poseduju javni organi vlasti i organizacije
koje imaju javna ovlascenja, u skladu sa zakonom. Zakon o slobodnom pristupu informacija-
ma od javnog znacaja daje definiciju javne informacije i definise kontekst ovog prava. Zakon o
elektronskim komunikacijama garantuje poverljivost elektronskih komunikacija. Medutim, BIA
(Bezbednosna informativna agencija) je odbila da pruZi informacije o broju gradana ciji su tele-
foni prisluskivani, za $ta je zahtev podnela OCD Inicijativa mladih za ljudska prava 2005, a morala
je da ih pruzi prema odluci Evropskog suda za ljudska prava u Strazburu iz 2013. Ombudsman
je inicirao procenu ustavnosti odredbi o mesanju/uplitanju policije u tajnost komunikacionih
kanala i dao Misljenje o Nacrtu odredbe o detaljnim kriterijumima za utvrdivanje stepena pover-
ljivosti poverljivih informacija u drZzavnoj upravi. Kada se govori o dostupnosti interneta, anketa
Gradanskih inicijativa iz 2011. godine je pokazala da jedna trecina organizacija civilnog drustva
nema pristup internetu, $to odgovara nalazu da jedna tre¢ina organizacija civilnog drustva ne
poseduje kompjuter/laptop u svojoj organizaciji. Organizacije civilnog drustva koje deluju u
oblasti zagovaranja i kreiranja politika imaju najvise pristupa internetu (87%), dok one organi-
zacije koje se bave ekologijom imaju najmanje pristupa internetu (53%)."” Kao $to je ocekivano,
pristup internetu raste proporcionalno starosti organizacije, njenoj veli¢ini i budzetu. Najstarije
organizacije civilnog drustva imaju pristup internetu u 54% slucajeva, dok ga najmlade organi-
zacije imaju u 74% slucajeva; pristup internetu ima 61% najmanjih i 85% najvecih organizacija
civilnog drustva ; od organizacija koje nemaju budzet, njih 66% ima pristup internetu, a od onih
koje imaju budzet koji je veci od 100.000 evra, njih 90%. . Posmatrano po regionima, najveci broj
organizacija koje imaju pristup internetu nalazi se u Beogradu (83%), a najmanji broj je lociran u
centralnoj Srbiji (46%).

Oblast 2:  Okvir za finansijsku izvodljivost i odrzivost organizacija civilnog
drustva

Podoblast 2.1. Poreski/fiskalni tretman organizacija civilnog drustva i njihovih donatora

Klju¢ni nalazi istrazivanja o filantropiji Balkanskog fonda za lokalne inicijative/Trag Fondacije' su
pokazali da Srbija primarno percipira filantropiju kao dobrotvornu pomo¢, pomaganje socijalno
ugrozenim grupama i pojedincima, pre svega siromasnima i bolesnima. Stavovi predstavnika
kompanija se podudaraju sa stavovima gradana o tome da je primarna vaznost davanja za javno
dobro pomaganje ugrozenim osobama, ali, u poredenju sa gradanima, oni pridaju vise znacaja

12 http://www.mc.rs/upload/documents/projekti/Govor-mrznje/10-2013-Medija-centar-Govor_mrznje_na_internetu.pdf

13 Procena stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji u 201, Gradanske inicijative, 2011

14 Individualna i korporativna filantropija u Srbiji, praksa i stavovi gradana i predstavnika kompanija, Balkanski fond za lokalne inicijative
(BCIF), 2012.
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opsStem razvoju zajednice. Prema misljenju gradana, tradicija davanja za javno dobro je razvijena
u Srbiji, kao i spremnost pojedinaca da daju donacije za javno dobro. Sa druge strane, gradani
misle da se ovoj oblasti ne pridaje dovoljno vaznosti i ohrabrenja/podsticaja, $to predstavlja
razlog zbog kog su filantropske aktivnosti u Srbiji na veoma niskom nivou. Cak 73% gradana
smatra da su donacije za javno dobro previse retke u Srbiji. Jos veci procenat gradana (90%) misli
da se davanje u javne svrhe ne podstice dovoljno. Gradani uglavnom navode losu ekonomsku
situaciju u drustvu (56%) kao glavni razlog za takvo stanje u oblasti filantropije, ali znacajan pro-
cenat gradana takode pominje nedostatak svesti o javnom dobru i manjak interesa za probleme
drugih (22%). Kompanije se slazu sa gradanima da je poslovni sektor nedovoljno uklju¢en u
davanje za javno dobro. Kompanije navode, kao glavni razlog koji lezi iza nedovoljne ukljuceno-
sti kompanija u filantropske aktivnosti, opstu klimu indiferentnosti koja vlada u drustvu (65%),
ali u vecem procentu u odnosu na gradane krive losu finansijsku situaciju kompanija (57%) i
nepovoljne zakonske propise (56%). Losu finansijsku situaciju kompanija su posebno naglasile
kompanije koje nemaju praksu doniranja.

Zakoni u Srbiji ne propisuju nikakvo oslobodenje od imovinskog poreza na nekretnine za udru-
Zenja, fondacije i slicne organizacije civilnog drustva koje vrse aktivnosti koje su u javnom inte-
resu, za razliku od mnogih drugih drzava Isto¢ne Evrope koje propisuju takvo oslobodenje od
placanja poreza.

Imajuci u vidu komparativna pravna reSenja, neophodno je dopuniti Zakon o porezu na dobit
pravnih lica tako da se proSire oslobadanja od plac¢anja poreza na imovinu za nekretnine koje su
u posedu udruzenja, fondacija i zaduzbina, ukoliko su te nekretnine namenjene i koriste se isklju-
Civo za obavljanje aktivnosti koje su u opStem interesu (oslobadanje od placanja poreza se ne bi
odnosilo na upotrebu nekretnina od strane organizacija civilnog drustva u komercijalne svrhe).

Zakonom o izmenama i dopunama Zakona o porezu na imovinu iz 2010. je ukinuto placanje
poreza od 2.5% na poklone za fondacije, zaduzbine i udruzenja za poklone/ostavstinu koja je
primljena i namenjena iskljucivo ostvarivanju ciljeva od javnog interesa. Pocevsi od maja 2013,
neoporezivi iznos do kog primljena sredstva uopste ne podlezu porezu na poklon je podignut
na 100.000 dinara(877 evra) i organizacije civilnog drustva ne moraju da podnose poreske prija-
ve i traze oslobodenje od poreza. Pravljenje razlike izmedu donacija i poklona, kao i proces oslo-
badanja od placanja poreza predstavlja nejasnu oblast, podloznu tumacenju Poreske uprave.
Porez na imovinu nije nametnut na nenovcane poklone sve dok je transfer tih poklona podloZan
PDV-u.

Zakon o porezu na dobit pravnih lica generalno izuzima organizacije civilnog drustva iz oporezi-
vanja subvencija, donacija, ¢lanarina i neekonomskih izvora prihoda. Prema Zakonu o porezu na
dobit pravnih lica, placanja poreza na dobit oslobada se obveznik iz ¢lana 1 stav 3 ovog Zakona
(u daljem tekstu: nedobitna organizacija) za poreski period u kojem ostvareni visak prihoda nad
rashodima nije veci od 400.000 dinara (3.500 evra), pod uslovom da: a) ne raspodeljuje ostvare-
ni visak svojim osnivacima, ¢lanovima, direktorima, zaposlenima ili sa njima povezanim licima;
b) godisnji iznos licnih primanja koja isplacuje zaposlenima, direktorima i sa njima povezanim
licima nije veci od dvostrukog iznosa prosecne godisSnje zarade po zaposlenom u Republici u
godini za koju se utvrduje pravo na poresko oslobodenje, prema podacima republi¢kog organa
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nadleznog za poslove statistike; ¢) ne raspodeljuje imovinu u korist svojih osnivaca, ¢lanova,
direktora, zaposlenih ili sa njima povezanih lica; d) da nema monopolski ili dominantan polozaj
na trzistu u smislu zakona kojim se ureduje zastita konkurencije. Treba naglasiti da neprofitne or-
ganizacije imaju pravo na oslobadanje od plac¢anja poreza iskljucivo u skladu sa ¢lanom 44 ovog
Zakona, ali nemaju pravo na poreske olaksice ili poreski kredit na osnovu investiranja u osnovne
fondove, Sto je izric¢ito propisano poslednjom dopunom ovog zakona. Zakon o porezu na dobit
pravnih lica propisuje da ce izdaci preduzeca i kompanija koje se bave zdravstvenom negom,
kulturnom, obrazovnom, nau¢nom, humanitarnom, religioznom, ekoloskom zastitom i svrhama
koje su povezane sa sportom, ukljucujuci doprinose institucijama socijalne zastite koje su osno-
vane u skladu sa Zakonom o socijalnoj zastiti, biti priznati kao izdaci samo ukoliko su napravljeni
za lica koja su registrovana u gorenavedene svrhe putem posebnih odredbi u skladu sa kojima
pomenuti doprinosi treba da budu koris¢eni iskljucivo za obavljanje tih duznosti.

Organizacije civilnog drustva i relevantni pravni i poreski stru¢njaci preporucuju da listu izdata-
ka u humanitarne svrhe (javno dobro/javni interes) treba prosiriti. Naime, prednost postojeceg
pravnog resenja je znacajan procenat koji se priznaje za porez, Cinjenica da osnova za ukupne
prihode predstavlja osnovu za priznate izdatke a ne za dobit, kao i to da je fokus na vrsti aktivno-
sti koje se vrSe a ne na institucionalizovanim formama (udruZenja, javne institucije) koje vrse te
aktivnosti. Jos jedna prednost lezi u tome da se priznaju sve forme davanja (u novcu, robi, uslu-
gama i pravima). Sa druge strane, preduzeca to ne percipiraju kao poresku olaksicu postignutu
kroz filantropsko davanje, vec¢ kao bilo koji tip troskova. Manu predstavlja i mali broj aktivnosti
od javnog interesa, a posledica toga je da aktivnosti koje nisu navedene u ¢lanu 15, stav 1 ovog
Zakona nisu priznate kao poreski izdaci — na primer, doprinosi za zastitu ljudskih prava, izgradnju
pravne drzave, antikorupcijsku kampanju, zastitu zivotinja ili odrziv razvoj — nece biti priznati kao
izdaci u poreskim izvestajima pravnih lica koja ih predaju, $to moze imati obeshrabrujuci efekat
(kako je priznato Zakonom o udruzenjima i Zakonom o zaduzbinama i fondacijama). Uz nave-
deno, udruzenja koja su licencirana i akreditovana za pruzanje usluga socijalne zastite nalaze se
u nepovoljnijem polozaju u pogledu oporezivanja u poredenju sa institucijama socijalne zastite
jer ¢e poreski izvestaji poslovnih kompanija kao pruzalaca materijalne pomoci priznati samo
izdatke institucijama socijalne zastite i to predstavlja razlog zbog koga je inkluzija udruzenja kao
drugih subjekata socijalne zastite neophodna. U ovoj oblasti potrebna je izgradnja kapaciteta za
drzavnu i poresku administraciju.

Oporezivanje svih vrsta prihoda koje isplacuju organizacije civilnog drustva (plate, autorska pra-
va, prava vezana za autorska prava i prava intelektualne svojine, prihod od nekretnina i druge
vrste prihoda) obavlja se, bez izuzetaka i razlika, na isti nacin kao i u profitnom sektoru. Medutim,
od 1. januara 2014. godine, uvodi se nova pojedinacna poreska prijava za poreze i doprinose
koji se obrac¢unavaju na prihode po odbitku, koja sadrZzava objedinjene podatke o obracunatim
porezima i doprinosima na nivou isplatioca prihoda, kao i podatke na nivou primaoca prihoda,
koja ce se iskljucivo podnositi u elektronskom obliku pre svake isplate zarade, naknade zarade i
drugih prihoda. Clan 9 Zakona o porezu na dohodak gradana navodi sve dohotke koji su izuzeti
iz oporezivih prihoda i za koje se ne placaju nikakvi porezi i doprinosi. Nikakav porez se ne placa
za prihode gradana ili doprinose za socijalnu zastitu za prihode koji su ostvareni po sledec¢im
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osnovama: organizovana socijalna i humanitarna pomo¢; naknada za rad hranitelja i naknada
za izdrzavanje korisnika u hraniteljskim porodicama; naknada za troskove volontiranja koje je
napravio volonter u skladu sa zakonom koji regulise volontiranje; nov¢ana pomoc fizickim licima
za medicinski tretman u drzavi ili inostranstvu u iznosu stvarnih troskova tretmana koji su doku-
mentovani priznanicama zdravstvenih institucija koje sprovode lecenje. Individualno davanje u
dobrotvorne svrhe nije prepoznato u zakonu kao osnova za odbitak poreza.

Najveci broj organizacija civilnog drustva nisu obveznici PDV jer ne obavljaju komercijalnu de-
latnost prometa dobara i usluga uz nadoknadu ili obavljaju privrednu delatnost kojom se stice
dobit ali ukupan promet dobara i usluga koji se vrsi uz ekonomsku naknadu je ispod granice
za obavezno evidentiranje u PDV koja iznosi 8.000.000 dinara (70.000 evra). U praksi, ovo znaci
da organizacije civilnog drustva imaju isti status kao krajnji korisnik — pri kupovini svih dobara i
usluga na trzistu, organizacija civilnog drustva snosi PDV kao trosak poslovanja. PDV se ne placa
za sredstva koja su obezbedena putem ugovora zasnovanih na sporazumima o donacijama koji
su sklopljeni sa Republikom Srbijom (na primer EU fondovi, USAID, OEBS, drugi medunarodni i
bilateralni donatori). Oslobadenje od placanja poreza je vazno za organizacije civilnog drustva
koje u lancu ucesnika nastupaju kao korisnici donacija i dobavljac koji vrsi promet robe i usluga
organizacijama civilnog drustva, kao i partner u implementaciji i podimplementaciji i na osnovu
potvrde o oslobadanju od plac¢anja poreza ne obra¢unava se PDV, $to stimuliSe aktivnosti orga-
nizacija civilnog drustva. Oslobadanje od plac¢anja poreza u skladu je sa medunarodnim spora-
zumima da donacije moze ostvariti samo lice koje placa PDV i koje direktno isporucuje robu ili
usluge ovim licima. U praksi, medutim, jo$ uvek postoje problemi u procedurama oslobadanja
od PDV-a, posebno za podizvodace. Strane subvencije i donacije ne podlezu PDV-u, medutim,
ukoliko je donacija ili humanitarna pomoc¢ pruzena u robi ili uslugama (za koje nije propisano
oslobadanje od placanja poreza), promet robe i usluga podleze pla¢anju PDV-a.

Upotreba pasivnih investicija od strane organizacija civilnog drustva nije regulisana zakonom, ali
moze biti regulisana ugovorom sa donatorom. Medu organizacijama civilnog drustva ne postoji
rasirena praksa koris¢enja sredstava iz pasivnih investicija ; vec¢ina njih je izjavila da uopste nisu
informisane o toj mogucnosti.” Drzavne politike u vezi sa korporativnom socijalnom odgovor-
noS¢u ne razmatraju potrebe organizacija civilnog drustva i ne ukljucuju ih u svoje programe,
niti ohrabruju kompanije da uzmu aktivno ucesce. Lokalne organizacije civilnog drustva povre-
meno prijavljuju slucajeve direktnog ili indirektnog (skrivenog) poreza na subvencije u vezi sa
porezom od 2,5% na poklone.

Podoblast 2.2. Podrska drzave

Zakon o udruzenjima propisuje da Vlada ili sektorska ministarstva treba da finansiraju progra-
me od javnog interesa, kako su definisani zakonom i kako ih primenjuju udruZenja, na osnovu
javnog konkursa. Ova obaveza se linearno odnosi i na programe koji se finansiraju iz budZeta
autonomne pokrajine i lokalnih samouprava. Zakon o zaduzbinama i fondacijama propisuje da
pravila koja se odnose na finansiranje iz budzeta programa od javnog interesa, kako je definisa-

15 Izjave predstavnika organizacija civilnog drustva iz upitnika i fokusnih grupa.
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no Zakonom o udruzenjima, treba prikladno primenjivati ukoliko ove programe sprovode za-
duzbine i fondacije. Uredba o sredstvima za podsticanje programa ili nedostajuceg dela sredstava
za finansiranje programa od javnog interesa koja realizuju udruZzenja koja je usvojena 27.januara
2012, definiSe kriterijume, uslove, opseg, nacin, proces raspodele i nacin i postupak vracanja
sredstava za programe podrske ili deo sredstava koji nedostaje za finansiranje programa koje
primenjuje udruzenje i koji su u javnom interesu. Oktobra 2013. Vlada je usvojila izmene ove
Uredbe. Na osnovu zahteva koji je podnelo vise od 100 organizacija, i u saradnji sa Kancelarijom
za saradnju sa civilnim drustvom, pojednostavljena je administrativna procedura i odredena do-
kumenta koja se zahtevaju za prijavljivanje za dodelu javnih sredstava nece biti zahtevana od
udruzenija, vec Ce ih obezbediti relevantne institucije i javni organi vlasti. Medutim, ne postoji
jasan propis koji se odnosi na institucionalnu podrSku za organizacije civilnog drustva, vec is-
kljucivo za programe/projekte.

Zakon o igrama na srecu (poslednje izmene izvrSene 2012) propisuje da se deo sredstava koja
predstavljaju budzetski prihod Republike Srbije u iznosu od 40% (u daljem tekstu: namenska
primanja buZeta) koristi za finansiranje Crvenog krsta Srbije, organizacija osoba sa invaliditetom
i drugih udruzenja ciji je cilj unapredenje socijalno-ekonomskog i drustvenog polozaja osoba sa
invaliditetom i drugih lica u stanju socijalne potrebe, ustanova socijalne zastite, sporta i omladi-
ne, lokalne samouprave i leCenja retkih bolesti.'® Zahtevi zajednice organizacija civilnog drustva
koji se odnose na fundamentalnu promenu ¢lanova zakona kako bi se uskladio sa Zakonima o
udruzenjima i zaduzbinama i fondacijama nisu prihvaceni, tako da jos uvek postoji potreba za

pregovaranjem.

Ne postoji mehanizam na nacionalnom nivou koji bi regulisao raspodelu javnih sredstava orga-
nizacijama civilnog drustva. Uredba propisuje da se dodeljivanje sredstava za programe podrske
ili nedostajuceg dela sredstava za programe obavlja putem javnog konkursa koji raspisuje na-
dlezni organ vlasti i koji se objavljuje na zvani¢nom sajtu nadleznih organa vlasti — linijskih mini-
starstava, drzavnih agencija i kancelarija, lokalnih uprava i nezavisnih institucija. Javna sredstva za
organizacije civilnog drustva nisu jasno isplanirana u okviru drzavnog budZzeta. Sredstva iz linije
481 (dotacije za organizacije civilnog drustva — oko 27 miliona evra u 2011.i oko 70 miliona evra
u 2012) i linije 472 (finansiranje usluga socijalne zastite — oko 970.000 evra u 2011, 8,8 miliiona
evra u 2012) iz drzavnog budZeta'” namenjena su finansiranju organizacija civilnog drustva.
Medutim, sportski klubovi, crkve, javne institucije, Crveni krst, koji ve¢ imaju sopstvenu liniju
definisanu u okviru budzeta, ¢ak i pojedinci, finansirani su iz iste linije (http://www.crnps.org.
rs/2010/najvise-iz-budzeta-dobija-srpska-pravoslavna-crkva). Organi vlasti jos uvek ne postuju
u potpunosti ove odredbe. Uprkos pozitivnim trendovima tokom poslednjih nekoliko godina,
Vladinom finansiranju organizacija civilnog drustva i dalje nedostaje transparentnost, posebno
na lokalnom nivou (vecina sredstava za druga pravna lica izdvaja se na osnovu posebnih zakona
— za politicke stranke, crkve, verske zajednice i sportska udruzenja), gde se raspodela jos uvek vrsi
na osnovu odluka koje donose relevantni lokalni organi vlasti), a ne putem javnih pozivakako je
propisano Zakonom.

16 Zakon o igrama na srecu, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 88/2011.193/2012.
17 Godisnji zbirni izvestaj o utrosku sredstava koja su kao podrska programskim aktivnostima obezbedena i isplacena udruzenjima i drugim
organizacijama civilnog drustva iz sredstava budzeta Republike Srbije u 2011", Kancelarija za saradnju sa civilnim drustvom
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Prema podacima iz Godisnjeg zbirnog izvestaja o utroSku sredstava koja su kao podrska pro-
gramskim i projektnim aktivnostima obezbedena iisplacena udruzenjima i drugim organizacija-
ma civilnog drustva iz javnih sredstava Republike Srbije u 2012. godini (nacrt'®), ukupna sredstva
koja su raspodeljena putem linije 481 iznose 70 miliona evra. Od tog iznosa, 40% je raspodeljeno
crkvama, verskim zajednicama i politickim strankama, dok je 60% predvideno za organizacije
civilnog drustva (oko 39 miliona evra). Ministarstvo omladine i sporta je ucestvovalo sa 47,04%,
Ministarstvo finansija i privrede je odobrilo 40% od ukupnih sredstava na nivou Republike, pra-
¢eno uceS¢em Ministarstva rada, zaposljavanja i socijalne politike sa 5,62% od ukupnih sredsta-
va. Imajuci u vidu da linija 481 jo$ uvek nije diverzifikovana, to znaci da je od 39 miliona evra, vedi
deo dodeljen sportskim klubovima i udruzenjima. Uz Godisnji konsolidovani izvestaj o trosenju
javnih sredstava, vise transparentnosti bi se moglo obezbediti davanjem informacija o trosenju
javnih sredstava u obaveznim biltenima.

Mogucnost da organizacije civilnog drustva sufinansirajuca sredstva za realizaciju EU projekata
dobijaju od strane Kancelarije za saradnju sa civilnim drustvom od 2012. godine predstavlja zna-
¢ajan pomak. Prema Godisnjem zbirnom izvestaju Kancelarije, pet agencija Autonomne pokra-
jine Vojvodine je isplatilo 430.000 evrapo budzetskoj liniji 481 (dotacije organizacijama civilnog
drustva). Medutim, potrebno je dalje istrazivanje kako bi se utvrdio procenat ovog iznosa koji je
zaista dodeljen organizacijama civilnog drustva (a ne verskim organizacijama i politickim stra-
nakama). Prema istrazivanju Gradanskih inicijativa, 20% budzeta organizacija civilnog drustva
potiCe od lokalnih vlasti. Godisnji zbirni izvestaj Kancelarije pokazuje da je 71 jedinica lokalne
samouprave potrosila 11 miliona evra, a da su Gradske uprave Beograda, Novog Sada i Nisa po-
troSile 13,5 miliona evra.

Ne postoje jasne procedure za u¢esce organizacija civilnog drustva u svim fazama ciklusa finan-
siranja — jo$ uvek ne postoji zahtev/obaveza da Vlada mora da se konsultuje sa organizacijama
civilnog drustva o prioritetima, niti zahtev/obaveza da organizacije civilnog drustva ucestvuju u
izboru, pracenju i oceni projekata. Postupak koji je opisan Uredbom o raspodeli javnih sredstava
je javni konkurs, ali neka ministarstva koriste druge postupke, poput internih procedura i uredbi,
odluka koje donose celnici institucije, organizacione jedinice ili drugo pravno lice, odobrenja ili
podrske koja je zasnovana na angazovanju na pruzanju specijalizovanih usluga, kao i Zakonu o
budzetu, Vladinim zaklju¢cima i Memorandumu o saradniji. Odluka o odabranim organizacijama
civilnog drustva/projektima mora biti javna, konkurs predvida rokove — prijave se podnose u
periodu koji nije kra¢i od 15 dana nakon objave konkursa. Uredba definise jasne kriterijume za
raspodelu javnih sredstava — kriterijume u vezi sa programskom referencom, ciljevima, drugim
izvorima finansiranja, legitimnoscu i efikasnom upotrebom sredstava i odrzivoscu proslih pro-
grama. Medutim, intervjuisane organizacije civilnog drustva smatraju da odluke koje se donose
na konkursima za finansiranje organizacija civilnog drustva iz Vladinih izvora nisu postene i ¢esto
se donose na osnovu podrSke/pripadanja odredenoj politickoj opciji. Na primer, Ministarstvo
omladine i sporta je uslovilo partnerstvo sa lokalnim Kancelarijama za mlade prijavom za sred-

18 Preliminarnii podaci koje je iznela Milena Banovi¢, Sefica odseka za planiranje i stvaranje podsticajnog okruzenja za razvoj civilnog
drustva u Kancelariji za saradnju sa civilnim drustvom tokom radionice Balkanske mreZe za razvoj civilnog drustva odrzane u
novembru 2013. u Novom Sadu.
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stva; , odluku o subvencijama za lokalne organizacije civilnog drustva donose ljudi iz lokalnih
samouprava koji su istovremeno osnivaci organizacija civilnog drustva koje je primalac sred-
stava. Takode je definisano da nadleZni organ vlasti prati i kontrolise sprovodenje programa.
Organizacije civilnog drustva, kao korisnici ili realizatori programa, imaju obavezu da, u bilo kom
trenutku, omoguce nadleznom organu kontrolu programa i pristup svim neophodnim doku-
mentima, one su obavezne da podnose izvestaje o sprovodenju projekata nadleznom organu
vlasti. Uredba propisuje sankcije: u slu¢aju nenamenskg trosenje sredstava nadlezni organ duzan
je daraskine ugovor i zatrazi povracaj prenetih sredstava, odnosno da aktivira instrument obezbede-
nja, a udruzenje je duzno da sredstva vrati sa zakonskom kamatom. Medutim, ne postoje izvestaji
koji navode da se to dogodilo u praksi. Ustav Srbije, Zakon o javnoj svojini, Zakon o finansiranju
lokalne samouprave, odluke gradova/opstina o upotrebi drzavne svojine — predstavljaju zakon-
sku osnovu za nefinansijsku podrsku organizacijama civilnog drustva u Srbiji. Medutim, one se
tretiraju istovetno kao druga pravna lica. Uredba o uslovima pribavljanja i otudenja nepokretno-
sti neposrednom pogodbom, davanja u zakup stvari u javnoj svojini i postupcima javnog nad-
metanja i prikupljanja pismenih ponuda definise postupke za pruzanje svojine organizacijama
civilnog drustva (u vecini slucajeva funkcionise prostor za naslednika). Nacionalna strategija za
mlade, kao i Uredba o osnivanju Kancelarije za saradnju sa civilnim drustvom, propisuju orga-
nizovanje obuka i seminara za izgradnju kapaciteta organizacija civilnog sektora i neformalnih
grupa. Uz to, drzavne institucije objavljuju razli¢ite publikacije/vodice za poboljsanje saradnje
izmedu drzave/lokalnih institucija i organizacija civilnog drustva.

Podoblast 2.3. Ljudski resursi

Propisi i politike tretiraju organizacije civilnog drustva jednako kao i druge poslodavce. Ne po-
stoje dodatni zahtevi po pitanju zapoS$ljavanja u organizacijama civilnog drustva. Zakon o radu
tretira isto i organizacije civilnog drustva i druge poslodavce — domaca i strana pravna lica na
teritoriji Srbije. Prema podacima Agencije za privredne registre, 2012. bilo je 7.304 zaposlenih
lica sa punim radnim vremenom u udruzenjima, $to predstavlja porast od 10% u poredenju sa
2011.godinom. Potencijalni razlozi mogu biti vezani za podsticaje koje obezbeduje Nacionalna
sluzba za zaposljavanje, ili na to $to mali preuzetnici zatvaraju svoja preduzeca i okrecu se sekto-
ru organizacija civilnog sektora, tako da je apsolutni porast u broju organizacija civilnog drustva
doveo do porasta broja zaposlenih sa punim radnim vremenom. Medutim, ovo treba dalje istra-
ziti. Organizacije civilnog drustva koriste drzavne programe podsticajnih mera za zaposljavanje;
start up programe, programe prve anse, zaposljavanje mladih starosti do 30 godina, programe
za profesionalni razvoj.

Zakon o volontiranju (2010) definise volonterski rad kao organizovano dobrovoljno pruzanje
usluga i vréenje drugih aktivnosti od opsteg interesa, za zajednicko dobro ili u korist drugih lju-
di, bez novcane nadoknade ili druge ekonomske dobiti, osim ukoliko je drugacije predvideno
ovim Zakonom. Ovaj Zakon regulise osnovne termine koji se odnose na volontiranje, principe
volontiranja, ugovor o volontiranju, prava i obaveze volontera i organizatore volontiranja, i nad-
zor primene ovog zakona. NaZalost, ovaj Zakon je previse kodifikovan i oteZava organizacijama
civilnog dru$tva u Srbiji da angazuju volontere u svom radu; na primer, zakon propisuje obave-

33



zne ugovore izmedu volontera i organizacije koja ga/je angazuje. U nekim drugim tackama, ovaj
Zakon ostaje nejasan.

Na primer, on uvodi podelu na dugoroc¢no, kratkoro¢no i ad hok volontiranje, ali bez pravlje-
nja jasne razlike medu njima (ili jasnih obaveza koje bi proistekle iz odabira date forme volon-
terskog angazmana). Zakon postavlja dodatna administrativha opterecenja za organizacije
civilnog drustva, tako da organizacije civilnog drustva pokusavaju da izbegnu ove zahteve
kreativnom primenom zakona.

Postoji zajednicki stav organizacija civilnog sektora da ovaj Zakon treba da bude izmenjen. U
praksi, postoje indikacije da poslodavci zloupotrebljavaju ovaj Zakon i koriste njegove nejasne
odredbe da bi angazovali mlade, obrazovane ljude kao volontere, umesto da ih zaposle. Naza-
lost, javne institucije (ukljucujuci sudove/pravosudne institucije) se takode ubrajaju u one koje
koriste nedostatak jasnoce u zakonu na ovaj nacin. Istovremeno, postoje inicijative za unaprede-
nje volontiranja medu korporacijama (poput Foruma poslovnih lidera Srbije u saradnji sa SMART
kolektivom, TRAG fondacijom i drugih).

Neformalno obrazovanje se unapreduje nacionalnom strategijom i zakonima. Zakon o obrazo-
vanju odraslih definise da se obrazovanje odraslih ostvaruje kao formalno obrazovanje, nefor-
malno obrazovanje i informalno ucenje. On definise detalje programa za neformalno obrazova-
nje. Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja propisuje pored ostalog da Agencija
za obrazovanje obavlja poslove koji se odnose na odobravanje drugim organizacijama sticanja
statusa javno priznatog organizatora aktivnosti u okviru neformalnog obrazovanja odraslih, kao
i priznavanja prethodnog ucenja, u skladu sa medunarodnim instrumentima i standardima za
istrazivanje, pracenje i ocenjivanje u obrazovanju odraslih. Gradansko vaspitanje je, kao obave-
zni izborni predmet, uklju¢eno u nastavni program osnovnih i srednjih Skola, kako je odredio
Zavod za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja, ali u€enici jos uvek biraju izmedu gradanskog
i verskog obrazovanja. U okviru predmeta gradansko obrazovanje obraduju se teme vezane za
slobodu okupljanja i izrazavanja, antidiskriminacije, kao i uloge i rada organizacija civilnog dru-
Stva. Zakon o obrazovanju odraslih propisuje da su programi za obrazovanje odraslih, izmedu
ostalog, namenjeni edukaciji i prinvatanju demokratije i civilnog drustva.

Trinaest godina nakon uvodenja gradanskog obrazovanja u Skole, nedavno sprovedene analize
ukazuju na neophodnost revizije metodologije predavanja i nove obuke za nastavnike. Prema
evaluacionom izvestaju koji je napravio Zavod za vrednovanije kvaliteta obrazovanja i vaspitanja
(drzavna institucija), samo 20% nastavnika u osnovnim $kolama i 50% nastavnika u srednjim
skolama je pravilno obuceno za predavanje gradanskog obrazovanja. Drugi pocinju da predaju
ubrzo nakon kratke obuke koja je akreditovana u svrhu profesionalnog razvoja zaposlenih u
obrazovnom sistemu. Ne postoje zvanicni priru¢nici, nastavnici koriste samo priru¢nik koji je
odobrilo Ministarstvo obrazovanja.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada — Organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.1. Okvir i prakse za saradnju

lako jo$ uvek ne postoji nacionalni dokument o pravilima i praksama za saradnju na relaciji Vla-
da — organizacije civilnog drustva, organizacije civilnog drustva aktivno ucestvuju u pripremi
nacionalnih pravnih i strateSkih dokumenata (brojnih zakona, Strategije za smanjenje siroma-
Stva, Nacionalne strategije za mlade, strategija za razvoj razli¢itih opstina). Odnosi izmedu Vlade
i organizacija civilnog drustva su se poboljsali. Cini se da je drzava spremnija da se bavi civilnim
drustvom: Skupstina, ministarstva i Vladine institucije Salju sve veci broj poziva predstavnicima
civilnog drustva da ucestvuju u radnim grupama, podnose svoje izvestaje o odredenim pita-
njima, ili svoja razmatranja i predloge o odredenim zakonima, ucestvuju u javnim diskusijama i
drugo. (Samo putem Kancelarije za saradnju sa organizacijama civilnog drustva poslato je/pro-
sledeno 23 poziva za ucesce u razli¢itim dogadajima tokom 2013).

Ovo je posebno postalo vidljivo nedavno, sa otpocinjanjem pregovarackog procesa sa Evrop-
skom unijom i pove¢anom ulogom organizacija civilnog drustva u pregovorima, a vezano za
teme koje su u interesu drzavne administracije (u prilog tome je i redovno pozivanje organiza-
cija civilnog drustva na bilatelarne skrininge i skrininge za pojasnjenje relevantnih Poglavlja u
procesu EU integracija). SEKO mehanizam' je uspostavljen 2011. i on omogucava ucesce orga-
nizacija civilnog drustva u programiranju IPA i drugim vaznim dokumentima (Potrebe Republi-
ke Srbije za medunarodnom pomocu/Dokument o nacionalnom prioritetu za medunarodnu
pomoc¢ — NAD). U pogledu kvaliteta, ovaj mehanizam je jo$ uvek vise formalan nego znacajan, a
razli¢iti nacionalni organi ga neujednaceno primenjujul.

Kancelarija za saradnju sa civilnim drustvom je osnovana 2010. kao institucija na nacionalnom
nivou sa ovlas¢enjima za olakSavanje saradnje sa organizacijama civilnog drustva. Kancelarija
je postala operativna u potpunosti, pruzajuci podrsku Vladinim institucijama u razumevanju i
prepoznavanju uloge organizacija civilnog drustva u procesima donosenja odluka. Istovreme-
no, Kancelarija uspesno olakSava komunikaciju izmedu ova dva sektora u procesu definisanja i
implementiranja zakonodavnih procedura i drzavnih politika. Medutim, postojanje samo jednog
organa suzava komunikaciju i razmenu informacija, te stoga treba uspostaviti direktne mehani-
zme izmedu organizacija civilnog drustva i drugih vladinih tela. SEKO mehanizam se koristi za
ukljucivanje organizacija civilnog drustva u procesu programiranja IPA.

Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromasStva (Social Inclusion and Poverty Reduction
Unit, prethodno PRSP tim), kao Vladina agencija sa opseznim razumevanjem civilnog drustva,
nastavila je da olakSava razmenu informacija sa organizacijama civilnog drustva u oblasti socijal-
ne inkluzije u kontekstu EU integracija.

19 SEKO mehanizam: obuhvata konzorcijum organizacija civilnog drustva koji se sastoji od najvise tri partnera, od kojih je jedan jasno
naveden u prijavi kao vodedi partner. Druge organizacije civilnog drustva su ¢lanovi mehanizma. Svaki SEKO predstavlja jedan
sektor. Definicija sektora odgovara Dokumentu o proceni potreba 2011-2013. SEKO za civilno drustvo, medije i kulturu ¢ine
Gradanske inicijative, Nezavisno udruzenje novinara Srbije (NUNS) i Centar za kulturnu dekontaminaciju (CZKD), ali su Gradanske
inicijative takode i vodedi partner.
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Odreden nivo saradnje je takode uspostavljen sa Narodnom skupstinom Republike Srbije i po-
stoje primeri prisustvovanja predstavnika organizacija civilnog drustva plenarnim zasedanjima i
zasedanjima skupstinskih odbora, kao i javnim slusanjima. Ne postoji institucionalni mehanizam
za angazovanje civilnog drustva u Srbiji od strane Skupstine, medutim Skupstina je nedavno
uputila poziv organizacijama civilnog drustva za uceSce u pregovarackom procesu. Izrada stra-
tegije za saradnju je u toku, odnosno odvija se proces konsultacija radi definisanja nacina za an-
gazovanje organizacija civilnog drustva u ovom procesu. Pojedina ministarstva sve vise pozivaju
organizacije civilnog drustva da ucestvuju u radnim grupama, konsultativnim procesima ili da
daju komentare.

Pravilnik Skupstine Autonomne pokrajine Vojvodine, predvida transparentnost u njenom radu
i sadrZi odredbe koje dozvoljavaju gradanima da prisustvuju zasedanjima Skupstine, kao i da
posete Skupstinu. Vlada Autonomne pokrajine Vojvodine ima 12 sekretarijata i vecina njih je
proglasila ,saradnju sa nevladinim organizacijama” za deo svojih redovnih aktivnosti. Nema
detaljnih informacija o vrstama saradnje, ali tipovi saradnje koji su tipi¢ni jesu otvoreni pozivi
za davanje predloga za finansiranje organizacija civilnog drustva sa sedistem u Vojvodini, kao i
primeri zajednickih projekata. Istrazivanje Gradanskih inicijativa o organizacijama civilnog dru-
stva® pokazuje da 63% organizacija civilnog drustva iz Vojvodine ostvaruje neku vrstu saradnje
sa pokrajinskim organima vlasti, dok saradnju sa gradskim vlastima ostvaruje 38% organizacija
civilnog drustva iz Beograda. Istrazivanje takode pokazuje da 81% organizacija civilnog drustva
ostvaruje neki vid saradnje sa lokalnim vlastima. Postoje primeri u¢es¢a organizacija civilnog
drustva u savetodavnim telima i komisijama, zajednicke organizacije raznih dogadaja i aktiv-
nosti, partnerstava u realizovanju formi gradanskih konsultacija ili angaZovanja organizacija ci-
vilnog drustva za pruzanje specificnih, individualnih usluga lokalnoj zajednici. Od ovog broja,
50% je bilo zadovoljno saradnjom, dok gotovo 20% nije zadovoljno istom. Zadovoljni ispitanici
procenjuju da je saradnja odli¢na, da lokalne vlasti pruzaju podrsku, pokazuju dobru volju da
pomognu, pruzaju finansijsku podrsku, ukazuju postovanje organizacijama civilnog drustva i
slicno. Oni koji su nezadovoljni procenjuju da predstavnici lokalnih vlasti nisu zainteresovani
za saradnju; oni ignorisu i umanjuju znacaj organizacija civilnog drustva, ne razumeju koncept
civilnog drustva i ne obezbeduju finansijsku podrsku. Pored navedenog, oni koji su nezadovoljni
naglasavaju kontrolu politickih stranaka nad radom lokalnih samouprava i nizak nivo stru¢nosti
predstavnika javne vlasti. lako relativno veliki broj organizacija civilnog drustva saraduje sa lokal-
nim samoupravama, ova praksa je neujednacena i Cesto je vezana za uticaj politickih stranaka
ili je nametnuta od strane drugih zainteresovanih aktera (stranih donatora), Sto takode rezultuje
razli¢itim nivoom zadovoljstva saradnjom. Oblast socijalne zastite je jos uvek dominantna oblast
u kojoj se ostvaruje saradnja.

20 Procena stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji u 2011, Gradanske inicijative u saradnji sa Kancelarijom za saradnju sa
civilnim drustvom Vlade Republike Srbije
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Podoblast 3.2.: U¢eSc¢e u procesu donosenja politika

Postoji nekoliko problema koji i dalje predstavljaju prepreku znacajnijem ucescu organizacija
civilnog druStva u procesu donosenja odluka. Prvi je nedostatak jasnih mehanizama za konsul-
tacije. Slicno nedostatku mehanizama za saradnju izmedu dva sektora, postoji nedostatak jasnih
mehanizama koji bi obezbedili da civilno drustvo (ili gradani) budu na odgovarajuci nacin kon-
sultovani u procesu izrade predloga/nacrta i usvajanja zakona ili politika. Stavise, dok drzava sve
CeSc¢e poziva predstavnike civilnog drustva da ucestvuju u diskusijama (kao $to je prethodno na-
vedeno), ova promena ¢esto ima povrsan karakter i njome upravljaju/nju uslovljavaju donatori,
a ovakvi postupci se preduzimaju da bi se pokazalo donatorima da je civilno drustvo uklju¢eno
u proces. Vecina organizacija civilnog drustva se konsultuje u finalnoj fazi izrade nacrta zakona/
politike bez dobijanja dovoljno informacija unapred i u trenutku kada je bilo kakva promena go-
tovo nemoguca. Cesto se ,ucesce” svodi na jednodnevne konferencije koje se smatraju ,javnim
sluSanjima”, iako je na njima vreme posveceno objasanjavanju namera predlagaca, a ne komen-
tarima publike. Uz to, ¢ak i u slucajevima u kojima su civilno drustvo i drzava saradivali tokom
izrade nacrta zakona/politike/strategije, nacrt koji se nasao pred Skupstinom je bio promenjen
bez uzimanja u obzir komentara i predloga organizacija civilnog drustva, kao i bez saznanja or-
ganizacija civilnog drustva da je zakon formalno usao u zakonodavnu procedurul.

Vladaje 2013. godine izmenila svoj Pravilnik o radu u delu koji se odnosi na javna slusanja, uvode-
¢i dodatne slucajeve u kojima je ucesce obavezno, $to bi trebalo da poveca uceSce organizacija
civilnog drustva u procesima dono$enja odluka. Medutim, i dalje ne postoji postupak za imeno-
vanje predstavnika javnosti u konsultativnim i radnim grupama na nacionalnom i lokalnom ni-
vou. Prepoznavsi da su odnosi izmedu Vlade i organizacija civilnog drustva jos uvek nesistemski,
bez strukturnih formi saradnje izmedu ova dva sektora, Kancelarija je izradila nacrt Smernica za
ucedce zainteresovane javnosti u procesima donosenja odluka, koji Vlada treba da usvoji. Smer-
nice predstavljaju jedan od klju¢nih dokumenata za uceSc¢e javnosti koji ¢e doneti novu praksu,
kako je opisano u dokumentima Evropske unije i Evropskog veca, kada budu usvojeni. Konsul-
tativni proces je organizovan kako bi se razvio ovaj dokument koji ¢e poboljsati i olaksati razvoj
direktnog uc¢esca gradana, uspostaviti mehanizme za konsultaciju koji ¢e obezbediti da civilno
drustvo (ili gradani, po tom pitanju) bude propisno konsultovano u procesu pravljenja nacrta i
usvajanju zakona ili politika.

Sa druge strane, postoji pitanje kapaciteta organizacija civilnog durstva za ovakav angazman.
lako manji broj dobro razvijenih organizacija civilnog drustva aktivno ucestvuje u diskusiji o
odredenim delovima zakona ili politika, vec¢ina organizacija civilnog drustva mora da poboljsa
svOja znanja o zakonodavnim procesima i pitanjima o kojima se diskutuje (ukljucujuci strategije
i politike EU), kako bi pruzile relevantan doprinos. Saradnja izmedu organizacija civilnog drustva
i nezavisnih organa (poput Zastitnika gradana, Poverenika za informacije od javnog znacaja i
zastitu podataka o li¢nosti i Poverenika za zastitu ravnopravnosti) jo$ uvek je veoma vazna, pred-
stavlja dinamicne iindirektne nacine vrsenja uticaja na Vladu. Dobre i prakti¢ne forme saradnje i
mehanizmi za zajedni¢ku podrsku koji su razvijeni izmedu ovih institucija i organizacija civilnog
drustva rezultirali su zajednickim akcijama (podrska dopunama Nacrta zakona o racunovodstvu i
Zakona o budzetu koje su pripremile organizacije civilnog drustva, zajednicki projekat Povereni-
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ka za zastitu ravnopravnosti i Kuce ljudskih prava i demokratije o promovisanju mehanizama za
unapredenje odgovora Poverenika za zastitu jednakosti na diskriminaciju marginalizovanih gru-
pa i pojedinaca u Srbiji, zajednicki projekat Komiteta pravnika za ljudska prava - YUCOM i Beo-
gradskog centra za ljudska prava ¢iji je cilj utvrdivanje efekta preporuka koje dolaze od Zastitnika
gradana Republike Srbije i istrazivanje uticaja autoriteta ove institucije u odnosu na drzavne

organe kod kojih je kancelarija Zastitnika gradana utvrdila krsenje principa dobrog upravljanja).

Sluzbu za upravljanje kadrovima koju je osnovala Vlada u decembru 2005. u skladu sa Zakonom
o drzavnim sluzbenicima, sa ciljem da se pruzi kontinuirana podrska reformi drzavne administra-
cije u skladu sa principima profesionalizma, depolitizacije, racionalizacije i modernizacije koje je
postavila Strategija za reformu drZzavne administracije. Kancelarija za saradnju sa civilnim dru-
stvom je 2012. odrzala jednodnevni kurs obuke za drZzavne sluzbenike kako bi ih upoznala sa
zakonodavnim, institucionalnim i finansijskim okvirom, kao i sa nacionalnim i medunarodnim
zakonskim standardima o uklju¢enju organizacija civilnog drustva u proces kreiranja i sprovo-
denja drzavnih politika. Medutim, ovo je nedovoljno da bi se obuhvatile sve potrebe drzavne
administracije u odnosu na razvoj organizacija civilnog drustva.

Postojeci zakoni obavezuju drzavne institucije da sve nacrte i usvojene zakone i politike ucine
dostupnim javnosti: Poslovnik Narodne skupstine definise koja dokumenta moraju biti obja-
vljena na sajtu Narodne skupstine; Poslovnik Vlade propisuje da je rad Vlade javan. Javnost rada
Vlade obezbeduje se konferencijama za novinare, predstavljanjem Vlade i organa drzavne upra-
ve na internetu, saopstenjima za javnost i drugim informacijsko-telekomunikacionim sredstvi-
ma. Postoji nekoliko sajtova/portala koji objavljuju zakonska, strateska dokumenta i javne pozive
(e-uprava, paragraf.rs, i drugi).

Organizacije civilnog drustva nisu upoznate sa pojedincima i/ili odeljenjima u svim Vladinim or-
ganima koja su zaduzena za organizacije civilnog drustva. Medutim, postoje primeri pojedinacnih
dobrih odnosa (pored Kancelarije za saradnju sa civilnim drustvom, Kancelarija za evropske inte-
gracije (KEI), Ministarstvo omladine i sporta, Tim za socijalno ukljuc¢ivanje i smanjenje siromastva).

Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja definise jasne procedure za pri-
stup informacijama od javnog znacaja, uslove, izuzetke i rokove koje treba postovati, kao i sank-
cije za drzavne sluzbenike koji prekrse zakonske zahteve za pristup informacijama od javnog
znacaja. Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti objavljuje godi-
snji izvestaj o primeni Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja i Zakona
o zastiti podataka o licnosti. Podaci iz 2012. pokazuju da se gradani najcesSce zale na takozvano
,Cutanje administracije”. Takva situacija se dogodila u 91,3% slucajeva. Broj slu¢ajeva u kojima je
Poverenik morao da donosi odluke i daje naloge za postupanje po zahtevu i obezbedivanje pri-
stupa zahtevanim informacijama je porastao za oko 6%. Poverenik je je primio 2.330 Zalbi na/za
kréenje prava na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja. Zalbe upucene Povereniku
su u najvecoj meri podnosili pojedinci/gradani (74,7%), organizacije civilnog drustva i druge
grupe civilnog drustva (15,9%) i novinari i mediji (2,5%).

Podoblast 3.3.: Saradnja u pruzanju socijalnih usluga
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Postojeci zakoni omogucuju organizacijama civilnog drustva da pruzaju usluge u raznim obla-
stima (obrazovanje, zdravstvena nega, usluge socijalne zastite).

Zakon o socijalnoj zastiti (mart 2011) je uveo organizacije civilnog drustva kao potencijalne pru-
Zaoce usluga, Sto predstavlja novitet u poredenju sa prethodnim zakonom i moze imati znacajan
uticaj na rad i odrzivost organizacija civilnog drustva koje su uklju¢ene u oblast socijalne zastite.
Zakon je uveo mogucnost da organizacije civilnog drustva budu pruzaoci usluga, medutim,
usvajanjem brojnih podzakonskih akata o standardizaciji i licenciranju, postalo je prilicno teSko
ostvariti ovu mogucnost. Organizacije civilnog drustva koje se bave pruzanjem usluga navele su
da nisu uklju¢ene u sve faze razvoja i pruzanja usluga, imajudi u vidu da samo drzavne institucije
— Centri za socijalni rad — imaju ovlascenje da vrse procenu da li postoji potreba za socijalnim
uslugama i koje su to usluge potrebne; organizacije civilnog drustva su priznate kao ponudadi i
pruzaoci nekih od usluga.

Pored navedenog, posebno je vazno pitanje identiteta organizacija civilnog drustva, odnosno
na koji nacin ove novine utiCu na novi polozaj organizacija civilnog drustva, posebno imajuci
u vidu ¢injenicu da 25% organizacija civilnog drustva u Srbiji primarno radi u oblasti socijalnih
usluga?'. Prilagodavanje novom sistemu socijalne zastite zahtevace odredeni rad institucija i or-
ganizacija civilnog drustva — zbog rigidnosti sistema i nedostatka saradnje medu odeljenjima
i unutar sektora. Zakon predvida da ¢e usluge socijalne zastite koje ne mogu pruziti drzavne,
pokrajinske ili lokalne institucije socijalne zastite (s obzirom na to da pruzaju samo usluge pro-
cene i planiranja), pruzati licencirani pruzalac usluga putem postupka javne nabavke za usluge
socijalne dobrobiti®?,

Izjave predstavnika organizacija civilnog drustva tokom redovnih sastanaka sa predstavnicima
Ministarstva rada, zaposljavanja i socijalne politike i istrazivanje koje je sprovedeno u okviru SPM|
projekta® pokazali su da je licenciranje nedostupno za vecinu organizacija civilnog drustva, po-
sebno za one koje se nalaze u manjim gradovima u Srbiji. Postupak licenciranja organizacija
civilnog drustva kao pruzalaca usluga u sistemu socijalne zastite je definisan tako da organizacije
civilnog drustva moraju ispunjavati funkcionalne standarde (u pogledu prostora u kojem ¢e pru-
zati usluge) za koje im je potrebna podrska lokalnih viasti. Organizacije civilnog drustva su istakle
da su sredstva koja se izdvajaju iz drzavnih izvora nedovoljna za pokrivanje osnovnih troskova
usluga, a uslovi plac¢anja se ne postuju, $to znaci da postoje Cesti i dugi zastoji. Organizacije su
takode procenile da je ukljucivanje pruzalaca usluga netransparentno u velikom broju slucajeva
i da postoji sukob interesa. Istaknuto je da se tenderi/pozivi za pruzanje usluga cesto objavljuju
samo da bi se ispunila zakonska forma ili zahtev donatora (EU, Svetska banka i drugi), kao i da
pruzanje usluga ponekad zahteva preobimnu i nepotrebnu prate¢u dokumentaciju koju orga-
nizacije civilnog drustva moraju podneti.

Proces nabavke i pruzanja usluga je regulisan i drugim zakonima i sekundarnim propisima —
novim Zakonom o javnim nabavkama, sekundarnim odredbama Zakona o radu i transferom

21 Procena stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji u 2011, procenu izvrsile Gradanske inicijative u saradnji sa Kancelarijom
za saradnju sa civilnim drustvom Vlade Republike Srbije.

22 http://www.minrzs.gov.rs/doc/porodica/Zakon%200%20socijalnoj%20zastiti.pdf

23 lzvestaj o rezultatima primene mera socijalne politike u 2011/2012, Gradanske inicijative, 2013,
https://docs.google.com/a/gradjanske.org/file/d/0B3GsycnrBBm-ZkI1bFYyQUU2bUE/edit
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sredstava jedinici lokalne samouprave - Cija reSenja nisu usaglasena u dovoljnom obimu sa prin-
cipom pluraliteta pruzalaca usluga. Zakon o javnim nabavkama (2012) zahteva transparentnu
tendersku proceduru u sluc¢aju nadmetanja za finansiranje usluga iz javnih izvora, uz kriterijume
koje vecina organizacija civilnog drustva ne moze da ispuni (bankarske garancije, na primer).
Ovo se posebno dogada kada se organizacije civilnog drustva nadmecu sa drzavnim institucija-
ma (kao pruzaoci usluga), koje su vec ispunile sve osnovne kriterijume ili ih je obezbedila drzava.

Sa druge strane, prihvatanjem statusa pruzaoca usluga, organizacija civilnog drustva postaje
deo drzavnog sistema i, u pruzanju usluga, na nju se primenjuju svi sekundarni propisi koji vaze
za organizacije socijalne zastite. Prema ovom zakonu (¢lan br. 61), Narucilac moze u konkursnoj
dokumentaciji da navede vrstu sredstava finansijskog obezbedenja kojim ponudaci obezbeduju
ispunjenje svojih obaveza u postupku javne nabavke, kao i ispunjenje svojih ugovornih obave-
za, odnosno za povracaj avansnog placanja (razli¢iti oblici ru¢ne zaloge hartija od vrednosti ili
drugih pokretnih stvari, hipoteka, menica, jemstvo drugog pravnog lica sa odgovarajuc¢im boni-
tetom, bankarske garancije, polise osiguranja i drugo). Medutim, ne postoje jasni i transparentni
kriterijumi na osnovu kojih navedeno treba zatraziti. Dodatni novitet predstavlja to da su orga-
nizacije obavezne da podnesu finansijske ili bankarske garancije za tendere iznad 250 miliona
dinara (malo vise od 2 miliona evra) za robe i usluge i 500 miliona dinara (malo vise od 4,3 mili-
ona evra). U praksi, ovo gotovo da predstavlja ,nemogucu misiju” za udruzenja, mala preduzeca
i institucije socijalne zastite jer one generalno ne poseduju bilo kakvu imovinu, finansiraju se
putem projekata i ne poseduju druge vrste bankarskih garancija. Primarni mehanizam za razvoj
lokalnih usluga socijalne zastite koji je predviden u Zakonu o socijalnoj zastiti je obesmisljen
ovom odredbom i potencijalni akteri koji bi mogli da pruze usluge unapred su diskreditovani.

U 137 zajednica organizaovano je ukupno 445 lokalnih usluga socijalne zastite koje se razlikuju
prema vrsti, cilinoj grupi i pruzaocu usluga.”* Izvestaj o mapiranju usluga socijalne zastite u na-
dleznosti lokalne samouprave je zabelezio ukupan broj od 126 usluga koje pruzaju organizacije
civilnog drustva. Organizacije civilnog drustva se najvise bave pruzanjem usluga osobama sa
invaliditetom i deci i mladima sa poteSkoc¢ama u razvoju. Vaznost organizacija civilnog drustva
kao pruzalaca socijalnih usluga je jo$ uvek velika i obuhvata usluge poput dnevnog smestaja
za stare, decu koja su u sukobu sa zakonom i pomoc¢ u kuci za decu sa smetnjama u razvoju. U
ovim oblastima, skoro trec¢ina usluga se obavlja u sektoru organizacija civilnog drustva. Sektor
organizacija civilnog drustva je najmanje aktivan u pruzanju usluga poput sklonista, savetovali-
Sta i drugih.

24 Komparativna analiza uloge civilnog drustva u pruzanju usluga socijalne dobrobiti na Zapadnom Balkanu, SECONS, 2013.
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NALAZI | PREPORUKE (TABELARNI PRIKAZ)

Oblast 1: Osnovne pravne garancije sloboda

Podoblast 1.1.: Sloboda udruzivanja
Princip: Sloboda udruzivanja je svima zagarantovana i na nju sviimaju puno pravo
STANDARD 1 ‘ INDIKATORI NALAZI| PREPORUKE
Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:
1) Postoji pravni okvir po kome svako  |*  Zakon o udruZenjima i Zakon o *  Nemapre-
lice moZze osnovati udruzenje, zaduzbinama i fondacijama se poruka.
fondaciju, kao i neku drugu vrstu primenjuju bez poteskoca, sma-
neprofitnih, nevladinih subjekata traju se savremenim zakonima koji
(npr. neprofitnu kompaniju) u bilo pruzaju okvir za rad organizacija
koju svrhu. civilnog drustva.
2)  Pravni okvir dopusta kako e Proces registracije je dobrovoljan,
pojedincima tako i pravnim sastoji se od jasne, jednostavne
licima da ostvaruju ovo pravo bez i decentralizovane procedure i
diskriminacije (na osnovu uzrasta, pruza mogucnosti za registrovanje
nacionalnosti, pravnog svojstva, organizacije civilnog drustva za
rodne pripadnosti itd.). samo nekoliko dana i registrovanje
3) Registracija nije obavezna, a u nd mrezl.
sluc¢ajevima kada organizacije rese e UmreZavanje je dozvoljeno ovim
da se registruju, pravila registracije su zakonom i podrzano mnostvom
jasno propisana i omogucuju laku i razli¢itih politika i programa.
blagovremenu registraciju i Zalbeni
postupak, koji nisu skupi.
1.Svipojedincii |4) Zakon dopusta umrezavanje medu
pravna lica imaju organizacijama u zemlji i inostranstvu,
pravo da osnivaju bez prethodne najave.
i da budu deo Praksa: Praksa: Praksa:
neformalnihi/=11) " syaki pojedinac ili pravno lice u praksi | * 21.491 registrovanih udruzenja, 49 | Pobolj$anje
ili registrovanih mogu osnivati udruZenja, fondacije stranih udruZenja, 496 zaduzbina i kapaciteta
organizacija of- ili druge neprofitne, nevladine fondacija, 15 predstavniétava stranih Agencije za
lajn i on-lajn. organizacije offline ili online. zaduzbina i fondacija — predstavlja privredne
2) Pojedincii pravna lica se ne dokaz rasirene prakse udruzivanja. register za
sankcionisu zato $to nisu registrovali | ¢ Brojne neformalne grupe su veoma ;g%g;rcai?f
svoje organizacije. aktivne i priznate u drustvu. zaduib{na
3) Registracija je zaista moguca u * |Lokalne kancelarije APR jos uvek
okviru pravno propisanih rokova; imaju problem sa pojedinim
vlasti odlu¢uju o svakom slucaju na aspektima registracije fondacija,
objektivan i apolitican nacin. na primer, kako takvi subjekti
4)  Pojedinci i OCD mogu formirati i treba da formulisu svoja osnivacka
ucestvovati u mreZama i koalicijama, akta i definisu odnose izmedu
u svojim zemljama ili izvan njih. suoosnivacd.
e Postoji najmanje 100 funkcionalnih
mreZa na nacionalnom i lokalnom
nivou; u istrazivanju koje je
sprovedene 2011, OCD su navele
vise od 230 medunarodnih mreza
Ciji su ¢lanovi; medutim, medu
navedenim mrezama takode se
pojavljuju domace mreze i domace
pojedinacne organizacije, .
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Podoblast 1.1.: Sloboda udruzivanja

STANDARD 2

2.0CD rade
slobodno, bez
neovlas¢enog
mesanja drzave
u njihovo interno
upravljanje i
aktivnosti.

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1) Pravni okvir obezbeduje
garancije protiv mesanja
drzave u interne stvari
udruzenja, fondacija i
drugih vrsta neprofitnih
subjekata.

2) DrZava obezbeduje zastitu
od mesanja od strane
trecih lica.

3) Pravila finansijskog
izvestavanja (ukljucujuci
i pravila o pranju novca) i
raCunovodstva uzimaju u
obzir specifi¢cnu prirodu
OCD-a i u srazmeri su sa
veli¢cinom organizacije,
kao i vrstom/obimom
njenih aktivnosti.

4)  Sankcionisanje povreda
zakonskih zahteva
treba da se zasniva
na primenjivom
zakonodavstvu te
da sledi principe
proporcionalnosti.

5) Restrikcije i pravila
koja se odnose na
raspustanje i prestanak
rada zadovoljavaju
standarde medunarodnog
prava i zasnivaju se na
objektivnim kriterijumima,
koji ogranicavaju
arbitrarno donosenje

NALAZI

Zakonodavstvo:

e Zakon o udruzZenjima i Zakon o zaduZbina-
ma i fondacijama predvidaju da organiza-

cije imaju slobodu regulisanja unutrasnjih
pitanja Statutima.

e Zakon o izmenama i dopunama Zakona o
budZetskom sistemu propisuje obaveznu
registraciju korisnika javnih sredstava i
registraciju u Registru javnih sredstava u
okviru Uprave za trezor, kao i otvaranje
racuna za posebne namene za specijalne
korisnike javnih sredstava ili udruzenja i
druge organizacije civilnog drustva.

Novi Zakon o racunovodstvu definise orga-
nizacije civilnog drustva kao druge pravne
subjekte na koje se primenjuju racunovod-
stveni propisi, dok se njihove specifi¢ne
karakteristike ogledaju u pojednostavljenim
pravilima za vodenje evidencije (one ne
moraju da primenjuju Medunarodne racu-
novodstvene standarde), specijalnom kont-
nom okviru (obavezni trocifreni racuni na
kojima se registruju kategorizacija i vodenje
knjiga o poslovnim promenama) i specijal-
nim formama finansijskih izvestaja.

L]

Najvise organizacija civilnog drustva je or-
ganizovano kao mala pravna lica i u skladu
sa novim kriterijumima za kategorizaciju,
one Ce biti kategorizovane kao mikropravni
subjekti i na taj nacin nece biti podlozne
obaveznoj reviziji finansijskih izvestaja, kako
je predvideno novim Zakonom o rac¢uno-
vodstvu koji je usvojen u julu 2013.
Ogranicenja i pravila za raspustanje i pre-
stanak postojanja su jasno propisana Zako-

Princip: Sloboda udruzivanja je svima zagarantovana i na nju svi imaju puno pravo

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:

*  Dopuniti Zakon
o budzetskom si-
stemu u pogledu
tretmana orga-
nizacija civilnog
drustva i otva-
ranja posebnih
racuna u Upravi
za trezor.

e Potrebno je
ucesce organiza-
cija civilnog dru-
Stva u usvajanju
uredbi o racuno-
vodstvu.

odluka. nom i Statutom.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Nema slucajeva mesanja | ¢ Otvaranje obaveznog racuna u Upravi * Promena

drzave u interne stvari
udruzenja, fondacija i
drugih vrsta neprofitnih
subjekata.

2) U praksi nema invazivnog
nadzora kojim se namecu
opterecujuci zahtevi u
vezi sa izveStavanjem.

3) Sankcije se primenjuju
u retkim/krajnjim
slu¢ajevima, one su
srazmerne i podlezu
sudskoj proveri.

za trezor namece dodatno opterecenje

i troSkove organizacijama civilnog
drustva koje moraju da otvore nove
racune. Uz to, pri otvaranju ovog racuna,
organizacije civilnog ratuna moraju da
plate vise bankarske provizije nego u
komercijalnoj banci; gotovinsko placanje
nije dozvoljneno; elektronsko bankarstvo
nije moguce.

* Prijavljen je slucaj da je predstavnik
opstinskog veca zahtevao da bude izabran
za ¢lana lokalne organizacije civilnog
drustva koja prima sredstva iz opstinskog
budZeta.

prakse ce slediti
promenu zakona.

* Povecanje svesti
0 pitanju sukoba
interesa.
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Podoblast 1.1.: Sloboda udruzivanja

Princip: Sloboda udruzivanja je svima zagarantovana i na nju svi imaju puno pravo.

STANDARDI/
KRITERJUMI

3. Za podrsku
svojim aktivnosti-
ma, OCD mogu
slobodno

traziti i obezbe-
divati finansijske
resurse iz razlicitih
domacih i stranih
izvora.

INDIKATORI NALAZI ‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:

1) Zakon dozvoljava OCD- * Udruzenja, fondacije i zaduzbine koje * Potrebna je pro-
ima da se angazuju deluju u javnom interesu mogu direktno mena relevant-
u ekonomskim obavljati privrednu delatnost ukoliko su nih poreskih
aktivnostima. ispunjeni propisani uslovi. zakona.

2)  OCD-ima je dozvoljeno * U Agenciji za privredne registre, organizaci-
da budu finansirane iz ja civilnog drustva mora registrovati jednu
inostranstva. privrednu delatnost — takozvanu glavnu/

3)  OCD-ima je dozvoljeno preteznu privrednu delatnost kojom Zeli di-
da budu finansirane rektno da se bavi, ali se moze direktno bavi-
od strane pojedinaca, ti i drugim privrednim delatnostima, ukoliko
korporacija i iz drugih su one predvidene njenim statutom.
izvora.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) Zakon koji regulise * Nedosledna primena ¢lana o bavljenju * |zgradnja
angazovanje OCD-au priviednom delatnos¢u; nadzorni drzavni kapaciteta
ekonomskim aktivnostima|  organi su povremeno zauzimali stav da se relevantne
primenjuje se i nije organizacija civilnog drustva moze direktno drzavne
opterecujuci za OCD. baviti samo priviednom delatnoscu koja administracije

2)  Ne postoje restrikcije je registrovana u Agencije za privredne Za ovu temu,
(npr. administrativno ili registre. Gotovo Cetvrtina organizacija kao i kapaciteta
finansijsko opterecenje, civilnog drustva je registrovala privrednu organizacija
unapred data odobrenja delatnost (24%). Od tog procenta, najvise civilnog drustva
ili kanalisanje takvih organizacija civilnog drustva se bavilo koje treba da
sredstava putem ekologkim pitanjima (29%), dok je najmanje poseduju vise
odredenih tela) koje se organizacija bilo uklju¢eno u zdravstvenu svesti 0 ovoj
odnose na OCD u vezi sa negu (14%). mogucnosti.
dobijanjem finansija iz * Nema ograni¢enja. * Promena
inostranstva. * Organizacije civilnog drustva identifikuju bankarskih

3)  Primanje finansija od troskove bankarskih transakcija koji pravila.

pojedinaca, korporacija
iiz drugih izvora je lako,
efektivno i bez ikakvih
nepotrebnih troskova

ili administrativnih
opterecenja.

nisu odobreni kao budZetski troskovi

kao finansijsko opterecenje za primanje
inostranih sredstava. Primanje sredstava
preko racuna od anonimnih pojedinaca nije
moguce posto banke zahtevaju zakonsku
osnovu za plac¢anje/prihod.
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Podoblast 1.2.: Povezane slobode

STANDARDI/
KRITERLJUMI

1

Princip: Slobode okupljanja i izraZavanja su svima zagarantovane.

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

Zakonski okvir se zasniva na

NALAZI

Zakonodavstvo:
* Sloboda okupljanja, odnosno

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:
* Nema potrebe za

1. Predstavnici
OCD-a, pojedi- 2)
nacno ili preko
svojih organizaci-
ja, imaju pravo na
slobodu mirnog
okupljanja.

grupa ljudi moze da se okupi na
Zeljenom mestu i u Zeljeno vreme,
u skladu sa zakonskim odredbama.

Restrikcije se pravdaju
objasnjenjem razloga za svaku
restrikciju, $to se odmah dostavlja
organizatoru u pismenom vidu, da
bi se garantovala moguc¢nost zalbe.

Istovremena, spontana okupljanja i
kontraokupljanja mogu se odrzati,
adrzava im olak$ava da ostvaruju
svoje pravo i stiti te grupe od lica
¢iji je cilj da sprece ili prekinu takvo
okupljanje.

Postoje slucajevi slobode
okupljanja koje su organizovale
OCD (pojedinacno ili preko svojih
organizacija) bez prethodnog
dobijanja dozvole; kad se zahteva
obavestavanje nadleznih organa,
ono se podnosi u kratkom
vremenskom roku i ne ogranicava
mogucnost da se okupljanje
organizuje.

Organi za primenu zakona

nisu koristili preteranu silu,
ukljucujuci preventivno pritvaranje
organizatora i u¢esnika.

Mediji treba da imaju sto je vedi
moguci pristup okupljanju.

Parade ponosa.

e /vani¢no objasnjenje, koje je dao
premijer, pravda zabranu Paradu
ponosa procenom da je moguce
ugrozavanje bezbednosti gradana
i javnog reda.

e Ustavni sud je doneo odluku
kojom se usvaja zalba Udruzenja
"Beogradska parada ponosa”’na
gorepomenutu odluku i utvrdio
da su ustavno pravo zalioca na
pravosudnu zastitu i sloboda
okupljanja prekrieni.

medunarodnim standardima i mirnog okupljanja je garantovana promenama.
obezbeduje pravo na slobodu Ustavom i detaljno regulisana
okupljanja svima i bez ikakve Zakonom o javnom okupljanju
diskriminacije. (2005).
2) Zakon priznaje i ne ogranicava * Spontana okupljanja nisu dozvo-
spontana, istovremena okupljanja i liena, posto mora biti podneta pri-
kontraokupljanja. java, ali odobrenje nije potrebno.
3) Ostvarivanje tog prava ne podleZze | ¢ Zakon ne prepoznaje/definise
prethodnom dobijanju dozvole istovremena okupljanja i kontra-
od vlasti, vec je naj¢esce potrebna skupove.
prethodna najava, $to nije teska
procedura.
4)  Organizatori se mogu zaliti
na sve restrikcije prava koje je
garantovano zakonomi propisano
od strane regulatornog tela.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Ne postoje slu¢ajevi zadiranja u * Najpoznatiji primer ugrozavanja ® Zagovaranje
pravo na slobodu okupljanja i svaka slobode okupljanja je zabrana propisne

primene zakona.




Podoblast 1.2.: Povezane slobode

STANDARDI/
KRITERJUMI

2. Predstavnici
OCD-3, pojedi-
nacno ili preko
svojih organizaci-
ja, imaju pravo na
slobodu
izrazavanja.

Princip: Slobode okupljanja i izrazavanja su svima zagarantovane.

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Pravni okvir obezbeduje slobodu

NALAZI

Zakonodavstvo:

* Ustav Republike Srbije jem¢i slo-

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:

* Nema potrebe za

izrazavanja za sve. bodu misljenja i izrazavanja, kao i promenama.

2) Restrikcije, kao 3to su slobodu da se govorom, pisanjem,
ograni¢avanje govora mrznje, koje | slikom il na drugi nacin traze, pri-
namece zakon, jasno su propisane maju i Sire obavestenja i ideje.

i u skladu su sa medunarodnim e Zakon o zabrani diskriminacije
zakonom i standardima. zabranjuje izrazavanje ideja, infor-

3) Kleveta vise predstavlja prekrsaj macija i misljanja koja podsticu
nego $to potpada pod kriviéni diskriminaciju, mrznju ili nasilje
zakon. nad osobom ili grupom osoba

zbog njihovih li¢nih karakteristika,
u medijima i drugim publikacija-
ma, novinama i mestima koja su
dostupna javnosti, Stampanjem i
objavljivanjem poruka ili simbola, i
drugadije.

* Kleveta je ukinuta kao prekrsaj do-
punama iz 2012. Krivicnog zakona.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) Predstavnici OCD-a, narocito oniiz | ® Podaciiz ANEM-ovih (Asocijacija * PaZljivo pracenje
organizacija koje se bave ljudskim nezavisnih elektronskih medija) primene zakona
pravima i,watchdog” organizacija, izvestaja pokazuju da je i zagovaranje
imaju pravo na slobodu organizacijama civilnog drustva i blagovremenog
izraZzavanja o stvarima koje braniocima ljudskih prava ugroZena sankcionisanja
podrzavaju i koje prate kriticki. sloboda izrazavanja i kriticki rad. prekrsilaca.

2)  Nema slucajeva zadiranja u pravo | e Lista organizacija civilnog drustva
na slobodu izrazavanja za sve. pod nazivom "Crna lista nevladinih

3)  Nema slu¢ajeva u kojima bi organizacija’i slicna lista mgsjija
pojedinci, ukljucujui predstavnike | Koje su sastavila nacionalisticka
OCD-a, bili proganjani zbog udruzenja.
kritickog govora, u javnosti ili
privatno.

4)  Nema sankcija za kriticki govor,

u javnosti ili privatno, prema
Krivicnom zakonu.
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Podoblast 1.2.: Povezane slobode

STANDARD 3 ‘

3. Predstavnici
civilnog drustva,

Princip: Slobode okupljanja i izraZavanja su svima zagarantovane.

pojedinacno

ili preko svojih
organizacija,
imaju pravo da
bezbedno dobi-
jaju i saopStavaju
informacije preko
svih medija.

INDIKATORI NALAZI ‘ PREPORUKE
Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:
1) Pravni okvir obezbeduje * Pravni okvir svima garantuje pravo * Nema potrebe za

mogucnost komunikacije na istinito, potpuno i blagovremeno promenama.
putem informacija, kao i pristup informisanje o stvarima od javnog
svim izvorima informacija, interesa i javne informacije moraju
ukljucujuci Internet i IKT; ako postovati ovo pravo.
postoje zakonske restrikcije, one | « 7akon o elektronskim komunikacija-
su izuzetak, i ogranicene su i ma garantuje poverljivost elektron-
zasnovane na medunarodnom skih komunikacija.
zakonu o ljudskim pravima.
2)  Pravni okvir zabranjuje
neopravdano pracenje
(monitoring) komunikacionih
kanala, uklju¢ujuciinternet i
IKT, ili prikupljanje informacija
korisnika od strane vlasti.
Praksa: Praksa: Praksa:

1) U praksi ne postoje slucajevi u
kojima su nametnute restrikcije
na pristup bilo kom izvoru
informacija, ukljucujuci internet
P IKT.

2) Internet je Siroko pristupacan i
dostupan.
3) U praksi nema slucajeva
neopravdanog pracenja
komunikacionih kanala,
ukljucujudi Internet i IKT,
ili prikupljanje informacija
korisnika od strane vlasti.
Nema slucajeva policijskog
uznemiravanja ¢lanova grupa
drustvenih mreza.

* Analiza iz 2011. pokazuje da jedna
tre¢ina organizacija civilnog drustva
nema pristup internetu, $to se
podudara sa nalazom da jedna
tracina organizacija civilnog drustva
nema kompjuter/leptop u svojoj

organizaciji.

* Pristup organizacija civilnog
drustva medijima zavisi od nivoa
interesovanja medija za njihove

aktivnosti, kao i od politicke situacije.

* Zastitnik gradana je inicirao
procenu ustavnosti odredaba o
mesanju policije u poverljivost
komunikacionih kanala i dao
misljenje tacan naziv o detaljnim
kriterijumima za utvrdivanje stepena
tajnosti poverljivih informacija kao
"poverljivo"i "interno”za drZavne
organe.

¢ Organizacijama
civilnog drustva
je potrebna
medijska
pismenost.

* Medijima
je potrebna
tematska
pismenost
organizacija
civilnog drustva

* Porast upotrebe
drustvenih
medija.




Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.1: Poreski/fiskalni tretman organizacija civilnog drustva i njihovih donatora

Princip: Organizacije civilnog drustva i donatori uzivaju povoljan poreski tretman.

STANDARD 1 ‘

1. Poreske olaksi-
ce se mogu dobiti
na razne izvore
prihoda OCD-a

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1) Zakon obezbeduje tretman
neplacanja poreza na sve
grantove i donacije koji
podrzavaju neprofitne aktivnosti
OCD-a.

NALAZI

Zakonodavstvo:

* Zakonodavstvo Srbije ne predvida
oslobadanje od plac¢anja poreza na
imovinu za nekretnine udruzenja,
fondacije i slicne organizacije civilnog
drustva koje vrse aktivnosti od javnog

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:

* Dopuna grupe
zakona koja se
odnosi na porez.

2) Zakon obezbeduje poreske Interesa.
olaksice za ekonomske ® Zakon o porezu na imovinu iz 2010.
aktivnosti OCD-a. je ukinuo porez od 2.5% na poklone

3)  Zakon obezbeduje poreske za udruzenja zaduzbine i udruzenja
olaksice za pasivne investicije za primljene poklone/ostavstinu koja
OCD-a. je namenjena iskljucivo ostvarivanju

4)  Zakon dopusta osnivanje i cjljgya od javnog interesa; neopore-

bezbeduje poreske olaksice za ziviiznos do kog sre_dstva ne podlezu
(z)aduibinej porezu na poklone je podignut na
’ 100.000 dinara (877 evra)

e Zakon o porezu na dobit pravnih lica
generalno izuzima organizacije civil-
nog drustva iz oporezivanja subvenci-
ja, donacija, ¢lanarina i neekonomskih
izvora prihoda.

¢ Osnivanje zaduzbina je dozvoljeno,
medutim, nema specifi¢nih poreskih
olaksica.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) Nema direktnih ili indirektnih * Prijavljeni su slucajevi u kojima * Praksa treba da
(prikrivenih) poreza na poreski organi zahtevaju od sledi promene u
prijavljene grantove. organizacija civilnog drustva da se zakonima koji se

2)  Poreske olakgice za ekonomske prijave na oslobodenje od placanja odnose na porez.
aktivnosti OCD-a su delotvorne | Poreza za bilo koji poklon koji prime |« |zgradnja
podrzavaju rad OCD-a. i Cija vrednost premasuje granicu kapaciteta

3) OCD koriste pasivne investicije i 0d 100000 dinara, kako bi bile Poreske uprave je
za to ne snose nikakve sankcije. oslobodene od poreza na dobit neophodna kako

4) Zadubine se osnivaju * Nema poreskih olaksica za obavljanje bi uprava shvatila

bez velikih proceduralnih
poteskoca i rade slobodno, bez
administrativnog opterecenja ili
velikih finansijskih troskova.

privredne delatnosti organizacija
civilnog drustva.

* Pasivne investicije mogu se koristiti
samo ako to dozvoli donator.

e U praksi postoje odredene poteskoce
u registrovanju zaduzbina usled
nedostatka znanja Agencije za
privredne registre

specificne
karakteristike
organizacija
civilnog drustva.
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.1: Poreski/fiskalni tretman organizacija civilnog drustva i njihovih donatora

STANDARD 2

2. Obezbeduju se
podsticajne mere
za davanja pojedi-
naca i korporacija.

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Zakon obezbeduje umanjenje
poreske osnovice za
pojedinacne i korporacijske
donacije OCD.

NALAZI

Zakonodavstvo:

¢ |ndividualno dobrocino davanje nije
priznato zakonom kao osnova za
umanjenje poreza.

* Zahtevi za primanje donacija za koje

Princip: Organizacije civilnog drustva i donator uzivaju povoljni poreski tretman.

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:

* Dopuna zakona
koji se odnose na
porez.

e Uskladivanje

2) Postoje jasni zahtevi/uslovi za se umanjuje porez propisani su Za- poreskih zakona
dobijanje donacija kod kojih konom o porezu na imovinu i vrste sa Zakonom o
se umanjuje poreska osnovica, delatnosti od javnog interesa nisu udruzenjima
a u njih spada Siroki spektar uskladene sa Zakonom o udruzenji- i Zakonom o
aktivnosti koje su od javnog ma i Zakonom o fondacijama i zadu- zaduzbinama i
interesa. Zbinama. fondacijama.

3) Drzavne politike u vezi sa * Nacionalna strategija za drustveno
korporativhom drustvenom odgovorno poslovanje usvojena je
odgovornosc¢u uzimaju u obzir 2010. za petogodisnji period.
potrebe OCD-a i ukljucuju ih u
svoje programe.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) Postoji operativna funkcionalna | ® Porez se ne umanjuje za individualne | e Praksa ce pratiti
procedura za trazenje donacije; umanjenja poreza na promene u
umanjenja poreske osnovice dobit pravnih lica - komplikovana zakonima koji se
za pojedinacne i korporativne procedura; veoma cesto, pri davanju odnose na porez.
donacije. donacija, pravna lica podlezu

2)  OCD su partneri sa drzavom inspekcijama .

u promociji Drustveno * Postoji nekoliko organizacija civilnog
odgovornog poslovanja (CSR). drustva sa vode¢om ulogom u
3)  OCD koje rade u glavnim ovoj temi i one su partneri drzave u

oblastima od javnog interesa,
ukljucujudi ljudska prava i
,watchdog” organizacije,
uspesno uzivaju donacije kod
kojih se umanjuje poreska
osnovica.

promovisanju drustveno odgovornog
poslovanja.

e Nema specifi¢tnih umanjenja poreza
Za ove vrste organizacija.
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.2.: Drzavna podrska

STANDARD 1 ‘

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Postoji zakon ili
nacionalna politika
(dokument) koja
reguliSe podrsku drzave
institucionalnom
razvoju OCD-a, podrsku
projektima i ko-

NALAZI

Zakonodavstvo:

¢ Drzavna podrska organizacijama civilnog dru-
Stva je regulisana Zakonom o udruzZenjima,
Zakonom o zaduzbinama i fondacijama; Uredba
o kriterijumima za finansiranje i kofinansiranje
aktivnosti organizacija iz drzavnog budzeta.

* Sredstva se obezbeduju samo za projekte/pro-
grame, ali ne za institucionalni razvoj organizaci-

Princip: drzavna podrska organizacijama civilnog drustva se pruza na transparentan nacin
i trosi na odgovoran nacin.

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:

* Razvijanje ja-
snih procedura
za ucesce or-
ganizacija ci-
vilnog drustva
u svim fazama
javnog finan-

1. Javno finansi-
ranje je na raspo-
laganju za insti-
tucionalni razvoj
OCD-a, podrsku
projektima i ko-fi-
nansiranje granto-
va EU i drugih.

finansiranju projekata ja civilnog drustva. siranja.
koje finansira EU. o N L S . o
N ] e postoji jedinstveni nacionalni organ/institu

2)  Postoji mehanizam na cija sa ovlai¢enjem za raspodelu javnih sredsta-
nacionalnom nivou va organizacijama civilnog drustva.
za raspodelu javnih o N Senih d
sredstava OCD-ima. ema jasnih procedura.

3) Javna sredstva za OCD
su jasno planirana
u okviru drzavnog
budZzeta.

4)  Postoje jasne procedure
za uceS¢e OCD-a u svim
fazama ciklusa javnog
finansiranja.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) Raspoloziva javna ¢ Dostupna javna sredstva su ¢esto nedovoljna ¢ Povecanje kofi-
sredstva odgovaraju na ¢ak i za pokrivanje administrativnih troskova. nansiranja.
potrebe sektora OCD. * Kancelarija je uvela kofinansiranje, ali u veoma e Diverzifikova-

2) Postoje drzavni organi maloj meri u poredenju sa potrebama sektora. nje linije 481.
sajasnim mandatom | e Finansiranje nije predvidljivo niti ga je lako
za raspodelu /il identifikovati, iako Kancelarija priprema zbirni
monitoring rasppdelle izvestaj — sredstva namenjena finansiranju
drzavnog finansiranja. organizacija se koriste za sportske klubove,

3) Finansiranje je organizacije Crvenog krsta, javne institucije, cak i
predvidivo, ne smanjuje |  za finansiranje pojedinaca.
se drasticno iz jedne * Prema Zakonu o izmenama i dopunama Zakona
godine udrugu;asumu| o hudzetu Republike Srbije iz 2011, planirani
u budzetu za OCD-e je izdvajanja sa ekonomske klasifikacije linije 481
lako identifikovati. iznose priblizno 55 miliona €, pri ¢emu prema

4)  Ucesce OCD-a u ciklusu Nacrtu zakona o izmenama i dopunama Zakona

javnog finansiranja
je transparentno i
znacajno.

o budzetu Republike Srbije za 2011. izdvajanje
sredstava iz ove ekonomske klasifikacije iznose
priblizno 46 miliona €; prema Godisnjem
zbirnom izvestaju o trosenju sredstava koja

su planirana iisplacena udruzenjima i drugim
organizacijama civilnog drustva iz budzeta
Republike Srbije kao podrska projektnim i
programskim aktivnostima u 2012, 76 miliona €
je isplaceno na svim nivoima vlasti u Republici
Srbiji.

* Drzavna revizorska institucija prati potro$nju
javnih sredstava, ukljucujuci sredstva za
organizacije civilnog drustva (ukoliko ih organ
distribuira) .
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.2.: Drzavna podrska

2. Javno finansi-
ranje se raspode-
ljuje na propisani
i transparentni
nacin.

STANDARD 2 ‘

Princip: drzavna podrska organizacijama civilnog drustva se pruza na transparentan nacin
i trosi na odgovoran nacin.

INDIKATORI NALAZI ‘ PREPORUKE
Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:
1) Procedura za raspodelu |  Uredba o finansiranju i kofinansiranju aktivnosti | ® Dopuna

javnih sredstava organizacija civilnog drustva iz nacionalnog zahtevanih
je transparentna i budzeta propisuje da je raspodela sredstava za- garancija za
zakonski obavezujuca. snovana na javnom pozivu koji objavi nadlezni distribuciju jav-

2)  Kriterijumi za izbor organ i koji je objavljen na zvani¢nom sajtu, kao nih sredstava.
su jasni i objavijeni i kriterjume, uvgloye, opseg, metpd,.proces do-
unapred. deljivanja i nacin i postupak vracanja sredstava.

3) Postoje jasne procedure | * Procedure koje se bave pitanjima sukoba intere-
koje se bave pitanjima sa u donosenju odluka su propisane Zakonom
sukoba interesa pri o spre¢avanju sukoba interesa obavljanju javne
donosenju odluka. sluzbe.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) Informacije u vezi * Informacije se javno objavljuju na zvani¢nom e Uredbu treba
sa procedurama sajtu nadleznih organa i/ili dnevnim novinama primenjivati na
za finansiranje * Prema Godisnjem zbirnom izvestaju o svim nivoima,
| informacije o trosenju sredstava koja su planirana i isplacena pod uslovom
projektima koji se udruzenjima i drugim organizacijama civilnog da se ukinu
finansiraju su dostupne | drystva, procedure se postuju i primenjuju na zahtevi za ga-
javnosti. uskladen nadin. rancijama.

2)  Drzavniorgani prate | s |J oktobru 2013, Vlada je usvojila izmene ove
proceduru i primenjuju Uredbe. Na osnovu zahteva koji je uputilo
je na uskladeni nacin. vise od 100 organizacija, i u saradnji sa

3) Usloviza podnosenje Kancelarijom za saradnju sa civilnim drustvom,
zahteva nisu previse administrativna procedura je pojednostavljena;
teski za OCD-e. traZzenu dokumentaciju obezbeduju relevantne

4) Smatra se da su odluke institucije i drzavni organi.
na tenderima postene | ¢ Organizacije civilnog drustva su izjavile da
a da su situacije sa se pojedine OCD koje podrzavaju politicke
sukobom interesa stranke koje su na vlasti favorizuju na pozivima/
najavljene unapred. konkursima. Postavljanje zahteva Ministarstva

za omladinu i sport za partnerstvom sa lokalnim
kancelarijama za mlade kao uslova za prijavu je
navedeno kao negativan primer.

* Organizacije civilnog drustva retko ucestvuju
u tenderima i mi ne posedujemo relevantne
informacije.
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.2.: Drzavna podrska

Princip: drzavna podrska organizacijama civilnog drustva se pruza na transparentan nacin
i trosi na odgovoran nacin.

STANDARD 3 ‘ INDIKATORI ‘ NALAZI ‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:
1) Procedura za raspodelu javnih * Procedura i sankcije su propisane ¢ Usvajanje pra-
sredstava propisuje jasne mere Uredbom o kriterijumima za finansira- vila sa jasnim
za odgovornost, monitoring i nje i kofinansiranje aktivnosti organi- sistemom
evaluaciju. zacija civilnog drustva iz nacionalnog odgovornosti,
2) Postoje propisane sankcije za budzeta. pracenja i eva-
OCD-e koje zloupotrebe sredstva, luacije.
3. Postoji jasan si- i te sankcije su srazmerne krsenju
stem odgovorno- procedure.
sti, monitoringa i
fei\r/]zlrtgrc;)ﬁfvnog Praksa: Praksa: Praksa:
1) Monitoring se vrsi neprestano i * Pracenje se izvodi tokom sprovodenja| ¢ Uredbu treba
u skladu sa unapred odredenim i projekta, ali bez usaglasenih primenjivati na
objektivnim indikatorima. standarda za sve drzavne institucije. svim nivoima,
2) Redovnu evaluaciju efekata/ * Redovna procena efekata/uticaja pod uslovom
uticaja javnih sredstava vrse javnih sredstava se ne sprovodi; prate da se ukinu
drzavni organi i ona je dostupna se samo rezultati, a ne efekti. zahtgw Za ga-
javnosti. rancijama.
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.2.: Drzavna podrska

STANDARD 4 ‘

4. Drzava daje i
nefinansijsku po-
drsku.

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Zakon dopusta drzavnim
vlastima da OCD-ima dodeli
nefinansijsku podrsku, kao
Sto su drzavna imovina,
rentiranje prostora bez
finansijske nadoknade (na
odredeni rok), besplatna
obuka, konsultacije i drugi
resursi.

Nefinansijska podrska

se obezbeduje po jasno
propisanim procesima,
na osnovu objektivnih
kriterijuma, i ne favorizuje
nijednu grupu.

NALAZI

Zakonodavstvo:

Ustav Srbije, Zakon o javnoj svojini,
Zakon o finansiranju lokalnih samoupra-
va, odluke gradova/opstina o upotrebi
drzavne svojine, Nacionalna strategija
za mlade predstavljaju pravnu osnovu
za nefinansijsku podrsku organizacijama
civilnog drustva, ali se one tretiraju isto
kao drugi pravni subjekti

Uredba o uslovima pribavljanja i otudenja
nepokretnosti neposrednom pogodbom,
davanja u zakup stvari u javnoj svojini i
postupcima javnog nadmetanja i priku-
pljanja pismenih ponuda definise proce-
dure za obezbedivanje svojine — prostora
za organizacije civilnog drustva koje funk-
sionisu u najvec¢em broju slucajeva
Nacionalna strategija za mlade, kao i
Uredba o osnivanju Kancelarije za sarad-
nju sa civilnim drustvom propisuju orga-
nizovanje obuka i seminara za izgradnju
kapaciteta organizacija civilnog drustva i
neformalnih grupa.

Drzavne institucije objavljuju razli¢ite pu-
blikacije/smernice za unapredenje sarad-
nje izmedu drzavnih/lokalnih institucija i
organizacija civilnog drustva.

Drzavne institucije podrZavaju inicijative

i aktivnosti organizacija civilnog drustva
pismima podrske ili ovlas¢enjima.

Princip: drzavna podrska organizacijama civilnog drustva se pruza na transparentan nacin
i trosi na odgovoran nacin.

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:

* Razvijanje jasne
procedure/smer-
nica za nefinan-
sijsku podrsku.

Praksa:

1)

2)

OCD koriste nefinansijsku
podrsku drzave.

Pri dobijanju drzavne
nefinansijske podrske, OCD
se tretiraju na isti nacin kao
i ostali akteri iliimaju cak i
vecu podrsku.

Nema slucajeva da

drZavne vlasti dodeljuju
nefinansijsku podrsku samo
OCD-ima koje ne kritikuju
njen rad; ili slu¢ajeva u
kojima se podrska uskracuje
onim OCD-ima koje
kritikuju rad drzavnih vlasti;
ili se vrsi diskriminacija na
osnovu lojalnosti, politicke
pripadnosti ili drugih
nezakonitih uslova.

Praksa:

Postoje slucajevi kada drzavni organi
vlasti uti¢u na ili predlazu izbor aktivnosti
koje sprovode organizacije civilnog
drustva a koje mogu doprineti porastu
politicke podrske.

Praksa:

* Uspostavljanje
jasnih kriterijuma
bi trebalo da
poboljsa praksu.
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.3: Ljudski resursi

Princip: Drzavne politike i pravno okruzenje stimulisu i olakSavaju zaposlenje, volontiranje

STANDARD 1 ‘

1. OCD se tretiraju

i druge angaZzmane u organizacijama civilnog drustva.

na isti nacin kao i
drugi poslodavci.

INDIKATORI NALAZI ‘ PREPORUKE
Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:
1) Zakon i politike tretiraju | ® Organizacije civilnog drustva se na osno- | ® Nisu potrebne pro-
OCD-e naisti nacin kao vu zakonoa i politika tretiraju na istovetan mene
i druge poslodavce. nacin kao poslodavci. Ne postoje dodatni
zahtevi pri zaposljavanju osoba u organi-
zacijama civilnog drustva. Zakon o radu
tretira organizacije civilnog drustva na isti
nacin kao i druge poslodavce.
Praksa: Praksa: Praksa:

1) Ako postoje programi
podsticajnih mera za
zaposljavanje, OCD-i se
tretiraju kao i svi ostali
sektori.

Vode se redovne
statistike o broju
zaposlenih u
neprofitnom sektoru.

L]

Organizacije civilnog drustva koriste
programe drzavnih podsticajnih mera
za zaposljavanje: start up programe,
programe prve sanse, zaposljavanje
mladih starosti do 30 godina, programe
za profesionalni razvoj.

Nema posebnih statistickih podataka o
neprofitnom sektoru

Prema podacima Agencije za privredne
registre, u 2012. udruzenja su zaposljavala

7.304 osoba sa punim radnim vremenom.

e Uvodenje dodatnih
programa drzavnih
podsticajnih mera za
organizacije civilnog
drustva.

* Uvodenje redovne
statisticke analize
neprofitnog sektora,
tako da bude kom-
parativan sa drugim
sektorima sirom sveta.
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.3: Ljudski resursi

STANDARD 2 ‘

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Zakon stimulise
volonterizam i u njega

su ugradene najbolje
regulatorne prakse, dok
se istovremeno dopustaju
spontane volonterske
prakse.

NALAZI

Zakonodavstvo:

e Zakon o volontiranju je previse kodifi-
kovan i oteZava organizacijama civilnog
drustva u Srbiji da angazuju volontere u
svom radu; na primer, zakon propisuje
obavezne ugovore izmedu volontera i
organizacije koja ga/je angazuje.

* Ovaj Zakon regulise osnovne termine

Princip: Drzavne politike i pravno okruzenje stimuli$u i olakSavaju zaposlenje, volontiranje
i druge angaZzmane u organizacijama civilnog drustva

‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo:

* |zmene Zakona
o volontiranju.

2. Postoje pod-
sticajne politike i
zakoni o volonte-
rima.

2) Postoje podsticajne mere koji su vezani za volontiranje, principe
i programi za razvoj i volontiranje, ugovor o volontiranju, prava
promociju volonterizam koje | i obaveze volontera i organizatora volon-
podrzava drzava. tiranja i nadzor primene ovog zakona.
3) Postoje jasno definisani
ugovorni odnosi i zastite
koje pokrivaju organizovan
volonterizam.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Podsticajne mere i * Zakon postavlja dodatno administrativno | ¢ Promene u prak-
programi su transparentni opterecenje organizacijama civilnog si ¢e slediti pro-
i lako dostupni OCD- drustva, tako da organizacije civilnog mene u zakonu..
ima, a politika/strateski drustva pokusavaju da izbegnu zahteve
dokument/zakon se u kreativnom implementacijom
potpunosti primenjuju, prate |« Y drugim tackama, Zakon ostaje
Iprocenuju Pe”QEj'C”O Ina nejasan; na primer, on uvodi podelu
participativni nacin. na dugoroc¢no, kratkoro¢no i ad hok
2)  Administrativne procedure volontiranja, ali bez jasne razlike izmedu
za organizatore volonterskih njih (ili jasnih obaveza koje bi proistekle
aktivnosti nisu komplikovane | iz odabira date forme volonterskog
i nema nepotrebnih angazmana).
troskova. * Postoje indikacije da poslodavci
3) Volonterizam moze biti zloupotrebljavaju zakon i koriste njegove

u svakom obliku; nema
slucajeva prituzbi na
restrikcije volonterizma.

nejasne odredbe da angazuju mlade,
obrazovane ljude kao volontere, umesto
daih zaposle.

* Volonterski rad nije priznat.
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Oblast 2 Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost organizacija civilnog drustva

Podoblast 2.3: Ljudski resursi
Princip: Drzavne politike i pravno okruzenje stimulisu i olakSavaju zaposlenje, volontiranje
i druge angaZzmane u organizacijama civilnog drustva
STANDARD 3 ‘ INDIKATORI ‘ NALAZI ‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:

1) Neformalno obrazovanje | ® Neformalno obrazovanje se pro- ¢ Ukljucivanje neformalnog
se promovise kroz movise zakonima i nacionalnom obrazovanja u strategije i
politiku/strategiju/zakon. |  strategijom — Zakon o obrazovanju politike koje ¢e biti usvo-

2)  Predmeti koji su u vezi sa odraslih, Zakon o osnovama obra- jene sledece godine.
drutvom ukljucenisuu | Zovanjaivaspitanja, Strategija za e Gradansko obrazovanje
zvani¢ni plan i program razvoj obrazovanja u Srbiji do 2020. kao predmet treba da
na svim nivoima * Gradansko obrazovanije je kao oba- postane obavezno, dok

3. Edukativni si- obrazovnog sistema. vezni izborni predmet uklju¢eno u versko obrazovanje treba
stem promovise nastavni program osnovnih i sred- ukinuti.

gradanski anga- njih skola.

Zman. Praksa: Praksa: Praksa:

1) Obrazovnisistem sadrzi | ® Postojece obrazovne institucije * Uvodenje mogucénosti
mogucnosti za gradanski|  ne nude niti pruzaju formalno drustvenog angazovanja
angazman u OCD-ima. obrazovanja za rad/uklju¢ivanje u U organizacijama civilnog

2) Priznaje se civilni sektor. drustva u obrazovni si-
omogucavanje * OCD je dozvoljeno da akredituju stem.
neformalnog program neformalnog obrazovanja.
obrazovanja od strane
OCD-a.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.1.: Okvir i prakse za saradnju

STANDARD 1 ‘

1. Preko politika i
strategija, drzava
priznaje vaznost

razvoja i saradnje
sa sektorom.

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Postoje strateski dokumenti koji
regulisu odnos drzave i civilnog
sektora kao i razvoj civilnog drustva.

NALAZI

Zakonodavstvo:

* Jos uvek ne postoji nacio-
nalni dokument o pravilima i
praksama za saradnju izmedu

Princip: Postoji strateski pristup unapredenju saradnje na relaciji drzava - organizacije civilnog drustva
i razvoju organizacija civilnog drustva

PREPORUKE

Zakonodavstvo:

¢ Usvajanje strateskog
dokumenta/nacio-
nalne strategije.

2)  Strateski dokument sadrZi ciljeve Vlaqe iorganizacija civilnog |« poboljsanje sta-
i mere, kao i dostupna sredstva te drustva, ali Su organizacije tistickih analiza
jasnu podelu odgovornosti (akcioni C'Y"”OQ drustva ?kt'V”f) . koje su vezane za
plan sa indikatorima). ucestvovale u pripremi naci- organizacije civilnog
3) Strateski dokument sadrzi mere koje gnilmh pravmg\ ! §tratest|h drustva.
su razvijene u konsultaciji sa civilnim SO umgnata( ronin zakond,
sektorom ili po preporukamacivilnog travteguﬁza.smalnjenje SIro”
<ektora, mastva, Nacionalne strategije
za mlade, lokalnih strategija za
razvoj opstina u Srbiji).
* Postoji nedostatak jasnih me-
hanizama za konsultacije sa
organizacijama civilnog dru-
Stva koji bi obezbedio da civil-
no drustvo (ili gradani, po tom
pitanju) bude na odgovarajuci
nacin konsultovano u procesu
pravljenja nacrta i usvajanja
zakona ili politika; medutim,
postoje primeri u¢esca or-
ganizacija civilnog drustva u
odredenim fazama.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) OCD-i iz razli¢itih oblasti e Generalno, organizacije e Ukljucivanje orga-
interesovanja redovno ucestvuju civilnog drustva su uklju¢ene nizacija civilnog
u svim fazama razvoja strateskog u fazu komentarisanja i javnu drustva u sve faze
dokumenta, u njegovom debatuy, ali ne u fazu stvaranja oblikovanja politike.
sprovodeniju i evaluaciji. i oblikovanja politika.
2) Postoje primeri koji pokazuju dasu | ® Agencija za privredne
saradnja izmedu drzave i OCD-a, kao registre priprema izvestaj
i razvoj civilnog drustva, unapredeni o finansijskim podacima o
i da su sprovedeni u skladu saili i neprofitnim institucijama u
Sire nego Sto su mere predvidene Srbiji.
strateskim dokumentom.
3) Sprovodenje strateSkog dokumenta
se prati, procenjuje i periodi¢no se
vrsi revizija.
4)  Drzavne politike za saradnju izmedu

drzave i OCD-a te razvoj gradanskog
drustva zasnovani su na pouzdanim
podacima koje je prikupila
nacionalna statistika, uzimajuci u
obzir raznovrsnost sektora.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.1.: Okvir i prakse za saradnju

Princip: Postoji strateski pristup unapredenju saradnje na relaciji drzava - organizacije civilnog drustva

STANDARD 2 ‘

2. Drzava priznaje,

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Drzava priznaje, kroz rad institucija,
vaznost razvoja sektora i saradnje

s njim.

i razvoju organizacija civilnog drustva

NALAZI

Zakonodavstvo:

* Kancelarija za saradnju sa civil-
nim drustvom je osnovana 2010,
kao institucija na nacionalnom
nivou sa mandatom za olaksava-
nje saradnje sa organizacijama
civilnog drustva.

* SEKO mehanizam se upotre-
bljava da ukljuci organizacije
civilnog drustva u proces pro-
gramiranja IPA .

PREPORUKE

Zakonodavstvo:

e Usvajanje Smernica
za uklljuc¢ivanje OCD
u procese donosen-
je odluka.

kroz rad instituci-
ja, vaznost razvoja
sektora i saradnje
s njim.

Praksa:

1)

Institucija ili mehanizam
(mehanizmi) na nacionalnom
nivou ima dovoljno resursa i
ovlas¢enja da facilitira dijalog
izmedu OCD i vlade, diskutujuci
o izazovima i predlazuci osnovne
politike za razvoj civilnog drustva.

CSO se redovno konsultuju i
ukljucuju u procese i donosenje
odluka od strane kompetentnih
institucija ili mehanizma/
mehanizama.

Praksa:

* Kancelarija je postala operativna
U potpunosti, pruzajuci podrsku
Vladinim institucijama u
razumevanju i prepoznavanju
uloge organizacija civilnog
drustva u procesima odlucivanja.
Istovremeno, Kancelarija
uspesno olaksava komunikaciju
izmedu ova dva sektora u
procesu definisanja i primene
zakonodavnih procedura i javnih
politika.

Praksa:

¢ Uvodenje vise od
jednog mehanizma
(Kancelarija) za di-
rektnu komunikaciju
sa ministarstvima i
drugim organima .

¢ Organizacije civil-
nog drustva treba
ukljuciti u sve faze
oVOg procesa.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.2: Ukljuc¢ivanje u procese donosenja politika i odluka

STANDARD 1 ‘

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Postoje jasno definisani standardi
o sudelovanju OCD-a u procesima
donosenja politika i odluka, u
skladu sa najboljim regulatornim
praksama koje propisuju
minimum zahteva koje treba da
ispuni svaki proces donosenja
politike.

NALAZI

Zakonodavstvo:

* Prepoznavsi da su odnosi izme-
du Vlade i organizacija civilnog
drustva i dalje fragmentisani bez
strukturisanih formi saradnje
izmedu ova dva sektora. Kance-
larija je napravila Nacrt smernica
za ucesce zainteresovane javno-
sti u procesima odlucivanja, koje

Princip: Organizacije civilnog drustva su efikasno uklju¢ene u proces donosenja politika i odluka

PREPORUKE

Zakonodavstvo:

Usvoijiti standard.

1. Postoje standar-
di koji omoguca-
vaju sudelovanje
OCD-a u dono-
senju odluka, sto
dozvoljava bla-
govremeni input
OCD-a.

2) Drzavne politike obezbeduju Vlada treba da usvoji.
obrazovne programe/obuku za e Opsti programi profesionalne
drzavne sluzbenike o sudelovanju obluke za drzavne sluzbenike u
OCD-a u radu javnih institucija. drZzavnoj administraciji i Vladinim

3) Prema integralnim propisima, sluzbama za 2012.12013. defi-
zahtevaju se odredene jedinice nisu obuku o saradnji izmedu
ili sluzbene osobe u viadi, drzavne administracije i civilnog
ministarstvima ili drugim Vladinim | drustva u okviru kreiranja ispro-
agencijama da koordinisu, prate i vodenja javne politike: zakona,
izvestavaju o sudelovanju OCD-a institucionalnog i finansijskog
u njihovom radu. okvira.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) Javne institucije rutinski pozivaju | ® Drzava sve vise poziva e Ukljucivanje orga-
sve zainteresovane OCD-e da u predstavnike civilnog drustva nizacija civilnog
ranoj fazi daju svoje komentare da ucestvuju u diskusijama, $to drustva u procese
na inicijative koje se odnose na je ¢esto povrsno i pokrenuto donosenja odluka u
politiku/zakon. na osnovu zahteve donatora ranoj fazi.

2) OCD-idobijaju adekvatne i preduzima se kako bi se * Izgradnja kapaciteta
informacije o sadrzaju nacrta donatorima pokazalo da je drzavne administra-
dokumenta i o detaljima civilno drustvo ukljuceno u Cije za razumevanje
konsultacije, uz dovoljno vremena |~ PrOces. vaznosti i uloge
za odgovor. * Vecina organizacija civilnog organizacija civilnog

3)  Povratnu informaciju o rezultatima |~ drustva je konsultovana u drustva.
konsultacija, u pismenom vidu, finalnoj fazi oblikovanja nacrta
javne institucije daju javnosti zakona/politike bez dobijanja
na uvid, uz iznosenje razloga dovoljno informacija i u trenutku
zasto neke preporuke nisu u to kada je bilo kakva promena
ukljucene. gotovo nemoguca.

4)  Vecina drzavnih sluzbenika * Nedovoljan broj drzavnih
zaduZenih za pravljenje nacrta sluzbenika ucestvuje u obukama
javnih politika uspesno je zavréila (25-30 po obuci). Veci problem
neophodne obrazovne programe/ | Predstavija profil osoba koje
obuku. ucestvuju u obuci — osobe

5) Vedina jedinica/sluzbenih osoba koje nisu direkino ukljucene

koje koordinisu i prate javne
konsultacije funkcionalni su i
imaju dovoljno kapaciteta.

u relevantne operacija i/ili su
manje opterecene radnim
zadacima ucestvuju u obuci za
profesionalni razvoj.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.2: Ukljucivanje u procese donosenja politika i odluka

Princip: Organizacije civilnog drustva su efikasno uklju¢ene u proces donosenja politika i odluka

STANDARD 2 ‘

2. Svi nacrti politi-

ka i zakona lako su
i blagovremeno
dostupni javnosti.

INDIKATORI NALAZI ‘ PREPORUKE
Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:
1)  PPostojece zakonodavstvo * Poslovnik Narodne skupstine
obavezuje javne institucije da sve definise dokumenta koja moraju
nacrte zakona i politika, kao i one biti objavljena na sajtu Narodne
usvojene, ucine javnim, a izuzeci skupstine. Poslovnik Vlade propi-
su jasno definisani i u skladu suje njen rad kao javan.
sa meqfunarodnim normama i * Zakon o slobodnom pristupu
najboljim praksama. informacijama od javnog zna-
2)  Za pristup javnosti informacijama/ Caja definise jasne procedure za
dokumentima postoje jasni pristup javnim informacijama,
mehanizmi i procedure. izuzetke i rokove koje treba po-
3) Postoje jasno propisane sankcije §toyati, kao i s§nk§ije zadrzavne
za drzavne sluzbenike/jedinice u sluzbenike koji krse zakonske
slu¢aju kréenja zakonskih zahteva zahteve za pristup javnim infor-
za pristup javnim informacijama. macyama.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Javne institucije aktivno objavljuju | ® Postoji nekoliko sajtova/ * Unapredenje blago-
nacrte zakona i politika, kao portala koji objavljuju zakonska, vremenog objavlji-
i one usvojene, osim ako isti strateSka dokumenta i javne vanja nacrta zakona.
ne potpadaju pod zakonom pozive (e-uprava/, paragrafrs, i
propisane izuzetke. drugi).
2) Javneinstitucije odgovaraju na e Godisnji izvestaj o primeni
vecinu zahteva za pristup javnim Zakona o slobodnom pristupu
informacijama u okviru zakonom informacijama od javnog
propisanog roka, i u jasnom znacaja i Zakona o zastiti
obliku daju pismena objasnjenja podataka o li¢nosti sadrzi
o razlozima odbijanja, te isti¢u relevantne podatke o zahtevima
pravo na Zalbu i navode Zalbenu za pristup javnim informacijama
proceduru. i broj/razloge prekriaja.
3) Slucajevi krsenja zakona se

sankcionisu.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.2: Ukljuc¢ivanje u procese donosenja politika i odluka

STANDARD 3 ‘

3. Predstavnici
OCD-a su ravno-
pravni partneri
u diskusijama u
medusektorskim
telima, a biraju se

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Postojece zakonodavstvo zahteva
od javnih institucija da pozivaju
predstavnike OCD-a u razlic¢ita
tela u kojima se donose odluke i/
ili u savetodavna tela koja osnivaju
javne institucije.

NALAZI

Zakonodavstvo:

* Ne postoje formalni zahtevi/
obaveze u vezi sa u¢es¢em
organizacija civilnog drustva u
raznim organima za donosenje
odluka i/ili savetodavnim orga-
nima, kao ni jasne smernice za

Princip: Organizacije civilnog drustva su efikasno uklju¢ene u proces donosenja politika i odluka

PREPORUKE

Zakonodavstvo:
¢ Uspostavljanje smer-

nica i jasnih kriteriju-
ma za obezbedivanje
odgovarajuce zastu-
pljienosti organizacija
civilnog drustva.

po jasno definisa-
nim kriterijumima
i procesima.

2) Postoje jasne smermice o obezbedivanje pomenutog.
tome kako osigurati da civilno ¢ Vladin Pravilnik propisuje oba-
drustvo bude predstavljeno vezno javno slusanje; predlagac
na odgovarajuci nacin, a na mora da sprovede javno slusanje
osnovu transparentnih i unapred u pripremi zakona koji u znacaj-
odredenih kriterijuma. noj meri menja odredena pitanja
ili pitanja koja su od posebnog
interesa za javnost
e Odredeni nivo saradnje je tako-
de uspostavljen sa Narodnom
skupstinom Srbije i postoje
primeri uceS¢a organizacija
civilnog drustva u plenarnim
zasedanjima i zasedanjima skup-
stinskih odbora, kao i u javnim
slusanjima.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Savetodavna telaiona koja * Organizacije civilnog drustva * Blagovremeno
donose odluke o pitanjima navode da praksa konsultovanja organizovanje kon-
i politikama relevantnim za sa organizacijama civilnog sultacionog procesa;
civilno drustvo u celini, ukljucuju drustva nije razvijena. Pozivi treba dostaviti po-
predstavnike OCD-a. izostaju; ne obezbeduje vratne informacije
2)  Predstavnicima OCD-a u ovim se dovoljno vremena za nakon Sto organiza-
telima je omoguceno da slobodno| ~ komentarisanje, pozivi se salju u cije civilnog drustva
predstavljaju i brane svoje stavove, | kasnijim fazama razvoja kada se predaju predloge i
i da za to ne budu sankcionisani. mogu napraviti samo minimalne komentare.
3) Predstavnici OCD-a se biraju p‘rqlmened. Tavkode, qrga£||zz;cue
putem procesa selekcije, cIvinog .rufstva sulsta .eh 3
koji se smatraju postenim i Eovraﬁne n okrma_cug o 1shodu
transparentnim, konsu tacija, kao i odgovori na
omentare, uglavnom izostaju.
4) Ucesce u ovim telima ne sprecava

OCD-e da koriste alternativne
nacine javnog zagovaranja ili
promovisanja alternativnih
stavova, koji nisu u skladu sa
stavom doti¢nog tela.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.3: Saradnja u pruzanju usluga

Princip: Postoji potporno okruzenje za ukljucivanje organizacija civilnog drustva u pruzanje usluga.

STANDARD 1

1. OCD su an-
gazovane na
pruzanju razli¢itih
usluga i konkurisu
za drzavne ugo-
vore ravnopravno
sa ostalim davao-
cima usluga

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

Postojedi zakoni dopustaju
OCD-ima da pruZaju usluge
u razli¢itim oblastima, kao sto
su obrazovanije, zdravstvo,
socijalne usluge.

NALAZI

Zakonodavstvo:

e Zakon o socijalnoj zastiti (mart 2011)
uvodi organizacije civilnog drustva
kao potencijalne pruzaoce usluga,
Sto predstavlja novitet u poredenju
sa prethodnim zakonom i moze

PREPORUKE

Zakonodavstvo:

* [zmene Zakona o
socijalnoj zastiti.

* Uvodenje socijalnih
ugovora.

2) Nema prepreka da OCD-i imati znacajan uticaj na rad i erii—
pruzaju usluge koje nisu vost organizacija civilnog drustva
definisane zakonom koje su uklju¢ene u oblast socijalne
(,dodatne” usluge). zastite.

3) Postojedi zakoni ne * Organizacijama civilnog drustva
namecu OCD-ima dodatne dozvoljeno je pruzanje inovativnih
opterecujuce zahteve koji ne usluga.
postoje za druge davaoce * Usvajanjem brojnih podzakonskih
usluga. akata o standardizaciji i licenciranju,

organizacijama civilnog drustva
nametnuti su optere¢ujuci zahtevi.

e Zakon o javnim nabavkama (2012)
zahteva transparentnu tendersku
proceduru u slu¢aju nadmetanja za
finansiranje usluga iz javnih izvora,
uz kriterijume koje mnoge orga-
nizacije civilnog drustva ne mogu
ispuniti.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) OCD su sposobne da dobiju * Organizacije civilnog drustva * Povecanje kapaci-
ugovor u konkurenciji sa nisu ukljucene u sve faze razvoja teta organizacija
ostalim davaocima usluga i i pruZanja usluga, imajuci u civilnog drustva za
angaZovane su na pruzanju vidu ¢injenicu da samo drzavne nastupanje u funkciji
raznovrsnih usluga (npr. institucije — Centri za socijalni rad — pruzalaca usluga
obrazovanije, zdravstvo, imaju ovlas¢enje da vrie procenu
istrazivanje i obuka). da li postoji potreba za socijalnim

2)  OCD su uklju¢ene u sve faze uslugama i za kojim uslugama

razvoja i pruzanja usluga postoji potreba.
(utvrdivanje/procena potreba, | ® Proces dobijanja licence za
odredivanje usluga koje na pruzanje socijalnih usluga je previse
najbolji nacin zadovoljavaju komplikovan za organizacije civilnog
te potrebe, monitoring i drustva tako da veoma mali broj
evaluacija). organizacija civilnog drustva ima

3) Kad se trazi prethodna priliku da dobije licencu. Primetno

registracija/dobijanje licence,
procedura za dobijanje istih
nije preterano komplikovana.

je ifavorizovanje javnih ustanova
(centara za socijalni rad) u procesu
licenciranja. Nedostatak licence
ima efekat da organizacije civilnog
drustva ne mogu biti finansirane iz
javnih sredstava za pruzanje usluga,
$to Ce uticati na veliki broj korisnika
socijalnih usluga koji nece biti
odrZiv.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.3: Saradnja u pruzanju usluga
Princip: Postoji potporno okruZenje za ukljucivanje organizacija civilnog drustva u pruzanje usluga.
STANDARD 2 INDIKATORI NALAZI ‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:

1) BudZet obezbeduje * Budzetske linije 472 — Izdvajanjaza | * Dopuna zakona koja
finansiranje razli¢itih vrsta socijalnu zastitu, 424 — Specijalizova- omogucava visegodi-
usluga koje mogu pruZiti ne usluge, 423 — Ugovaranje usluga snje finansiranje.
OCD, uklju¢ujuci visegodisnje iz drzavnog budzeta.
finansiranje. ¢ Nije dostupno visegodisnje finansi-

2)  Ne postoje zakonske prepreke ranje.
da OCD-i dobiju javne
finansije za pruzanje razlicitih
usluga (bilo putem nabavki ili
drugih vrsta ugovora ili putem

2 Dr¥ava se mehanizama granta).
obavezala da 3) OCD-i mogu potpisati
finansira usluge i dugorocne ugovore za
to finansiranje je pruZanje usluga.
predvidljivo i stoji | Praksa: Praksa: Praksa:
naraspolaganju | 1) OCD-i su primaoci sredstava | * Glavni problem predstavlja to &to * Obezbedivanje do-
na duzi period. P ‘ . T o
za usluge. organizacije civilnog drustva nisu voljnih finansija za

2) OCD-i dobijaju dovoljno u mogucnosti da dobiju licencu pokrivanje osnovnih
finansija za pokrivanje za pruZanje usluga, 5to povladi i troskova organizaci-
osnovnih troskova usluga nemogucnost da budu korisnici ja civilnog drustva,
za koje su potpisali ugovor javnih sredstava. ukljucujudi reZijske
da ¢e ih pruzati, ukljucujudi * Sredstva koja se dodeljuju troskove.
srazmerne institucionalne organizacijama civilnog drustva su e Uvodenije vise flek-
(reZijske) troskove. nedovoljna; prisutna su odlaganja sibilnosti u finansi-

3)  Nema kasnjenja u placanju, i nepostovanje rokova od strane ranje.

a finansiranje je fleksibilno, drzavnih institucija.
u cilju pruzanja najboljeg
kvaliteta usluga.
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Oblast 3: Odnos na relaciji Vlada - organizacije civilnog drustva

Podoblast 3.3: Saradnja u pruzanju usluga
Princip: Postoji potporno okruzenje za ukljucivanje organizacija civilnog drustva u pruzanje usluga.
STANDARD 3 INDIKATORI ‘ NALAZI ‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:

1) Postoji jasna i transparentna * Zakon o javnim nabavkama e Uvodenje ugovora za
procedura putem koje se propisuje jasne procedure i nabavku usluga so-
finansiranje za usluge distribuira vrste procedura za distribuciju cijalne zastite (social
medu davaocima istih. finansija za usluge contracting).

2)  Cena nije glavni kriterijum za * Prema Zakonu o socijalnoj
odabir davalaca usluga, a koja je zastiti, narucilac je duzan da
najveca vrednost odreduje se na obezbedi najkvalitetnije i naj-

3. Drzavaje osnovu kvaliteta usluga i finansijske | ekonomicnije pruzanje usluga
jasno definisala procene kandidata. socijalne zastite koje se naba-
procedure za 3) Postoje jasne smernice o tome vljaju putem javne nabavke.
ugovaranje uslu- kako obezbediti transparentnosti | ® Zakon o javnim nabavkama
ga, $to dopusta izbedi sukob interesa. obezbeduje transparentnost
transparentni 4) Kandidatima pravo da podnese i reguliSe pitanja sukoba inte-
odlab|r dalzl/glavcg zalbu protiv rezultata konkursa. resa.
gisgg[a)’_g UL praksa: Praksa: Praksa:
' 1) Za mnoge usluge ugovori se * Neki od poziva/konkursa su * Treba usvojiti akcio-
sklapaju sa OCD-ima. osmisljeni tako da se unapred ni plan za iprimenu

2) Smatra se da su konkursi posteni i zna ko Ce ispuniti kriterjume, zakona.

da se izbegavaju sukobi interesa. Sto je Cest slucaj sa konkursima
. . ! ) za nabavku socijalnih usluga,
3) Drzavna sluzbena lica dovoljno su " - .
A, u kojima se favorizuju centri
sposobna da organizuju procedure. LT
za socijalni rad ili druge
drzavne institucije u odnosu na
organizacije civilnog drustva.
STANDARD 4 INDIKATORI ‘ NALAZI| ‘ PREPORUKE

Zakonodavstvo: Zakonodavstvo: Zakonodavstvo:

1) Postoji zakonska mogucénost da se | ® Ta mogucnost je propisana * Dopuna zakona koja
vréi monitoring kako potrosnje tako |  Zakonom o socijalnoj zastiti, omogucava visegodi-
i kvaliteta davalaca usluga. kao i Pravilnikom o licenciranju $nje finansiranje.

2)  Zausluge postoje jasni standardi organizacija civilnog drustva
kvaliteta, kao i procedure kao pruzalaca usluga i Pravilni-

4. Postoji jasan monitoringa. koma 0 uslovima i standardima

sistern odgovor- za pruzanje socijalnih usluga.

nosti, monito- Praksa: Praksa: Praksa:

ringaievaluacije | 1) OCD-i ne podlezu preteranoj e Monitoring/pracenje se obavlja | * Novi Zakon o socijal-
pruzanja usluga. kontroli. tokom sprovodenja projekta, ali noj zastiti koji uvodi

2)  Monitoring se redovno sprovodi je izostavljena ocena kvaliteta i pruzanje socijalnih
prema unapred najavljenim efekta/uticaja pruzenih usluga. usluga od“str.arje
procedurama i kriterijumima. organizacija jos uvek

. . je u ranoj fazi pri-

3) Sprovodi se redovna evaluacija mene
kvaliteta i efekta/uticaja pruzenih ’
usluga, i to je dostupno javnosti.

63



KORISCENA LITERATURA | KORISNI LINKOVI

Ustav Republike Srbije, Sluzbeni glasnik br. 98/2006
Zakon o udruZenjima, Sluzbeni glasnik br. 51/09
Zakon o zaduzbinama i fondacijama, Sluzbeni glasnik
br. 88/2010

Zakon o postupku registracije u Agenciji za privredne
registre, Sluzbeni glasnik br. 99/2011
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Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog
znacaja, Sluzbeni glasnik br. 36/2010,
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Zakon o porezima na imovinu, Sluzbeni glasnik br
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Zakon o porezu na dodatu vrednost, Sluzbeni glasnik
br. 84/2004, 86/2004 - ispr., 61/2005, 61/2007, 93/2012,
108/2013i6/2014 - uskladeni din. izn.

Zakon o budzetu RS za 2013

Zakon o sprecavanju sukoba interesa pri vrsenju javnih
funkcija, Sluzbeni glasnik br. 43/04;

Zakon o javnim nabavkama, Sluzbeni glasnik
br.124/2012.

Zakon o javnoj svojini, Sluzbeni glasnik br. 88/2013,
Zakon o lokalnim samoupravama, Sluzbeni glasnik br.
129/2007,

Zakon o finansiranju lokalnih samouprava, SluZbeni
glasnik br.93/2012

Zakon o igrama na srecu, Sluzbeni glasnik br. 88/2011,
93/2012

Zakon o socijalnoj zastiti, Sluzbeni glasnik br. 24/2011,
Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja,
Sluzbeni glasnik br. 55/2013

Uredba o sredstvima za podsticanje programa ili ne-
dostajuceg dela sredstava za finansiranje programa od
javnog interesa koja realizuju udruzenja, Sluzbeni glasnik
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2. Korisni linkovi

http://www.parlament.gov.rs/national-assembly.467.html
http://civilnodrustvo.gov.rs/

http:.//www.seio.gov.rs

http://www.apr.gov.rs

http://suk.gov.rs/sr/pocetna/
http.//www.poverenik.rs/en.html
http://www.ombudsman.rs/
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1. Lista zakonskih i strateSkih dokumenata, izvestaja i analiza koje su koris¢ene
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sti neposrednom pogodbom, davanja u zakup stvari u
javnoj svojini i postupcima javnog nadmetanja i priku-
plianja pismenih ponuda, Sluzbeni glasnik br. 16/11,
Uredba o osnivanju Kancelariji za saradnju sa civilnim
drustvom, Sluzbeni glasnik br.26/10

Poslovnik Vlade, Sluzbeni glasnik br. 61/2013.
Poslovnik Narodne Skupstine, Sluzbeni glasnik br.
21/2010,

Pravilnik o blizim uslovima i standardima za pruzanje
socijalnih usluga

Strategija razvoja i promocije drustveno odgovornog
poslovanja u Republici Srbiji za period od 2010. do
2015. godine

Nacionalna strategija za mlade 2009-2014

Strategija za razvoj obrazovanja u Srbiji do 2020.
Godisnji zbirni izvestaj o utrodku sredstava koja su kao
podrska programskim aktivnostima obezbedena i is-
pla¢ena udruzenjima i drugim organizacijama civilnog
drustva iz sredstava budZeta Republike Srbije u 2011.
godini, Kancelarija za saradnju sa civilnim durstvom
Izvestaj o primeni Zakona o slobodnom pristupu infor-
macijama od javnog znacaja i zastiti podataka o li¢nosti
za 2012, Poverenik za slobodan pristup informacijama
od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti, 2012.
Izvestaj o rezultatima implementacije mera socijalne
politike u 2011/2012., Gradanske Inicijative, 2013.
Analiza poreskih i finansijskih zakona koji regulisu po-
slovanje organizacija civilnog drustva, Autor: Milan Ne-
govanovi¢, narucilac: Kancelarija za saradnju sa civilnim
drustvom, 2013

Izvestaj o finansijskim podacima za neprofitne instituci-
je u Srbiji u 2012., Agencija za privredne registre Repu-
blike Srbije, 2013

Izvestaj o analizi potreba OCD u Srbiji za 2011.1 2012,
TACSO Projekat, Kancelarija u Republici Srbiji
Publikacije ,Procena stanja u sektoru organizacija civil-
nog drustva u Srbiji u 2011.", Gradanske inicijative, 2011
Publikacija ,Pregled mreza organizacija civiinog drustva
u Srbiji”, TACSO kancelarija, Srbija, jun 2012.
Komparativna analiza uloge civilnog drustva u pruzanju
usluga socijalne zastite na Zapadnom Balkanu, SECONS,
2013.

Individualna i korporativna filantropija u Srbiji, praksa

i stavovi gradana i predstavnika kompanija, Balkanski
fond za lokalne inicijative, (BCIF), 2012

http://www.ravnopravnost.gov.rs/index.php?lang=e-
n&pismo=eng

http://www.euprava.gov.rs/

http://www.paragraf.rs/
http://www.gradjanske.org/page/civilSocietyDevelope-
ment/sr/projekti/tekovine.html
http.//www.cdspredlaze.org.rs/

http://www.anem.rs
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