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Izvestaj Svetskog Indeksa Davanja
za 2019.godinu

rangirao je Srbiju na 122. od 125 mesta na listi zemalja prema broju
realizovanih volonterskih sati na nivou ukupne populacije.[1] Prema
ovim podacima, samo 6% stanovniStva Srbije doprinosi svojim
zajednicama i druStvu kroz volontiranje. Sa druge strane, godisniji
izveStaji o napretku Srbije u pregovarackom procesu sa Evropskom
unijom, u delu koji se tiCe stanja civilnog druStva, regulativu u oblasti
volontiranja, ocenjuju slabom i neusaglasenom sa najboljim
evropskim praksama u ovoj oblasti[2]. U maju 2020. godine, bi¢e
tacno 10 godina od usvajanja Zakona o volontiranju[3] i to nakon 6
godina zagovarackih aktivnosti i nekoliko inicijativa pokrenutih od
strane civilnog druStva. lako je cilj bio zajednicki, razliCiti pristupi
regulisanju volontiranja, koje su zagovarali sa jedne strane nadlezno
ministarstvo, a sa druge strane civilno drustvo, kao i nedostatak
volje da se postigne konsenzus o klju€nim pitanjima, doveli su do

usvajanja zakona kome se moze osporiti svrha.

[1]https://www.cafonline.org/docs/default-source/about-us-
publications/caf_wgi_10th_edition_report_2712a_web_101019.pdf
[2]http://www.mei.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisniji_izvestaji_ek_o_napretku/izvestaj_ek
_srbija_2016.pdf kaoi
http://www.mei.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/godinji_izvest
aj_15_final.pdf

[3]SL. glasnik RS, br. 36/2010
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Tokom javne rasprave o novom zakonu

veliki broj volonterskih organizacija je isticao da Ce predlozena reSenja
uvesti neopravdano visoke administrativhe obaveze (i prateCe troSkove) za
organizatore volontiranja, kao i da postoje indikacije da Ce i poslodavci
zloupotrebljavati Zakon da bi angazovali mlade, obrazovane ljude kao

volontere, umesto da ih zaposle.

Vecina organizacija civilnog drustva (OCD) koje su inicirale usvajanje Zakona o
volontiranju, se duze od 9 godina zalaze za njegovu izmenu ili usvajanje novog.
Gradanske inicijative su, kao i viSe drugih organizacija civilnog drustva, od
usvajanja i poCetka primene zakona, iskazivale svoje nezadovoljstvo ne samo
konkretnim reSenjima, vec i konceptom od koga je zakonodavac posao,
tretirajuCi volontiranje ne kao druStvenu vrednost, veC kao besplatan rad, uz
dodatno prenormiranje, koje je volontiranje svelo na administrativni proces. Od
tada smo u viSe navrata, zajedno sa oleginicama i kolegama, pre svega iz
omladinskog sektora, pokuSavali da iniciramo nove konsultacije sa nadleznim
ministarstvom , jer se u praksi desilo upravo ono Sto smo pre usvajanja zakona i

predvideli.
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Nacrt Prve nacionalne Strategije
stvaranja podsticajnog okruzenja za
razvoj civilnog drustva,

izraden od strane Kancelarije Vlade Republike Srbije za saradnju sa civilnim
drustvom (Kancelarija), takode je prepoznao potrebu za intervencijama u
zakonskom okviru u cilju promocije volontiranja. Medutim, kako ovaj dokument
joS uvek nije usvojen, pomak ka unapredenju polozaja volontera i vrednovanja
njihovog angazmana nije ucinjen. Odredeni pomak desio se 2015. godine kada
je na inicijativu tadasnjeg drzavnog sekretara za omladinu, Nenada
BorovCanina, Ministarstvo za rad, zaposSljavanje, boraca i socijana pitanja
pristalo da formira radnu grupu Ciji mandat je trebalo da bude analiza efekata
primene zakona do tog trenutku. U radnoj grupi su se nalazili predstavnici
civilnog drustva, pretezno iz omladinskog sektora koji su zajednicki radili na
dokumentu koji je komplirao dotadasnje probleme, sa predlozima novih reSenja.
| pored velikog entuzijazma civilnog sektora, radna grupa je odrzala samo dva
sastanka, bez konkretnog rezultata.

U cilju iniciranja dijaloga sa Ministarstvom i daljeg rada na izmenama
Zakona, Gradanske inicijative su tokom 2017, zajedno sa Kancelarijom
sprovele konsultativni proces sa zainteresovanim OCD. Ovaj] dokument
je izraden na osnovu analize reSenja iz Zakona, kao i tada prikupljenih
komentara organizcija koje su se odazvale javhom pozivu.
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lako Kancelarija od polovine 2017. godine pokuSava da ovu temu stavi
na agendu resornog ministarstva, odredeni pomak desio se tokom 20109.
godine, na sastanku Predsednice Vlade Republike Srbije, Ane Brnabic, i
Ministra za rad, zapoSljavanje, boraCka i socijalna pitanja, Zorana
DBordevica, sa predstvanicima OCD povodom Nacrta Zakona o

socijalnom preduzetniStvu, a na inicijativu programske direktorke
Gradanskih inicijativa, Bojane Selakovic. lako je nadlezno ministarstvo u
saradnji sa Kancelarijom, zapocCelo odredene aktivnosti u cilju formiranja
nove radne grupe za analizu efekata primene postojeCeg zakona, do
dana objavljivanja ovog dokumenta, radna grupa joS uvek nije odrzala ni
jedan sastanak, niti je poznato ko Ce sve biti u njenom sastavu .

Definicija volontiranja iz nacionalnog pravnog okvira u skladu je sa naCcelnom
saglasnocCsu postignutom medu zemljama EU (dobrovoljno i besplatno ulaganje
vremena, znanja i vestina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti u korist
drugog lica ili u opStekorisne svrhe). Medutim, kljucni nedostatak odnosi se na
nedovoljnu preciznost pojedinih odredbi u okviru ovog dela zakona. On uvodi
podelu na dugorocCno, kratkorocno i ad hoc volontiranje, ali bez jasne razlike
medu njima (ili jasnih obaveza koje bi proistekle iz odabira date forme
volonterskog angazmana). Zakon ne daje definiciju kratkoroCnog volontiranja.
Iz odredbi Zakona kojim se ureduju dugorocno (volontiranje koje traje duze od
10 Casova nedeljno, najmanje tri meseca bez prekida) i ad hoc volontiranje,
moze se zakljuCiti da se pod kratkoroCnim volontiranjem podrazumeva svako
volontiranje koje ne traje duze od 10 Casova nedeljno, viSe od 30 dana a manje
od tri meseca, bez prekida, u toku jedne kalendarske godine. Volonterske
aktivnosti koje ne traju duze od 10 Casova nedeljno i najviSe 30 dana bez
prekida u jednoj kalendarskoj godini smatraju se ad hoc volontiranjem.
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Sa druge strane,

obavljanje poslova i aktivnosti u
politiCkim strankama, sindikatima i
drugim udruzenjima, koje su vezane za
ostvarivanje ciljeva i zadataka tih
organizacija, odnosno udruzenja, od
strane njihovih ¢lanova i u skladu sa
statutom ne smatra se volontiranjem, u
skladu s odredbama zakona. Time se
direktno naruSava mogucnost da
udruzenja omoguce volonterima/kama
da ucestvuju u ostvarivanju zadataka i
cilieva udruzenja koji se poklapaju sa
njihovim motivima za volontiranjem.

Pojedini ispitanici istiCu da Cinjenica da
se volontiranjem ne smatra vreme
provedeno na struCnom osposobljavnju
I usavrSavanju ili na prakticnom

radu bez zasnivanja radnog odnosa
veoma negativno utiCe na
zainteresovanost za volontiranje. Time
su specijalizanti ili studenti zavrSnih
godina studija uskraceni za mogucnost
da prakticni rad na sopstvenom
usavrsavanju i

ukljucivanje u pomoc zajednici spoje u

okviru jedne volonterske oblasti.
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Odgovori iz upitnika ukazuju da vecina OCD
deluje, a samim tim i angaZuje volontere/ke, u
oblasti humanitarnog i zdravstvenog rada sa
ranjivim grupama (13,3%), socijalne zasStite u
unapredenja polozaja ranjivih grupa (13,3%),
kulture i umetnosti, arhitekture (10%),
neformalnog obrazovanja (7%), zastite
zivotne sredine i promocije zdravih stilova
zivota (7%), sindikalnog organizovanja,
volonterizma, omladinskog aktivizma,
medunarodne saradnje, sporta, ruralnog

razvoja (po 1%).

Volontiranjem se ne smatra ni obavljanje "ad
hoc" aktivnosti od opSteg interesa, za opSte
dobro ili za dobro treCeg lica, koje ne traju
duze od 10 Casova nedeljno, najduze 30 dana
bez prekida ili sa prekidima, u toku
kalendarske godine. Ovde se ubrajaju ,,ad
hoc” volonterski programi, koji su najéesci u
Srbiji. Takode, broj mladih koji volontira na
ovim dogadajima je mnogo veci nego kod
volonterskih programa koji se mogu svrstati u
kratkoroCne i dugoroCne vrste volontiranja.
Ispitanici smatraju da su ovim ¢lanom Zakona
svi volonteri angazovani na ovakvim
dogadajima liSeni svojih prava, Sto stvara
pogresnu sliku o konceptu volonterizma i
umesto da motiviSe mlade da se Sto viSe
ukljuCe u aktivnosti u svojoj zajednici, on ih od

toga odvraca.



Ovo ogranicenje od posebnog je znaCaja za OCD
imajuci u vidu da je upravo ovaj vid volontiranja najvise

zastupljen medu OCD.

Nesto vise od 40% anketiranih OCD
odgovorilo je da volontere/ke angazuju ad
hoc, 38,3% dugorocno, a kod 22,7% njih
volonteri/ke angazovani su kratkorocno.
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Kada je re¢ o uslovima

za volontiranje

ISpitanici su posebno istakli da
je zabrana angazovanja
volontera/ki na poslovima koji
Su opasni za zivot i zdravlje ili
se obavljaju u uslovima
opasnim za zivot i zdravlje
potpuno u koliziji sa
situacijama elementarnih
nepogoda, kada su volonteri/ke
vise nego potrebni. To je pre
svega bilo vidljivo prilikom
odziva i angazovanja velikog
broja volontera tokom i nakon
poplava koje su zadesile Srbiju
2014.godine. Takode, postoji
Citav niz volonterskih zadataka
koji se mogu proglasiti i
definisati kao opasni (npr.
volontiranje u psihijatrijskim
ustanovama, zatvorima, pa Cak
| u hospisima, bolnicama, sa
malaloletnim delinkventima itd).
U tom smislu, pojedini ispitanici
smatraju da bi jasnije i precizne
odredbe bile od koristi.
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Organizator volontiranja je
obavezan da sa posebnom
paznjom vrSi izbor i obuku
volontera/ki kada su korisnici
volontiranja deca, osobe sa
invaliditetom, stara lica, lica
kojima je neophodna pomoc i
nega drugog lica, bolesne
osobe ili osobe koje su
potpuno ili delimicno liSene
poslovne sposobnosti. Kako
u domacem zakonodavstu
nema precizno definisanog
standarda posebne paznje,
ispitanici smatraju da je tesko
utvrditi da li ispunjavaju ovu
obavezu i smatraju
neophodnim da nacin izbora
volontera koji pruzaju
volonterske usluge ovim
licima bude blize definisan
pravilnikom ili drugim aktom
unutrasnje organizacije.



Odredbe Zakona

diskriminatorne su prema osobama koje su delimic¢no ili u potpunosti liSene
poslovne sposobnosti, jer im uskracuju pravo da obavljaju volontiranje (bar u
sluCajevima predvidenim ¢lanom12). Vec€ina osoba sa invaliditetom je zbog
fiziCkog (ne mentalnog) invaliditeta delimicno ili potpuno liSena poslovne
sposobnosti, ali je sposobna da obavlja neku manje slozenu ili zahtevnu
aktivnost. Takode, na ovaj nacin je potpuno onemoguceno drustveno
ukljuCivanje lica sa ovakvim smetnjama (reintegracija). Dodatno, posStovanje
ovih odredbi zahteva pribavljanje potvrda koje se ulavnhom ne traze ni prilikom
zashivanja radnog odnosa - pored potvrde o nekaznjavanju, volonter treba da
pribavi potvrdu o poslovnoj sposobnosti i potvrdu 0 mentalnom zdravlju.
Takode, iskustva ispitanika ukazuju da ispunjavanje ovih zahteva otezava
poCetak realizacije volonterskih programa/aktivnosti koji ne mogu poceti u
predvudenom roku, obzirom da izmedu pozivanja i odabira volontera i
prikupljanja potrebnih potvrda prode veoma mnogo vremena. Sa druge strane,
OCD (kao organizatori volontiranja) nemaju finansijska sredstva da obezbede
volonterima ove potvrde, a ni volonteri nisu u mogucénosti da ih sami plate (pre
svega potvrdu da su poslovno sposobni i potvrdu da su mentalno zdravi), Sto
predstavlja jedan od razloga odustajanja od volontiranja i gubljenja motivacije
za volontiranjem.

Ugovor o volontiranju predstavlja osnovni pravni instrument kojim se ureduju
odnosi izmedu volontera i organizatora volontiranja. ZakljuCivanje ugovora je
obavezno u slucaju dugorocnog volontiranja, ali i u sluCaju kratkoro€nog
volontiranja, ako je ispunjen neki od uslova predvidenih Zakonom (Cl.15). Kada je
reC o prestanku ugovora o volontiranju, tj. o jednostranom raskidu kao jednom od
osnova prestanka, ispitanici naglaSavaju da su, kao organizatori volontiranja,
objektivno u nepovoljnijem polozaju u odnosu na volontere. Naime, volonter moze
u svako doba da raskine ugovor o volontiranju na naCin propisan za njegovo
zakljuCivanje, bez obaveze da za to navede razlog. Nasuprot tome, organizator
volontiranja moze da raskine ugovor samo u jasno navedenim slucajevima iz
Clana 20 (kada prestane potreba za volontiranjem).
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Nejasnoce

Oko dugorocnog, kratkoroCnog i ad hoc
volontiranja, obiman birokratski posao koiji
nastaje usled Cestog obnavljanja ugovora i
troSenjaresursa neki su od razloga zbog
kojih pojedina udruzenja nisu zakljuCivala
ugovore sa volonterima. Takode, znaCajan
broj udruzenja je volontere uveo usvoje
Clanstvo, zbog Cega nisu bili u obavezi da

sa njima zakljuCuju ugovore ovolontiranju.
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U pogledu prava volontera,

sve anketirane organizacije su izjavile da se zbog nejasnih zakonskih
odredbi tokom organizovanja volontiranja susrecCu sa pitanjem: Da |i
volonter ima pravo na novCanu naknadu ili drugu imovinsku korist? Zakon
jasno propisuje da volonter na to nema pravo, ali i Sta se tacno pod tim NE
podrazumeva (Clan 10). S obzirom da zakon propisuje da se ugovorom o
volontiranju mora regulisati i pitanje naknade troSkova koje volonter ima u
vezi sa pruzanjem volonterskih usluga, odnosno volontiranjem, ovo
ugovorno pravo se istovremeno tretira i kao zakonsko pravo, pa ostaje
nejasno da li se volonter ugovorom o volontiranju moze odrecCi naknade
troSkova koje je imao u vezi sa volontiranjem? Takode, ispitanici su
jedinstveni u stavu da odredbe koje se tiCu naknade Stete korisnicima i/ili
volonterima nepovoljno utiCu na organizatore volontiranja. Naime, za Stetu
koju je korisniku ili trecem licu u vezi sa vrSenjem volonterske usluge ili
aktivnosti prouzrokovao volonter po pravilu je odgovoran organizator
volontiranja. Organizator je odgovoran i za Stetu koja je prouzrokovana
volonteru u toku vrSenja volonterske usluge, osim ako je Steta
prouzrokovana krajnjom nepaznjom (ili namerom) samog volontera.
Takode, Cak i u sluCaju Stete koja je prouzrokovana namerom volontera, a
ne krajnjom nepaznjom, organizator volontiranja je i dalje odgovoran
volonteru za prouzrokovanu Stetu.
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Vecéinaispitanika

istiCe da u ovom trenutku u Srbiji ne postoji nikakva podsticajna
mera za razvoj volontiranja. Pojedini dodatno istiCu troskove koje
organizatori ne mogu da prikazu donatorima kao prihvatljive, i
tretiranje volontiranja kao vrstu radnog angazmana.

Takode, ispitanici smatraju da postoje€i Zakon o volontiranju ne
doprinosi vrednovanju volonterskog angazmana jer volontiranje
u okviru udruzenja nije prepoznato kao volontiranje u smislu
Zakona, pa samim tim ne moze ni da se vrednuje zvanicno od
strane drzave; jer ne priznaje sve vrste i nacine volontiranja koji
Su potrebni i pozeljni; zahteva previSe birokratije i troSenje
resursa i ne promovise istinski volonterizam; daje premalo
slobode i Sirine organizatorima volontiranja. Oni su posebno
naglasili da je potrebno eksplicitno navesti benefite koje
volontiranje donosi, viSe raditi na promociji volonterskog
angazmana kod mladih i studenata, a u cilju sticanja radnog
iskustva.

Vecina ispitanika smatra da postoje€i Zakon o volontiranju ne
olakSava organizovanje volonterskih aktivnosti jer ne pruza nikakvu
zastitu udruzenju kao organizatoru volontiranja, komplikuje
uredivanje postojecih prava i obaveza, jer su pojedine odredbe
suviSe birokratizovane i namecu suviSe uslova, a sa druge strane
postoji mnogo nejasnoca i nedoreCenosti u Zakonu.
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Zakon propisuje

da je organizator volontiranja obavezan da vodi evidenciju o
volontiranju - kako o kratkoroCnom, tako i o dugorocnom (Clan 28.).
Pojedini ispitanici naglaSavaju da evidencija o volontiranju ima
smisla jedino ako se kratkoroCno i dugoroCno volontiranje odnose
na kratkoroCno ili dugoroCno zadrzavanje volontera na programu, a
ne i na samu duzinu programa. Program moze da bude
dugorocCan, ali da ima mnogo kratkoroCnih volontera. Sa druge
strane, dugorocni volonter u organizaciji moze biti angazovan na
mnogo kratkoroCnih programa. Zato je, prema ispitanicima,
postojeca odredba u Zakonu zbunjujuca.

Zakon predvida da Ministarstvo vodi evidenciju o organizatorima
volontiranja, a da je organizator volontiranja duzan da Ministarstvu
podnese prijavu 0 organizovanju volontiranja. Medutim, nije
precizirano pod kojim uslovima dolazi do brisanja organizatora
volontiranja iz evidencije i koje su pravne posledice brisanja iz
evidencije, vec je regulisanje tog pitanja predvideno podzakonskim
aktom.

lako prikuplja podatke/izveStaje o broju angazovanih volontera,
Ministarstvo ne objavljuje javno izvestaj koji bi sadrzao zbirne podatke
na godisSnjem nivou, niti analizu prikupljenih i obradenih podataka. To
znaci da podaci o prijavljenom broju angazovanih volontera nisu javno
dostupni, niti uporedivi sa podacima do kojih se dolazi prilikom
sprovodenja razliCitih vrsta istrazivanja o civilnom drustvu. Primera
radi, zvaniCni podaci Ministarstva pokazuju da je u 2014. godini bilo
evidentirano 1204 volontera, u 2015. njih 1656, u 2016. ukupno 1761,
dok podaci iz istrazivanja o civilnom sektoru sporvedenog 2011.
godine (Procena stanja u sektoru organizacija civilnog drustva u Srbiji)
ukazuju da je bilo viSe od 150.000 aktivnih volontera u Srhbiji.
Medutum, podatke kojima raspolaze Ministarstvo moguce je dobiti
upucivanjem zvani¢nog zahteva / molbe Ministarstvu uz jasno
obrazlozenje u koju svrhu se ti podaci zahtevaju.

U SUSRET NOVOM ZAKONU O VOLONTIRANJU /12



Propisivanje prekrsajnih ili drugih
sankcija

narocCito otvara brojna pitanja kada je cilj zakona neadekvatno
definisan i kada zakon propisuje visoke transakcione troskove
njegove primene za organizatora volontiranja. Zakon predvida, za
ekonomske prilike u nasoj zemilji, visoke novCane kazne za
organizatore volontiranja u svojstvu pravnog lica (od 100 000 do 500
000 RSD). Tim pre, Sto su organizatori volontiranja u najvecem broju
slucajeva OCD koje teSko da mogu osigurati sredstva za ove
namene.

Odgovori i komentari ispitanika ukazuju da Zakon o volontiranju hamece
troSkove, narocCito za OCD kao organizatore volontiranja. U cilju smanjenja
ovih troSkova, organizatori volontiranja u tokom dosadasnje primene Zakona
koristili dve mogucénosti:

 za pruzanje volonterskih usluga/organiozovanje volonterskih aktivnosti

angazovali su ad hoc volontere, imajuci u vidu da se odredbe Zakona ne
primenjuju na ad hoc volontiranje;

 uvodili su institut poCasnih ¢lanova (ukoliko je organizator volonterskih
aktivnosti udruzenje, ali ne i fondacija ili zaduzbina,imajuci u vidu da su
one zakonski definisane kao organizacije bez Clanova).
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Prenormiranost Zakona

od samog pocCetka je isticana kao
jedan od njegovih najvecih
nedostataka. Poseban pravni okvir
za volontiranje nije nuzan uslov
njegovog razvoja. Cak, veéina
zemalja u kojima je volonterstvo
najvise razvijeno nema poseban
pravni rezim za volontiranje.
Posebna regulativa za
volontiranje moze biti opravdana
ako sluzi barem jednom od
sledecih ciljeva: 1) pravhom
priznavanju volonterstva (kako bi
se volontiranje razlikovalo od
placenog rada); 2) zastiti
zakonskih prava volontera; 3)
definisanju odnosa izmedu drzave
| volonterskog sektora i javnih
politika koje podrzavaju
volontiranje.[5]

[5] Dragan

Golubovic, Pravni rezim za volontiranje:
Uporedni pregled kritiCnih pitanja u
zemljama Evropske unije i u Crnoj Gori,
2015.
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Pravna regulativa nije jedini
instrument za podsticanje
kulture i prakse volontiranja, ve¢
se to moze ostvarivati i drugim
(Cesto pogodnijim)
instrumentima javnih politika.
Usvajanje i primena tzv.mekih
mera za promociju i podrsku
volontiranju (ukljuCivanje
volontiranja u strategije

| sektorske politike) bi u
konkretnom slucaju moglo dati
bolje rezultate nego

primena Zakona kojim nisu u
potpunosti zadovoljni ni volonteri
ni organizatori volontiranja.
Sistemska podrska drzave u
vidu finansijskih sredstava jasno
predvidenih budzetom
nacionalnih i lokalnih institucija,
sprovodenje periodicnih
istrazivanja o volontiranju,
obuke volonterkih lidera, dodela
stipendija, bi u svakom sluCaju
podsticajno uticali na razvoj i
promociju volontiranja u Srbiji.



Evropska komisija

je predlozila Evropskom savetu usvajanje preporuke o priznavanju
neformalnog i informalnog ucenja, kako bi podrzala znanja i vesStine
steCene kroz vanskolske aktivnosti, kao Sto je volontiranje. Takode,
Evropski pasos o vestinama (Europan Skills Passport), koji predstavlja
dokaz o znanjima i veStinama steCenim institucionalnim i
vaninstitucionalnim putem, u krajnjoj instanci treba da reflektuje i
volontersko iskustvo vlasnika pasoSa. EU izdvaja znacCajna finansijska
sredstva za programe koji promovisu volontiranje. Osim toga, postoje
razne inicijative kako da se volontiranje inkorporira u sredisSnje javne
politike EU, kao $to je strategija o druStvenoj odgovornosti preduzeca. [6]
U mnogim zemljama volonter ima pravo pravo na priznavanje vestina,
kompetencija i iskustva steCenog volontiranjem. Nacin ostvarivanja ovog
prava u krajnjoj instanci zavisi od toga u kojoj su meri u pojedinim
drzavama priznata znanja i vestine steCene neformalnim i informalnim
obrazovanjem, ukljuCujuci i volontiranje.

Ipak, anketirane organizacije su identifikovale i neke primere dobre
prakse tokom organizovanja i sprovodenja svojih volonterskih aktivnosti
tokom primene ovog Zakona: veliki broj angazovanih volontera koji su
zapravo roditelji dece i osoba sa smetnjama u razvoju; ¢cesto je masovno
angazovanje ¢lanova organizacija na planskom ciS¢enju ugrozenih
podrucja; sve je prisutnija praksa selekcije volontera zasnovane na
intervjuima - na taj nacin se biraju najmotivisaniji i najkompetentniji
volonteri, koji prolaze specificne (tematske) treninge pre samog pocetka
volonterinja; ad hoc volonteri su najceS¢e angazovani prilikom pruzanja
vrSnjaCke edukacije i podrSke, Cime se volontiranje promoviSe medu
mladima (ucenicima osnovnih i srednjih Skola); neizmerna je pomoc koju
volonteri pruzaju ugrozenim manjinskim grupama (Romi, izbegla i
raseljena lica).

[6] A renewed EU strategy 2011-14 for Corporate Social Responsibility
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Volontiranje predstavlja

horizontalnu i medusektorsku temu,

Za koju je zainteresovan veliki broj organizacija koje rade sa razliCitim ciljnim
grupama (mladi, stari, ranjive grupe itd.), ali i poslovna zajednica zbog sve
rasirenijeg trenda korporativnog volontiranja, prilikom svih narednih koraka u
pravcu unapredenja uslova za razvoj volontiranja, treba imati u vidu njihov

dosadasnji znacaj, postignuca i doprinos.
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